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Leserbrief: Wieviele
Patientendaten diirfen an die
Versicherungen gelangen?

Yvonne Schaller,
Cheftherapeutin Neurochirurgie,
UniversitatsSpital Zrich

Die Krankenversicherer scheinen seit
Monaten systematisch vorzugehen um
mehr Details aus den Krankengeschich-
ten der Patientlnnen zu erhalten. Im
Falle der ambulanten Physiotherapie im
Spital stellen wir fest, dass die Kosten-
trager die KostenlUbernahme in vielen
Fallen von der Zustellung von Berichten
mit Details zu den Diagnosen abhangig
machen. Wenn ich mich als Leistungs-
erbringer weigere, die zusatzlichen und
nicht im KVG vorgesehenen Angaben
zu liefern, lehnen viele Kassen die Kos-

tentbernahme ab mit der Begriindung,
die Angaben reichten nicht fir die Be-
urteilung der Kostenpflicht. Dieses Vor-
gehen entspricht weder dem Wortlaut
noch dem Geist des KVG und wider-
spricht auch dem Datenschutzgedanken.
Ausserdem widerspricht dies den
Bestimmungen des Tarifvertrages, der
genau festlegt, in welchen Féllen Be-
richte nachgereicht werden mussen, und
auch da nur ohne detaillierte Diagno-
sen.

[...]

Ich wiirde mir wiinschen, dass sich die
Einstellung der Kassen und ihrer po-
litischer Exponenten gegenulber uns als
Leistungserbringer andert:

Sie sollten davon ausgehen, dass wir
die Patientinnen behandeln, weil eine
Behandlung auch indiziert und dringend
ndtig ist (sie wird ja auch arztlich ver-

ordnet). Daflr sind keine zusatzlichen
Details aus der Krankengeschichte notig.

Wir Physiotherapeutinnen im Spital
(wie auch die Arztlnnen, und andere
therapeutische Dienste) haben weder
die Kapazitat, Uberflissige Leistungen
zu erbringen noch das Interesse, die
Kassen mit falschen Rechnungen zu
belastigen.

Auf der anderen Seite sind wir be-
miht, die Verordnungen zeitgerecht und
korrekt weiterzuleiten. [...]

Ich winsche mir, dass die Kassen
so aus der Rolle als Grabenkdmpfer he-
rausfinden und Hand bieten wirden fur
eine sinnvolle und konstruktive Lésung.
Wenn so der administrative Kleinkrieg
beendet und den Datenschutz der
Patientlnnen ernst genommen wirde,
wadre dies in unser aller Interesse und
wirde viele Kosten sparen.
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Mit Werbung in unseren

Verzeichnissen pflegen Sie
lhren Umsatz.

Mehr Kunden, mehr Umsatz, mehr Gewinn!
Was fiir diese Geschaftsfrau gilt, stimmt auch fur lhre
Branche: Jedes Jahr werden in unseren Verzeichnissen
tber 300 Millionen Abfragen getatigt. Davon fiihren
85% zu einem Kontakt per Telefon oder E-Mail und
74% sogar zu einem Auftrag. Machen auch Sie
mehr aus Ihrem Werbefranken und informieren Sie
sich auf www.directories.ch oder direkt bei
~unserem Kundendienst unter 0848 86 80 86.

lhre Verzeichnisse, online und zum Nachschlagen
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Ihr Partner fiir Behandlungsliegen

Wir haben
die Mobel
fur Sie.
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GROSSE AUSSTELLUNG!

Tel.052/365 41 11
Fax 052/365 20 51
info@joma.ch
¥ Weiernstrasse 22
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Neu fiir Therapeuten und Arzte:
Attraktivere Rabatte bei Wieder-
verkauf oder Mietvermittlung!

Spécial thérapeutes et médecins :
nouveatux rahais pour Ia revente
ou la location !
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PARSENN

T Parsenn-Produkte AG, 7240 Kiblis
kontinenzbehandlung und Schmerztherapie. Tel. 081 300 33 33, Fax 081 300 33 39
le I’incontinenc%% celui dela d 5 info@parsenn-produkte.ch

R www.parsenn-produkte.ch
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