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ndere Schmerzwahrnehmung

Anne Kilcher

Migranten/-innen mit Schmerzen stellen flir Fachpersonen im Gesundheits-

bereich immer wieder eine Herausforderung dar. Die wichtigsten Problem-

kreise sind: Verstandigungsprobleme, die relativ diffuse Sumptomprasentation,

unterschiedliche Erklarungsmodelle von Seiten der Patienten/-innen und der

Fachpersonen, spezifische Angste und Befiirchtungen der Patienten/-innen,

unterschiedliche Rollen- und Therapieerwartungen souwie stagnierende

und negative Krankheitsverlaufe.

Ein Phanomen, welches teilweise mit zu
geringen Sprachkenntnissen zusammen-
hangt, ist die diffuse Symptomprésenta-
tion. Viele Migranten/-innen aus landlichen
Regionen verfligen nur Uber ein rudimen-
tares anatomisches Wissen, was die Lo-
kalisierung der Schmerzen erschwert.
Dazu kommt ein moglicher semantischer
Inhalt dieser diffusen Symptoméausserung
dazu: Die Schmerzen der Vergangenheit
(z.B. durchlebte Traumatisierungen),
der Gegenwart (wie die unbefriedigende
Wohn- und Arbeitssituation, geringe ge-
sellschaftliche Integration) sowie der Zu-
kunft (Unsicherheit bezlglich Aufenthalt
usw.) fihren zu einem «grenzenlosen»
Schmerzzustand; einem komplexen psy-
chischen Zustand also, der kaum in Wor-
te gefasst werden kann. «Alles Schmerz»
istin diesem Fall als Ausdruck einer emp-
fundenen Ohnmacht zu interpretieren.
Eine Mdoglichkeit, diese allgegenwartige
Schmerzerfahrung zu konkretisieren, be-
steht darin, Anatomieatlasse beizuziehen.

Patienten erwarten passive
Therapie

Die Patienten/-innen sehen sich in erster
Linie als Opfer und erwarten demzufolge
auch, dass die Heilung von aussen an-
setzt. Gegensétzliche Erwartungen be-
stehen auch hinsichtlich der Therapie:
Viele Patienten/-innen erwarten ausnahms-
los passive Therapien wie Massagen
Patienten/-innen

oder Béaderbesuche.

sind gegenuber aktiven therapeutischen

die meisten Patienten/-innen Uber ver-
schiedene Selbsthilfestrategien, welche
ihnen das Leben mit den Schmerzen er-
leichtern: Spazierengehen, Selbstmassa-
gen oder das Einnehmen bestimmter
Kérperhaltungen. Obwohl all diese Mass-
nahmen meist nur kurzfristig VWirkung
zeigen, konnten sie Anknipfungspunkte
flr eine Aktivierungstherapie (d.h. geziel-
te Gymnastik inkl. Dehnungs- und Krafti-
gungslbungen, Schwimmen, Laufen und/
oder Physiotherapie) darstellen: Die ver-
starkte Integration dieser Ressourcen in
die Behandlung kénnte lohnenswert sein,
weil sie die Patienten/-innen aus einer
sonst eher passiven Haltung heraustre-
ten lassen.

Handlungsanregungen

fiir die Praxis

Verstdndigung

» Einfache Sprache verwenden

» kurze Séatze, deutlich und lang-
sam sprechen

» Fachjargon vermeiden,
Begriffe mit einfachen
Wortern, Synonymen
umschreiben

» nicht mehr als ein Thema
auf einmal besprechen

» Mimik, Gestik beachten;
Zeichnungen, Bilder,
Modelle oder anato-
mischen Atlas bei-
ziehen

Physiotherapeut-Patienten-Beziehung

»

»

»

»

»

»

»

Schmerzen ernst nehmen, wieder-
holt anerkennen

sich (punktuell) mehr Zeit nehmen
erhdhte Transparenz, indem wichtige
Punkte wiederholt werden und The-
rapiemethoden ausfuhrlich bespro-
chen werden

Behandlung «aushandeln», Sichtwei-
sen der Patienten/-innen integrieren
Patienten/-innen-Ressourcen ver-
starkt nutzen

eigene Handlungsmaglichkeiten
abklaren und anerkennen

Familie verstérkt einbinden

Zum Artikel:

Dieser Artikel entstand im Rahmen
der Lizenziatsarbeit von Anne Kilcher
am Ethnologischen Seminar der Uni-
versitat Zurich. Er wurde in der Schwei-
zerischen Arztezeitung 2003; 84: Nr.
10 abgedruckt. Wir konnten einen
Auszug daraus mit der freundlichen
Genehmigung des Schweizerischen
Arzteverlags nachdrucken.
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