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fisio active: Comment se comportent
les patient(e)s compétent(e)s en ma-
tiere de santé en ce qui concerne la
physiothérapie?

Margareta Schmid: On les reconnait au
fait gu'ils connaissent leur diagnostic, le
comprennent et qu'ils savent ou trouver
les informations correspondantes. De plus,
ils sont capables d'échanger des informa-
tions avec le personnel de santé, de le
mettre en question et d'évaluer des ris-
ques. lls assument leurs propres respon-
sabilités par le fait qu’ils sont conscients
des types de comportement favorables a
leur santé. Et ils font régulierement les
exercices prescrits.

Qu’est-ce que la physiothérapie peut
apporter a une population compéten-
te en matiére de santé?

Viargareta Schmid

» | Dr. med. Margareta Schmid
est collaboratrice scientifique
a I'Institut de médecine so-
ciale et préventive de I'Uni-
versité de Zurich (ISPM2).
Dans le cadre d'un atelier
tenu lors du 3¢me Congres
suisse pour I'économie de la santé et des
sciences de la santé (27 octobre, Berne), el-
le a, avec son collegue Jen Wang, ouvert
la discussion sur les premiers résultats d'un
sondage représentatif réalisé par I'lSPMZ
concernant la compétence de la population
suisse en matiére de santé.

A =
hysiothérapie et competence en matiere de sante

Interview: Susanne Birrer, fisio active

€n Suisse, le manque de compétence en matiére de santé cause des colts

annuels a hauteur de 1,5 milliards de francs, selon le bureau pour les

études sur le travail et dans le domaine sociopolitique (BASS). La docto-

resse Margareta Schmid* a participé a une enquéte

* %

concernant la

compétence de la population suisse en matiere de santé. Quel réle y joue la

phusiothérapie selon €lle?

La physiothérapie y apporte aussi sa
contribution dans le cadre de I'association
et de la participation des patients a leur
traitement. Dans |'offre thérapeutique, il
estimportant de soutenir les patients dans

La compétence en matiere de santé
est définie comme «la faculté de
I'individu de prendre dans sa vie

quotidienne des décisions qui ont
une influence positive sur sa santé
et d'agir en conséquUENCE ».

leur autonomie d'action et de ménager
une marge de manceuvre pour leurs propres
préférences. Les patients qui ont la pos-
sibilité de participer s'impliqguent mieux et
sont davantage satisfaits du traitement.

A part le comportement des particu-
liers, les conditions-cadres qu’offre la
société jouent un role en ce qui con-

cerne la compétence en matiere de
santé. Ou voyez-vous un besoin d’agir?
La prise de conscience pour le theme
de la compétence en matiere de santé
s'est renforcée, aussi bien en Suisse
qu'en Europe. Pourtant, nous ne sommes
qu'au début du développement d'une
compétence de la population en matiere
de santé. Et ce ne sont pas seulement les
domaines traditionnels du secteur de la
santé qu'il faudra mettre al'épreuve, mais
tout le systeme éducatif. Pour vy arriver,
des mesures éducatives seront néces-
saires a tous les niveaux pour promouvoir
la santé: depuis I'enseignement de base
des enfants jusqu’aux formations spéci-
figues pour les malades chroniques
adultes.

Davantage d’informations: www.gesundheits-
kompetenz.ch; Informations sur le congrés:
http://www.sag-ase.ch/kongress.html. (Voir aussi a ce

sujet le projet soutenu par fisio fit@school)

**Des citoyens compétents en matiére de santé en Suisse: souhait ou réalité?

Premiers résultats de I'enquéte:

— Bien que la grande majorité (85 par cent) des sondés par téléphone souhaiteraient participer
activement lorsqu'il est question de leur propre traitement, les compétences en matiere de

santé font défaut, de méme que I'implication des prestataires de services de santé.

— Les médecins de famille sont encore et toujours la premiére instance pour une information
compréhensible en matiere de santé. L'importance d’Internet va croissant, mais cette sour-
ce d'informations est toutefois ressentie comme difficile a comprendre.

— ll'y a aujourd’hui un abime entre ce que les citoyen(ne)s souhaiteraient faire en rapport avec
leur santé et la réalité (expérience) de ce qu'ils sont vraiment en mesure de faire. Le systé-
me de santé, sa structure et le cadre politique empéchent que les citoyen(ne)s soucieux de
leur santé puissent prendre leur part de responsabilité.

Droit d‘intervention dans les décisions
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Compex, Ihr hester Trumpf

Informations : 0811 02 02 74 (France prix appel local a partir d"un poste fixe) - 0800 99 104 (Belgique) - 0848 111 312 (Suisse it interurbain)
0848 111 313 (Schweiz) - 01 805 266 739 (Deutschiand) - 0810 102 515 19 (Osterreich)

Hotline:

‘Le mi-Theta Pro simplifie votre gestion

quotidienne des soins.

* Des traitements couplés : Endorphique +
TENS ou encore Amyotrophie + TENS

* Une thérapie différenciée : 2 mi-SENSOR
pour traiter indépendamment 2 zones au
cours de la méme séance.

www.compex.info

Der mi-Theta Pro vereinfacht den téglichen
Umgang mit lhren Behandlungen.
 Gekoppelte Behandlungen : Endorphin +
TENS oder auch Muskelatrophie + TENS
 Differenzierende Therapien :

2 mal mi-SENSOR fiir die unabhéngige
Behandlung 2 verschiedener Bereiche
wihrend einer einzigen Sitzung.

[@ompex:
Professional
Discover a hetter you
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