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Zusammenfassung des Referates «Mdglichkeiten und Grenzen
von Domizilbehandlungen», anlésslich der Physiotherapietagung
«Neurologisches Defizit — wie weiter?» vom 27. Februar 2004
in der Berner Klinik Montana.

Im Artikel steht die ménnliche Form flr beide Geschlechter.

Schliisselworter:
Domizilbehandlungen, Langzeittherapie,
Zielvereinbarungen, Integration ICF

Domizilbehandlungen sind ein wichtiger Bestandteil physiothera-
peutischer Leistungen bei Langzeitpatienten. In privaten Raumen
eine optimale Therapiesituation zu schaffen, ist fiir die behandeln-
den Therapeuten oft mit speziellen Herausforderungen verbunden.
Andererseits bieten Domizilbehandlungen ideale Maglichkeiten,
die Therapie gut in den individuellen Patientenalltag zu integrie-

ren.

fﬁ%ctive 2/2005



(]

@ ctive 2/2005

EINFUHRUNG

Prinzipiell muss zwischen Domizilbehandlungen als Langzeit-
therapie und Domizilbehandlungen mit temporérer, spezifischer
Zielsetzung unterschieden werden. Patienten mit chronischen
Krankheiten und stark eingeschrankter Mobilitdt und/oder gros-
ser Ermudbarkeit profitieren von einer Behandlung zu Hause
an ihrem Wohnort. Sei es, dass ein Besuch in der ambulanten
Praxis durch eine starke Behinderung nicht mehr maoglich ist
oder aber der Aufwand fiir den Therapieweg flr den Patienten
zu stark ermidend ist.

Domizilbehandlungen kénnen aber auch temporar, das heisst
mit einer beschrankten Anzahl Sitzungen im Wechsel mit einer
ambulanten Physiotherapie, sinnvoll sein. So beispielsweise
fr eine Hilfsmittelabklarung am Wohnort, zur Absprache und
Koordination mit weiteren Therapie- oder Pflegediensten oder
zur konkreten Umsetzung bestimmter Therapieziele im Patien-
tenalltag wie beispielsweise das Training der Selbstandigkeit
bei Transfers. Und genau in diesem Punkt, der Integration in
den Patientenalltag, liegt der grosse Vorteil von Domizilbehand-
lungen.

METHODE

DOMIZILBEHANDLUNGEN -

EINE SPEZIELLE HERAUSFORDERUNG

Es ist nicht immer einfach, in privaten Raumlichkeiten gute
Therapiesituationen zu schaffen. Das Bett scheint zu tief, die
Polsterstlhle zu weich, der Gang ist zu eng. Solche und ande-
re mobiliare und bauliche Hindernisse konnen die Therapien
erschweren. So heisst es oft improvisieren, um aus der gege-
benen Situation das Beste zu erreichen. Kreativitat und erfin-
derisches Talent von Seiten der Physiotherapeuten sind somit
gefragt.

Ein Schliisselproblem im Therapeutenalltag ist die zentrale Fra-
ge, ob es dem Patienten gelingt, das in der Therapie Gelernte
in seinem Alltag umzusetzen. Nur dann kann von einem The-
rapieerfolg gesprochen werden. Da der Patient bei Domizil-
behandlungen auf seinem eigenen Stuhl, in seinem eigenen
Gang, auf seiner eigenen Treppe Ubt, kann die Umsetzung des
Gelernten im Alltag tatsdchlich sichergestellt und kontrolliert
werden. So bedeuten die von der Umgebung vorgegebenen
«Schwierigkeiten» und Herausforderungen oft einen grossen
Vorteil.

Die Begleitung eines chronisch kranken Menschen fordert aber
nicht nur fachliche physiotherapeutische Kenntnisse, sondern
auch spezielle psychologische Fahigkeiten. Sie fordert Einflhl-
samkeit, Geduld und Verstandnis flr die oft schwierige Lebens-
situation der Patienten.

Vertrauen schaffen - Distanz wahren

Der Therapeut wird flr den Patienten oft zu einer wichtigen
Vertrauensperson. Die Therapie kann nicht nach Erreichen eines
bestimmten Therapieziels oder gar nach einer bestimmten
Anzahl von Therapiestunden abgeschlossen werden. Vielmehr
begleitet der Therapeut den Patienten oft Gber viele Jahre, in
einigen Fallen bis zu seinem Tod. Der Therapeut hat Einsicht
in viele Aspekte der Privatsphére und wird oft auch ungewollt
Mitwisser von ganz personlichen, fast intimen Konflikten.
Dieses Wissen kann sehr belastend werden. Es gilt flir den
Therapeuten deshalb Vertrauen zu schaffen und doch Distanz
wahren zu kénnen. So sehr jedes einzelne Patientenschicksal
die Therapeuten betroffen machen mag, sie missen lernen,
sich klar und ganz bewusst abgrenzen zu kénnen.

Therapie als definierten Auftrag verstehen

Ebenso bewusst muss die Therapie als definierter Auftrag
verstanden werden. Die Versuchung ist gross — fir beide Par-
teien — Therapie und private Hilfeleistungen zu vermischen.
Einem stark behinderten, von Drittpersonen abhédngigen Pati-
enten eine Dienstleistung anzubieten — wie beispielsweise
einen Abfallsack vor's Haus zu tragen — ist bestimmt nicht ver-
boten. Ganz im Gegenteil. Doch die Gefahr ist gross, dass die
diesbezlglichen Wiinsche rasch zunehmen und immer mehr
auch in die Therapiezeit fallen. Dadurch kann der Therapeut
seinen definierten Aufgaben nicht mehr gerecht werden. The-
rapie und private Hilfeleistungen missen deshalb klar getrennt
bleiben. Auch der Patient muss sich bewusst sein, dass der
Therapeut nicht «Méadchen fir alles» ist. Beobachtet der
Therapeut eine zunehmende Abhangigkeit und Hilflosigkeit
der Patienten, so kann er die Organisation externer Hilfe wie
beispielsweise Haushaltshilfen, Spitex, etc. anregen. Die The-
rapeuten durfen diese Leistungen nicht zu ihrer Aufgabe
machen. Das stellt eine zugegebenermassen nicht immer ganz
einfache Abgrenzung dar.

Erhalten der bestmdglichen Lebensqualitat

Oberstes Therapieziel bei chronisch kranken Patienten ist die
Erhaltung der bestmoglichen Lebensqualitdt. Nattrlich wird die
Lebensqualitat nicht nur durch den Erfolg oder Misserfolg der
Physiotherapie bestimmt. Die Therapeuten kénnen sie aber
wesentlich mitbeeinflussen. Dabei spielt das Vertrauens-
verhéltnis zwischen Therapeut und Patient eine zentrale Rolle.
Indem er versucht, die persdnlichen Wiinsche der Patienten
moglichst gut zu berlicksichtigen, kann er eine gute Basis zum
Patienten schaffen. Aber auch die Berlicksichtigung der Gege-
benheiten des sozialen Umfeldes sind wichtige Faktoren einer
erfolgreichen Therapie. Die Mdglichkeit, die Patienten bei
Domizilbehandlungen in ihrem gewohnten Umfeld zu betreu-
en, ermoglicht den Physiotherapeuten dazu optimale Voraus-
setzungen.
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Zielvereinbarungen

Gemeinsame Zielformulierung

e | dngerfristige Planung.

e Kontrolle spédtestens nach sechs Monaten.

¢ Ziele in den Patientenalltag integrieren.

e Partner/Betreuungspersonen mit einbeziehen.

Tab. 1: Zielvereinbarungen zwischen Patient und Therapeut sind ein wichtiger

Bestandteil in der Langzeitbehandlung.

Zielvereinbarungen zwischen Patient und Therapeut sind auch
bei Langzeittherapien und Domizilbehandlungen ein Muss.
Gemeinsam definieren der Therapeut und der Patient eines
oder mehrere mit der Therapie zu erwartenden Ziele (7ab. 1).
Diese Ziele kénnen langerfristig definiert werden, sollten aber
nach spatestens sechs Monaten Uberprift werden. Therapie-
ziele beinhalten das Erhalten oder das Wiedererlangen einer
nitzlichen Alltagsaktivitat zu Hause. Zur Zielerreichung kénnen
auch verschiedene Etappenziele bestimmt werden (Tab. 2).

Patientenbeispiel

Zielvereinbarung
e Erhalten/Verbessern der Selbststandigkeit beim nachtlichen
Wasserldsen.

Etappenziele

¢ Selbststandiges Drehen im Bett.

¢ Selbststandiges Hochkommen in den Sitz.

e Selbststandiger Transfer Bett-Nachtstuhl-Bett.

e Selbststandiges Entkleiden beziehungsweise Ankleiden

Tab. 2: Praktisches Beispiel einer moglichen Zielvereinbarung mit untergeord-

neten Etappenzielen.

Durch die Zielvereinbarung wird die Therapie in den Patien-
tenalltag integriert und die Selbststandigkeit des Patienten
bestmaoglich unterstltzt. Bei auftretenden Schwierigkeiten
konnen konkrete Losungsvorschlage erarbeitet werden. Da oft
auch der Partner oder weitere Betreuungspersonen eng in den
Alltag des Patienten eingebunden sind, ist es von grosser
Wichtigkeit, auch diese Personen Uber die gefassten Therapie-
ziele aufzuklaren und allenfalls gar in die Zielvereinbarungen
mit einzubeziehen. Oft sind es ndmlich die eng vertrauten
Betreuungspersonen, welche die Patienten motivieren und
tagtéglich unterstiitzen und so wesentlich zum Erfolg der
Therapie beitragen.

Zielvereinbarungen werden auf der Aktivitats- und Partizipa-
tionsebene definiert. Alleiniges Uben von Alltagsaktivitaten
jedoch ware llickenhaft. Um die definierten Ziele zu erreichen,
mussen meist vorbereitende oder begleitende Therapiemass-
nahmen auf der Ebene der Korperstruktur berlicksichtigt wer-
den. Die weiterfiihrende Therapie soll dann auf der Aktivitats-
und Partizipationsebene erfolgen.

THERAPIE AUF FUNKTIONSEBENE
Therapiemassnahmen auf der Funktionsebene sind in vielen
Féllen durch die negativen Folgen einer eventuell unkontrol-
lierten Immobilisation bei zunehmender Behinderung bedingt.
Kénnen Schwierigkeiten nachgewiesen werden, so muss in
der Therapie zwingend darauf eingegangen werden. Doch
auch die prophylaktische Behandlung auf der Funktionsebene
hat einen zentralen Stellenwert in der Domizilbehandlung. Fol-
gende Punkte mussen bei zunehmender Immobilisierung spe-
ziell beachtet werden:

e \erlust aktiver/passiver Beweglichkeit?

e \erminderung der Atemfunktion?

e Druckstellen?

e Muskuldre Verspannungen?

e \lerminderung der Wahrnehmung?

EINBEZUG VON DRITTPERSONEN

Domizilbehandlungen werden ein- bis zweimal wdchentlich
durchgefihrt. Die Therapie findet auf keinen Fall téglich statt.
Esist deshalb sinnvoll abzuklaren, ob die eine oder andere The-
rapiemassnahme an den therapiefreien Tagen nicht auch von
Drittpersonen ibernommen werden kénnte. Der Einbezug von
Drittpersonen bietet fir den Patienten und den Therapeuten
klare Vorteile. Als deutlicher Vorteil kann die Moglichkeit der
haufigeren Durchfiihrung gewertet werden. So hilft beispiels-
weise ein regelmassiges passives Bewegen der Beine oder
eine kleine Massage, integriert in die tagliche Kérperpflege,
passive Gelenksbeweglichkeit zu erhalten oder Schmerzen
durch muskulére Verspannungen zu lindern. Der Therapeut
erhalt eine gewisse Entlastung und gleichzeitig erfahren be-
treuende, aussenstehende Drittpersonen oft eine grossere
Wertschatzung. Dabei ist aber eine sehr gute Instruktion und
regelméssige Kontrolle der Durchfihrung der nicht therapeu-
tischen Personen durch den Therapeuten zwingend.

i

Abb. 1: Der Einbezug von betreuenden Drittpersonen in der Therapie bringt

viele Vorteile. Gute Instruktionen und Kontrolle sind aber unerlésslich.
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Abb. 2a: Therapieziel auf Aktivitatsebene: Erhalten der Steh- und Gehfahigkeit

mit Hilfe des Einsatzes eines Heimstehapparates.

Es bleibt somit die Aufgabe des Physiotherapeuten, die Kon-
trolle Uber notwendige Bewegungstoleranzen regelméssig zu
Uberprifen und entsprechend die notwendigen Therapiemass-
nahmen anzupassen. Diese Fachkompetenz kann und darf von
Seiten des Therapeuten nicht abgegeben werden. Dadurch
kann auch verhindert werden, dass therapeutische Leistungen
nicht als Pflegeleistungen definiert und von den Kostentrégern
als Therapie nicht mehr anerkannt werden. Die Physiothera-
peuten sollen die wertvolle Hilfe von gut instruierten Dritt-
personen dennoch nutzen. Gleichwohl missen sie sich ihre
wichtige Aufgabe als Instruktor und Supervisor stets vor
Augen halten.

THERAPIE AUF AKTIVITATSEBENE
Neben der Therapie auf der Funktionsebene hat bei Domizil-
besuchen die Therapie auf der Aktivitatsebene einen ganz spe-
ziellen Stellenwert. Folgende, allgemein formulierte Therapie-
ziele stehen dabei meist im Vordergrund:
e Erhalten der Steh- und evtl. Gehfahigkeit
e Erhalten von Transfermdglichkeiten

— Bett — Stuhl — Bett

— Stuhl = WC, etc.
e Erhalten der bestm&glichen Selbststandigkeit bei(m)

— der Koérperpflege

- Essen

— alltaglichen «Routinearbeiten»

Gerade in diesem Bereich liegt wiederum der grosse Vorteil
von Domizilbehandlungen. Das Training von Alltagsaktivitdten
wie beispielsweise Transfermoglichkeiten kann an Ort und
Stelle und unter den individuellen Gegebenheiten 1:1 umge-
setzt werden. Andere Therapieziele, wie beispielsweise das
Erhalten der Stehfdhigkeit, werden vielleicht mit Hilfe eines
Heimstehapparates trainiert, sollten aber wiederum auch mit
einer oder mehreren sinnvollen Alltagsaktivitdten verknipft
werden (Abb. 2a und 2b).

o

Abb. 2b: Offnen des Fensters im Stand: Die Therapiedurchfiihrung auf

Aktivitdtsebene muss zwingend in den Patientenalltag integriert werden.

THERAPIE AUF PARTIZIPATIONSEBENE

Auf hochster Stufe steht die Therapie auf Partizipationsebene.
Der Patient soll so gut wie moglich an einem aktiven Leben
teilnehmen kénnen. Mit der Domizilbehandlung lernt der The-
rapeut die Wohnsituation, und meist auch das soziale Umfeld
des Patienten gut kennen. Dies bietet eine gute Chance, mach-
bare Mdéglichkeiten zu suchen, um den Patienten von der dro-
henden Isolation in den eigenen vier Wéanden zu befreien.

Ein wichtiger Bestandteil in der Arbeit der Physiotherapeuten
ist deshalb auch das Beurteilen von notwendigen Hilfsmitteln
und das schriftliche Verfassen von Gutachten an magliche
Kostentrager (IV/Krankenkassen). Leider gibt es heute noch
keinen Taxpunkt fir schriftliche Berichte. Dies muss sich un-
bedingt andern. Fir die Verhandlungen mit den Kostentrédgern
aber ist es sehr wichtig, dass diese Arbeit auch tatsachlich
vorgewiesen werden kann. Die Physiotherapeuten kénnen und
dirfen mit den schriftlichen Berichten nicht warten, bis ihnen
eine finanzielle Entschadigung zugesprochen worden ist. Sie
miussen heute Berichte und Gutachten schreiben, damit ihnen
bei den nachsten Taxpunktverhandlungen endlich eine gerecht-
fertigte Entschadigung zugesprochen wird.
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SCHLUSSFOLGERUNGEN

Domizilbehandlungen sind ein wichtiger Bestandteil der Phy-

siotherapie. Einem schwerbehinderten Patienten kénnen damit

wichtige Vorteile geboten werden:

e Kein mihsamer, ermidender Therapieweg/keine Transport-
probleme.

e Schwierigkeiten im Patientenalltag kénnen an Ort und Stelle
besprochen und angegangen werden.

e Mit zunehmender Isolation durch grosse korperliche Behin-
derung, bedeutet der Besuch des Therapeuten Kontakt zur
Aussenwelt.

Fir den Therapeuten sind Domizilbehandlungen eine spezielle
Herausforderung. Sie bieten Vorteile, sind aber gegeniber
einer ambulanten Therapie auch mit Schwierigkeiten und
Nachteilen verbunden (Tab. 3).

Domizilbehandlungen

¢ Kein ermidender Therapieweg.
e Keine Transportprobleme.
e Schwierigkeiten kénnen an Ort und Stelle besprochen werden.

Tab. 3: Vorteile der Domizilbehandlungen aus Sicht der Patienten.

ANZEIGE

JORDAN F5
CHF 2.788,-

excl. MWSt.

JORDAN U5
CHF 3.300;-

excl. MWSt,

)i 1 MHz US, 4cm?2,3W/cm2, div Programme  CHF 3.280,- excl. mwst.
- CHF 1.680,- :

Als grosser Vorteil kann die optimale Moglichkeit, die Therapie
in den Patientenalltag zu integrieren, genannt werden. Zudem
ist der Patient durch das Wegfallen des Therapieweges oft
weniger mUde und kann in der Therapie aktiver mitwirken.
Hauptschwierigkeiten sind sicher die beschrankte Therapie-
hilfsmittelauswahl sowie die oft nicht einfache Abgrenzung
der Aufgabengebiete.

Domizilbehandlungen

Vorteile
e |ntegration der Therapie in den Patientenalltag.
e Keine unnotige ErmUdung der Patienten vor der Therapie.

Nachteile/Schwierigkeiten

e Zunehmende Isolierung der Patienten.
e Abgrenzung der Aufgabengebiete.

e Beschrankte Therapiehilfsmittel.

e Privatsphére der Patienten.

Tab. 4: Vorteile und Schwierigkeiten aus Sicht der Therapeuten.

Organisatorisch sind Domizilbehandlungen mit grosserem Zeit-
aufwand verbunden. Verteilt auf mdglichst viele Therapeuten
wirden die Vorteile diesen Mehraufwand aber in den Hinter-
grund dréangen. Will man Patienten mit chronischen Krank-
heiten und Behinderungen umfassend gerecht werden, so
gehdéren Domizilbehandlungen zwingend zum Therapiean-
gebot (Tab. 4).

BTL-5710 Sono Optimal Magnetfeldterapie BTL-09

excl. MWSt.
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