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BIOPTRON Lichttherapie Systé
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MARKETING IN DER
PHYSIOTHERAPIE?

Physiotherapie und Marketing —
flr viele ein Begriffspaar, das
nicht zusammenpasst. Besonders
im  Gesundheitswesen  wird
Marketing haufig einseitig mit
Werbung gleichgesetzt und ist
dadurch vielfach negativ besetzt
—zu Unrecht, denn Werbung ist
nur ein Teilbereich des Marke-
tings.

Mit Public Relations (PR) wird ein
anderer Teilbereich des Marketings
bezeichnet. Einfach umschreiben
lasst sich PR im Slogan «Tue Gu-
tes und rede darlber». Als Phy-
siotherapeutin, als Physiotherapeut
«tun» Sie tagtaglich etwas «Gu-
tes», indem Sie Menschen be-
handeln und beraten.

Eine erste Moglichkeit, auf |hre
tagtaglich gute Arbeit aufmerk-
sam zu machen, bietet lhnen der
Tag der Physiotherapie vom 8.
September 2002. In den Kanto-
nalverbanden wurden die verschie-
densten Aktivitdten organisiert.
Dadurch wird die 6ffentliche Mei-
nung und das Vertrauen gewon-
nen und Imagepflege betrieben.
Angesichts der uns bevorstehen-
den politischen Diskussionen
erhalten diese offentlichkeits-
wirksamen Auftritte eine grosse
und wichtige Bedeutung.
Nehmen Sie daran teil und unter-
stitzen Sie die PR-Aktivitdten
Ihres Kantonalverbandes! Sie fin-
den ausserdem in dieser Aus-
gabe einen Ansteckbutton zum
Tag der Physiotherapie. Er ist
einerseits als Erkennungsmerkmal
gedacht, andererseits ermdglicht
er lhnen, die Physiotherapie ein-
facher ins Gespréach zu bringen.

Emmanuel Hofer

LA PHYSIOTHERAPIE
RIME-T-ELLE

AVEC MIARKETING?
Physiothérapie et marketing -
deux termes incompatibles pour
nombre de personnes. Dans le
domaine de la santé en particu-
lier, le marketing est souvent
assimilé de maniére partiale a la
publicité; on lui attribue ainsi une
connotation péjorative, a tort, car
la publicité n'est qu'un domaine
partiel du marketing.

Un autre domaine partiel du mar-
keting est celui des Public Rela-
tions (PR). PR peut tout simple-
ment étre réécrit en slogan: «Fais
du bien et parles-en». En votre
qualité de physiothérapeute, vous
«faites» chaque jour «du bien»
en traitant et conseillant des
gens.

La Journée de la physiothérapie,
le 8 septembre 2002, vous offre
une premiére possibilité d'attirer
|'attention sur le bien que vous
faites au quotidien dans votre
travail. Dans les associations can-
tonales, des activités les plus
diverses sont organisées. Cela
permet de susciter l'intérét de
I'opinion publique et sa confiance
et contribue en outre a entretenir
notre image. Compte tenu du
débat politique qui nous attend,
cette présence, d'un grand effet
sur le public, a une importante
signification.

Associez-vous a cette démarche
et soutenez les activités PR
de votre Association cantonale!
Vous trouvez dans le présent
numeéro un badge pour la Journée
de la physiothérapie. D'une part,
il est une marque d'identité et
de l'autre, il vous facilite la tdche
lorsque vous amenez la conver-
sation sur la physiothérapie.

Emmanuel Hofer

Editorial/Editoriale

MARKETING NELLA
FISIOTERAPIA?

Fisioterapia e marketing — per
molti queste due parole non
vanno bene insieme. Spesso,
specialmente nella sanita, si pa-
ragona il marketing alla pubblicita
e per questo gli si assegna un
significato negativo. A torto,
poiché la pubblicita & soltanto un
campo parziale del marketing.
Le relazioni pubbliche sono un
altro campo parziale del mar-
keting. Si possono descrivere
con lo slogan «Fa' del bene e
parlane». Come fisioterapisti
«fate» ogni giorno «del bene,
curando e consigliando le per-
sone.

Una prima occasione per richia-
mare |'attenzione sull’ottimo lavo-
ro che prestate ogni giorno vi
e offerta dalla Giornata della fi-
sioterapia, indetta I'8 settembre
2002. Per I'occasione quasi tutte
le associazioni cantonali hanno
organizzato varie attivita. Cosi
ci si pud guadagnare |'opinione
pubblica e la fiducia e si contri-
buisce alla cura dell'immagine.
Queste comparse i pubblico sono
efficaci e hanno una grande im-
portanza in vista delle prossime
discussioni politiche.

Partecipate e sostenete le attivita
organizzate in merito dalla vostra
Associazione cantonale! In ques-
ta edizione troverete un bottone
da indossare durante la Giornata
della fisioterapia. L'idea & di farsi
riconoscere quale fisioterapista e
di darvila possibilita di avviare pit
facilmente il discorso sulla fisio-
terapia.

Emmanuel Hofer
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ORIGINAL MEDAX

Von uns entwickelt und seit vielen
Jahren bewdhrt.

Machen Sie keine Experimente mit
irgendwelchen Kopien!

Unser Fabrikationsprogramm:

o 2-/3-/4-/6teilige Liegen » Manualtherapie-Liegen
¢ Extensionsliegen o Kombi-Liegen mit Gyndkologieteil
e Bobath-Liegen o CLEWA-Kofferliegen (Import)

Behandlungsliege MEDAX P 40 A

E-Mail mail@medidor.ch - Internet www.medidor.ch

HEALTH CARE ¢ THERAPIE

o Elekfrische Hohenverstellung von 44 bis
104 cm mit praktischer Fuss-Schaltstange
e RUckenstlize und Knieflexion mit
bequemen Hubhilfen stufenlos verstelloar
e Fahrwerk (Lenkrollen) mit Fusspedal in
jeder Position der Hohenverstellung ausfahrioar
e Sehr stabiles Schweizer Fabrikat
e SEV-geprUft
e 2 Jahre Garantie

BOBATH-Liege MEDAX
1- oder 2teilig

[ Senden Sie uns bifte eine Dokumentation.

Q Bitte rufen Sie uns an. MEDAX AG

Name: MEDIZINTECHNIK

Strasse: Schneckelerstrasse 20

PLZ/Ort: CH-4414 Fullinsdorf BL
Tel. 061 901 44 04

Tel.: PSS Eox 061 901 47 78

Neues therapeutisch-medizinisches
Bewegungs- und Trainings-System

Mit wenig Platz eine neue Atmosphére schaffen.
Den Tarifvertrag wertschopfend anwenden.

Sich von Routine entlasten.

Den eigenen Kdrper schonen.

Zeit gewinnen fiir individuelle Beratung und Behandlung.
e Keine drastischen Eingriffe.
e Eigene Behandlungskonzepte, Praxisflache und Bisheriges behalten.
o Qualitdtsbewusst wissenschaftlich und ganzheitlich therapieren.
e Automatisch aufzeichnen.
o Uberzeugend.

KoorbinATIONS-DYNAMIK MIT DEM GIGER MD BEWEGUNGSSYSTEM

Unverbindlicher Schnupperkurs. Rufen Sie jetzt an: Telefon 041 741 11 42

Physiotherapie Thomas und Domenica Nyffeler
Bahnhofstrasse 1, 6312 Steinhausen

ante Wéarme
garantiert!

Fango Paraffin
von PINIOL

Fango Paraffin F fur Auslaufgerate
Fango Paraffin S flr Schopfgerate

Fiir die Durchblutung der Haut
Fiir die Lockerung der Muskulatur
Fiir die Stimulation der inneren Organe

Dank sehr hohem Anteil an Paraffin garantierte konstante
Warme tber 30 Minuten.

PINIOL AG

Erlistrasse 2, Klissnacht a. R.
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