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Qualität im der
Physiotherapie

Ein Begriff - viel zitiert und

vielseitig definiert. Was ist eigentlich

damit gemeint?

Qualität in der Ausbildung?

Qualität in der Berufsausübung?

Wirksamkeit physiotherapeutischer

Massnahmen als Folge

qualitativ guter Arbeit? Qualität im

Umgang mit den Patienten?

Es seien nur einige Aspekte

stellvertretend für ein breites

Spektrum von Definitionen aufgezählt.

Je nach Optik werden die

einzelnen Aspekte unterschiedlich

gewertet - einen wesentlichen

Stellenwert im Gesamtrahmen

haben sie wohl alle.

In der aktuellen gesundheits-

politischen Diskussion wird die

Qualität in der Physiotherapie

wohl am ehesten mit den Begriffen

Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit

assoziiert werden. Im

Kontext mit der generellen

Kostenentwicklung im Gesundheitswesen

kann diese Beziehung

wohl als legitim und logisch

angesehen werden. In Bezug auf

konkreten Sparmassnahmen wird

sie aber allzu oft arg strapaziert.

Es liegt an den Physiothera-

peuten/-innen selber, die Antwort

darauf zu geben, was Quahtät in

der Physiotherapie bedeuten soll;

dies, bevor es andere tun!

Der nationale Kongress des

SPV vom 9- bis 11. Juni 1994

wird die Plattform dazu bieten,

sich mit diesem Fragenkomplex

intensiv auseinandersetzen zu

können. Eine grosse Zahl von

Teilnehmern/-innen wird die

Öffentlichkeit davon überzeugen

können, dass Quahtät in der

Physiotherapie nicht nur ein

Lippenbekenntnis, sondern eine Realität

im Berufsalltag jeder Physiotherapeutin

und jedes Physiotherapeuten

darstellt.

Marco Borsotti, Zentralpräsident SPV

La qualité era

[pfe^SDSjUifierapie

Voilà un terme souvent cité et

à définitions multiples. Mais que

veut-il dire, au juste?

Est-ce la qualité de la formation

professionnelle? La qualité
de l'exercice de la profession?

L'efficacité de mesures physio-

thérapiques grâce à un travail

bien fait ou encore la qualité des

rapports entre le physiothéra-

peute et son patient?

Face au grand éventail des

définitions, nous ne nous

concentrons ici que sur quelques

aspects typiques, car suivant

l'optique, chaque définition occupe

une place plus ou moins importante,

tout en revêtant, cependant,

une importance capitale
dans un cadre global.

Dans la discussion actuelle

sur les différents problèmes qui
ont surgi dans le domaine de la

santé publique, la qualité de la

physiothérapie est le plus facilement

associée aux termes
d'efficacité et de rentabilité. Dans le

contexte de l'évolution générale
des coûts de la santé, ce

rapprochement peut être considéré

comme légitime et logique, mais

par rapport aux mesures
d'économie concrètes, il est trop souvent

mis à rude épreuve.

Il incombe aux physiothéra-

peutes eux-mêmes de définir le

sens de la quahté en physiothérapie,

et ce avant que d'autres ne le

fassent!

Toutes ces questions sont à

l'ordre du jour du congrès national

de la FSP qui se déroulera du

9 au 11 juin 1994. Un grand

nombre de participants aura
l'occasion de convaincre le

public qu'en matière de physiothérapie,

la qualité n'est pas seulement

un vœu du bout des lèvres,

mais une réalité dans l'exercice

quotidien de la profession.

Marco Borsotti, président central FSP

la qualità délia
fisioferapia

Un concetto molto utihzzato

e dalle molteplici definizioni. Ma

cosa s'intende veramente per
qualità?

Qualità délia formazione?

Qualità dei fisioterapisti? Effica-

cia dell'intervento fisioterapico

corne conseguenza délia qualità
del trattamento? Qualità del

rapporta con i pazienti?

Elencheremo solo alcuni de-

gli aspetti più importanti. Anche

se in fondo tutti gli aspetti sono

determinanti, si puo conferire

loro un maggiore valore a seconda

dei punti di vista.

Nell'attuale dibattito sulla sa-

nità il concetto di qualità délia fi-

sioterapia viene piuttosto associate

all'efficacia e all'economi-

cità. Vista la generale evoluzione

dei prezzi nel settore sanitario

questa correlazione puö senz'al-

tro essere considerata legittima e

logica. Ma bisogna ammettere

che vi si ricorre troppo spesso

quando bisogna procedere a mi-

sure di risparmio concrete.

Sono le fisioterapiste ed i
fisioterapisti che devono dire cosa

significa qualità délia fisoterapia,

prima che lo facciano gli altri.

Il congresso nazionale délia

FSF che si terra dal 9 all'11 giu-

gno 1994 sarà il foro più indicate

per discutere in modo appro-
fondito di questa problematica.

Numerosi partecipanti convin-

ceranno l'opinione pubblica che

la qualità délia fisioterapia non è

solo una vana promessa ma una

realtà nel lavoro quotidiano di

ogni fisioterapista.

Marco Borsotti, présidente centrale FSF

Marco Borsotti

Zentralpräsident

Président central

Présidente centrale
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