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Basler Versicherungen, Generalagentur Olten

Mit Sicherheit mehr Lebensfreude

Flexibilitdt, Kundennihe und eine bedarfsgerechte Gesamtberatung sind unsere Leitbilder!

Dieses Jahr begeht die Basler Versiche-
rungs-Gruppe ihr 125-JahrJubilium.
Unter dem Slogan «Mit Sicherheit
mehr Lebensfreude» méchten wir die
Versicherungsnehmer, unsere Kun-
den, als wichtigste Partner in den Mit-
telpunkt riicken. Das kompetente, ra-
sche und kundenfreundliche Erbrin-
gen unserer Dienstleistungen soll auch
in Zukunft das Vertrauen der Versicher-
ten rechtfertigen. Neue, der heutigen
Zeit entsprechende Versicherungsan-
gebote werden unsere Stellung im
Market stirken.

Basler Gruppe:
Die Geschichte auf einen Blick.

Das Vertrauen unserer Kunden ist un-

ser héchstes Gut. Um es zu erhalten,
setzen wir gut ausgebildete Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter sowie modern-
ste technische Hilfsmittel ein. Auf die-
ser Basis wurde die Basler Versiche-
rungs-Gruppe das, was sie ist: Ein Un-
ternehmen mit lebendiger Tradition
und zukunftsorientertem Handeln.
Seit {iber 125 Jahren:

1863
Griindung der Basler Versicherungs-
Gesellschaft gegen Feuerschaden

1864

Griindung der Basler LebensVersiche-
rungs-Gesellschaft und der Basler
Transport-Versicherungs-Gesellschaft

1958
Griindung der Basler-Unfall, Allge-
meine Versicherungs-Gesellschaft

1962
Griindung der Baloise-Holding als
Dachgesellschaft  (Publikumsgesell-

schaft der Basler Versicherungs-Gesell-
schaften)

Seit der Griindung der Basler Lebens-
Versicherungs-Gesellschaft im  Jahr
1864 haben fiinf Generationen von
Kunden, Geschiftspartnern und Mit-
arbeitern den Lauf dieser 125 Jahre be-
einflusst. Dank ihnen ist aus den klei-
nen Anfingen in Basel ein weltweit ti-
tiger Versicherungskonzern entstan-

Generalagentur Olten: Neue Arbeitsplitze fiir bessere Kundennihe
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den, der heute in 27 Lindern mit
eigenen Gesellschaften titig ist und in
allen iibrigen Lindern der Welt kom-
petente Gesprichspartner fir simtli-
che Versicherungsgeschifte vermitteln
kann.

Heute ist das Ziel des quantitativen
Wachstums vom Wunsch nach qualita-
tivem Wachstum abgelést worden.
Dazu gehort auch, dass die Bedeutung
des Gewerbes, der Handwerker und
der Klein- und Mittelbetriebe wieder
allgemein erkannt wird. Der Staat
muss nun dafiir Sorge tragen, dass er
nicht durch zu starre Vorschriften und
zu viele Obligatorien die notwendige
Entwicklung des einzelnen verhin-
dert. Nachdem der einzelne im Ver-
gleich zu fritheren Zeiten mehr vom
Wohlstand profitieren kann, steht die
Sicherung der Ressourcen fiir kom-
mende Generationen im Wunschkata-
log unseres wirtschaftlichen und poli-
tischen Wirkens zuoberst. In diesem
Sinn wollen wir das heutige Jubilium
auch nicht als selbstgefilligen Riick-
blick auf die vergangenen 125 Jahre fei-
ern, sondern als Anstoss fiir unsere zu-
kiinftige Titigkeit zugunsten spiterer
Generationen beniitzen.

Vorweg bietet unser Jubilium den An-
lass, iiber die vielfiltigen Verpflichtun-
gen einer grossen Unternehmung wie
der Basler nachzudenken und die Wei-
chen fir die Zukunft rechtzeitig zu
stellen. Unsere Mitarbeiter sind ent-
schlossen, auch in Zukunft optimale
Dienstleistungen zu bieten. Wir haben
durch unser Ausbildungskonzept und
durch die internationale Abstiitzung
unserer Schweizer Gruppe dafiir den
Grundstein gelegt. Fiir die kommende
Zeit richten wir uns nach dem Leitmo-
tiv «Schnell, kundenfreundlich, kom-
petent», welches alle unsere Aktiviti-
ten gegen aussen pragen soll.

Durch unsere Titigkeit sollen unsere
Kunden muit Sicherbeit mebr Lebens-
freude haben.

Seit 125 Jahren sind wir dazu da, Thnen
Sicherheit vor finanziellen Risiken zu
bieten. Wir wollen Sie auf Ihren
Waunsch und in dem Umfang, wie Sie
es wollen, vor finanziellen Schiden be-
wahren. Wenn wir Sie auch leider
nicht vor jeder Gefahr schiitzen kon-
nen, so wollen wir Ihnen doch die
mdoglichen finanziellen Folgen abneh-
men, damit Sie sich unbeschwerter
Threr Familie und Threr beruflichen
Titigkeit widmen konnen oder unein-
geschrinkt Thren Freizeitbeschiftigun-
gen nachgehen kénnen. Wer sich so ge-
sichert, so versichert weiss, der hat
mehr vom Leben. Auf das Motto «Mit
Sicherheit mehr Lebensfreude» haben
wir auch unsere Jubiliumsprojekte
und neuen Produkte ausgerichtet. Der
Mensch und sein Streben nach mehr
Lebensfreude stehen bei unseren An-
strengungen im Mittelpunke.

Baloise erhoht ihre

Prisenz und verstirkt ihre
Kundennihe im Grossraum
Olten und Zofingen.

Anfang April 1988 erdffnete die
Baloise, unter der Leitung von Robert
Waldmeier, Generalagent, eine neue
Geschiftsstelle in Olten.

Die Marketingstudie hat ebenfalls wie
diejenige des IHVO gezeigt, dass der
Grossraum  Olten/Zofingen neben
Standort- auch Branchenvorteile vor-
weisen kann: Eine dank der Branchen-
vielfalt gefestigte Wirtschaft liess die
Rezession der siebziger Jahre gut mei-
stern und sorgt fiir die hohe Prosperi-
tit und die Sicherheit der Arbeits-
plitze. Die ausgewogene und anpas-
sungsfihige Wirtschaft ist den Einfliis-
sen der Marktkrifte und dem tech-
nischen Fortschritt gewachsen.

Da die BASLERVERSICHERUNGS-
Gruppe liberzeugt ist, dass die nétigen
Voraussetzungen fiir eine gesunde

wirtschaftliche Entwicklung vorhan-
den sind, beziehungsweise noch ge-
schaffen werden, erbringt sie Vorinve-
stitionen, wie zum Beispiel das Erstel-
len des «BASLER HAUSES» an der
Froburgstrasse in Olten - mit 40
neuen Arbeitsplitzen - oder das Er-
stellen von Mehrfamilienhdusern in
der Region, wodurch auch Steuerein-
nahmen resultieren.

Damit die Aufgabe - Kundenkontakte
und Kundenberatung - optimal erfiillt
werden kann, bendtigt man nicht nur
gut ausgebildete Mitarbeiter im Aus-
sen-, sondern auch im Innendienst.
Die Administration umfasst die ei-
gentliche Versicherungstechnik, die
Buchhaltung und den Schadendienst.
Besonders am letzteren wird die Lei-
stungsfihigkeit einer Versicherungsge-
sellschaft gemessen. Deshalb bemiiht
sich die BASLER um eine prompte
und kulante Schadenerledigung.

Bei der Generalagentur in Olten sind
50 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen,
d.h. Verkaufsleiter, Versicherungsex-
perten, Direktions-/Schadeninspekto-
ren und Branchenspezialisten fiir un-
sere Kunden zustindig.

Entscheidend tiber den Erfolg einer
Generalagentur werden in Zukunft die
Dienstleistungen sein, die eine Gesell-
schaft tiber den Verkaufsapparat dem
Kunden erbringen kann. Die Versiche-
rungsprobleme sind in allen Branchen
komplizierter und komplexer gewor-
den, was von einer Generalagentur viel
mehr Flexibilitit und Kundennihe
verlangt, um einzelne Wiinsche fiir ein
bestimmtes Kunden- oder Versiche-
rungssegment erfiillen zu kénnen.
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