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Temps forts
en 2016.

+13 par rapport a 2015

Meetings
Les efforts du Switzerland Convention &

Incentive Bureau ont permis la tenue

de nombreuses reunions, manifestations

et conferences en Suisse.

Suite de la lecture page 18

+ 850000 par rapport ä 2015

Contacts clients
de haute qualite
Les contacts clients par I'e-newsletter, le centre

d'appels, MySwitzerland.com et les voyagistes

sont en constante augmentation.
Suite de la lecture page 10

+ 296 par rapport ä 2015

Excellente couverture
dans les medias
Ä la une: la Suisse a fait l'objet de 2196 reportages
dans les medias du monde entier.

Suite de la lecture page 11

Contacts dans les reseaux sociaux
Le nombre d'abonnes et de followers de Suisse Tourisme dans les reseaux

sociaux continue d'augmenter (Facebook 1 858326, Twitter 171 018, YouTube

9429, Pinterest 18515, Instagram 141 673, Tumblr2057, Linkedln 11 788,

Vine 909, Google+ 4955, Weibo 276043, Ren Ren 162 056, WeChat 5510).

Le hashtag #AMOUREUXDELASUISSE a ete utilise 102 000 fois.

Suite de la lecture page 10

2196

2,66 mio.
+ 410 000 par rapport ä 2015
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4,70
/ _ n

mio.
- 0,12 mio par rapport ä 2015

Key Account
Management (KAM)
Suisse Tourisme a directement influence 4,7 millions

de nuitees par ie biais des tour-operateurs.

Suite de la lecture page 11

30,17 mio.
+ 3,34 mio. par rapport ä 2015

Visites sur
MySwitzerland.com
En 2016, ie site MySwitzerland.com a enregistre

plus de 30 millions de visites, Un nouveau record.

Suite de la lecture page 10

Projets avec les partenaires.

344 369
Swiss Travel Pass
Jamais autant de Swiss Travel Pass n'avaient ete

emis qu'en 2016. Ce billet tout compris, destine aux

voyageurs individuels etrangers, donne acces ä

l'ensemble du reseau de transports publics en Suisse.

290 000
Nuitees supplementaires
grace au Grand Tour

Des sa deuxieme saison, Ie Grand Tour de Suisse

a atteint un taux de notoriete de 43%. II a attire de

45 000 ä 55 000 visiteurs selon les estimations.

40320
Nuitees supplementaires
via Cooperation
Le magazine hebdomadaire de Coop s est

associe ä Suisse Tourisme pour proposer des

idees de sorties et des öftres d hotels aux

voyageurs suisses.

367 500
Billets A/R avec Taction

montagne UBS
Tout l'ete, jusqu'ä fin octobre 2016, les clients d'UBS

ont eu la possibility de decouvrir 35 des plus belles

destinations des Alpes suisses avec les remontees

mecaniques pour 10 francs seulement.
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