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Le resultat d'un long travail
en coulisses: les vacances

en Suisse en supplement
au «National Geographic».
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Experts des relations medias

Les relations avec les medias sont au cceur

des activites de Suisse Tourime: entretenir
le contact avec les journalistes de presse ecrite

ou audiovisuelle est essentiel. De remission
«Good Morning America» ä la star de I'lnternet

arabophone, tous s'enflamment pour ce paradis

alpin charge d'histoire qu'est la Suisse.

Une Landsgemeinde sous la neige, un pere de

famine faisant son paquetage pour le service militaire

et une scene du dur quotidien des paysans de nnon-

tagne. Dans un reportage de 30 pages publie en

1986 dans le grand magazine americain «National

Geographic» (14 millions de lecteurs). Tel est preci-

sement le type de couverture visee par I'ONST pour
«faire connartre et ameliorer l'image de la Suisse

ä l'etranger». La credibility du journaliste vaut mieux

que les espaces publicitaires payants et le regard

exterieur est superieur ä I'autocongratulation: c'est

un grand principe depuis la fin des annees 1940.

Arrivee de nouveaux acteurs
Chaque annee, ce sont plusieurs milliers de journalistes

qui sont ainsi invites ä des voyages de presse,
ä titre individuel ou en groupe, pour explorer la

Suisse avec Swissair/SWISS, les CFF et d'autres
partenaires et en rapporter de nouveaux sujets.
Matt Lauer, de remission «Today» (NBC), fait en
2011 un voyage entre le Cervin et le Jungfraujoch:
ses aventures sont suivies en direct par huit millions
de telespectateurs. Dans un tout autre genre, Ji Min

Flan, actrice de cinema et de television adulee en

Coree du Sud, est designee comme «Swiss Friend»,

ambassadrice de Suisse Tourisme entre 2013 et
2015. Dans son sillage se pressent de nombreux

journalistes, photographes et blogueurs. C'est ä

eux qu'appartient I'avenir sur les reseaux sociaux,
ä l'image de I'Americain Chris Burkard, star d'lns-
tagram (2,2 millions d'abonnes), ou de Tai'm al-Falasi,

youtubeuse star de Dubai (442 000 abonnes). Leurs
articles (et, de plus en plus, leurs photos) de la

Suisse atteignent leurs communautes respectives
en direct et partout dans le monde.

Fin de la recession, debut de reprise.
Le tourisme suisse a le vent en poupe a la grande
surprise des observateurs iuternationaux. Avec
sa campagne «Switzerland works», I'ONST
montre que la qualite est au rendez-vous.

Lancement des renseigne-
ments touristiques par
telephone (120). Conseils de La Confederation reduit sa subvention ä
visites et d'activites dans les I'ONST. hotelleriesuisse intervient et verse
quatre langues officielles. une aide d'un million de francs.
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