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La Strategie de l'humour

L'humour n'est peut-etre pas la toute premiere

qualite que l'on prete aux Suisses. Et pourtant,

depuis les annees 1950, les professionnels du

marketing touristique tont sourire et rire le monde

entier en attirant l'attention sur notre pays.

Avril 1957: huit millions de telespectateurs sont assis

devant leur poste pour suivre remission hebdoma-

daire de la BBC «Panorama», qui montre un docu-

mentaire magnifiquement realise sur la recolte des

spaghettis ä Morcote (Tl). Le cameraman Charles de

Jaeger filme - tres serieusement - des paysannes

occupees ä cueillir les spaghettis mürs ä point dans

les arbres. Le commentaire precise que les pätes

sont toutes exactement de la meme longueur, grace
ä un hiver particulierement doux et aux talents

des spaghetticulteurs suisses! Le tournage beneficie

d'un important soutien de la part de l'agence

londonienne de l'ONST. La Strategie fonctionne ä

plein et la Suisse est bientöt sur toutes les levres.

L'humour permet de marquer des points. Et ä la

difference de la provocation, il suscite des reactions

positives, qui restent ensuite associees ä la Suisse

en tant que pays de vacances.

De la suite dans les idees

La Suisse recidive plusieurs annees plus tard, avec

un spot tele viral presente le 1er avril 2009. On y

voit des hommes et des femmes prets ä tout

pour assurer la proprete de leur pays, allant jusqu'ä

epousseter, brosser et recurer les montagries.

Jürg Schmid, directeur de Suisse Tourisme, apporte
de la credibility ä cette histoire un peu folle en
langant lui-meme la campagne ä la radio des sept
heures du matin. Plusieurs milllers de personnes
se porteront volontaires pour aller nettoyer les
fientes d oiseaux sur les pentes du Cervin et autres
sommets! La video, vue plus de 100 millions de fois,
sera classee clnquieme meilleur poisson d'avril au
monde par le «Time Magazine» et meme premier
par le site du «Spiegel». Et comme la realite depasse
parfois la fiction, des formations au nettoyage des
rochers seront meme proposees!

L'ONST, puis Suisse Tourisme, ont regulierement
parseme leur communication de clins d'ceil.
Les autres campagnes humoristiques en bref:

• 1966. un petit pas humoristique avec la campagne
«Avant d'aller sur la Lüne, allez en Suisse».

• 2006: bien foutus plutöt que footeux: «Mesdames,
passez done l'ete lä ou les hommes se soucient
un peu moins de football, mais un peu plus
de vous.» Evasion pendant la Coupe du monde
de football.

• 2007: ils n'ont pas froid aux yeux! Des moniteurs
de ski bien bätis exhibent leurs pectoraux au bord
des pistes.

• 2016: Bruno et sa doublure: rien de tel qu'un
complice cascadeur pour prendre de faux selfies!

1953
Debuts de la television
Suisse: le premier studio
s'installe dans une
ancienne halle de tennis
couverte.

Schweiz Suisse Svizzera

1957
Naissance de

l'Union curopeennc
(traite de Rome).

Debuts du marketing
conjoint de l'espace alpin
aux Etats-Unis (Alpine
Tourist Commission).

.A

1958



Tout pour une Suisse nickel!
Les brigades de nettoyeurs d

en pleine action le 1er avril 20
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