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Une creativite dans l'air
du temps
Les evenements mondiaux ont toujours influe

sur le marketing des sejours en Suisse. Saisir les

mouvements de mode ä travers des operations
creatives, mais aussi innover et lancer soi-meme

des tendances: telle est la double mission de

Suisse Tourisme.

Des soldats americains qui saluent en souriant

depuis un telesiege, observent avec fascination

les vitrines des horlogers ou partent ä skis ä la

conquete des sommets: en 1945, les photos de

Gl radieux venus visiter Davos ou Geneve ä l'invita-

tion de l'ONST font le tour du monde. L'invitation

faite aux troupes stationnees en Europe ä venir

visiter la Suisse n'etait certes pas exermpte d'ar-

riere-pensees: cette operation de seduction visait

aussi ä donner un coup de fouet au secteur du

tourisme, sinistre par les annees de guerre. Pari

gagnant: avec 20 millions de nuitees dans les hotels

et les centres de eure, le tourisme suisse atteint en

(fi>

un niveau record. Une partie non negligeable
de cette performance est due aux nouveaux
visiteurs venus des Etats-Unis. En 1968, ceux-ci
iront jusqu'ä elire la Suisse «destination de reve»
dans un sondage.

«La meiileure defense, c'est l'attaque»
Les traits de genie creatifs etaient dejä recherches
dans les annees 1930, marquees par la crise econo-
mique. La Suisse souffre alors de sa reputation
d «Tlot de cherte». Elle decide d'attirer les conduc-
teurs automobiles en reduisant le prix du carburant
pour les touristes, cree des offres tout compris pour
les voyages de noce et demande aux guides de
montagne d ajuster leurs tarifs. Dans les annees
1970, le premier choc petrolier impose un nouveau
choc de creativite. Le directeur de l'ONST de
I epoque mobilise ses troupes et leur dit tres claire-
ment: «La meiileure defense, c'est l'attaque!» Un

catalogue de 300 offres pour l'ete est etabli en un
temps record et un nouveau guide sur les hotels est
distribue ä tous les passagers de la compagnie
Swissair. Des messages tels que «La Suisse: des
vacances en or pour votre argent» annoncent claire-
ment la couleur. Avec «Voyages sur mesure plutöt
que tourisme de masse», la Suisse entend attirer les

voyageurs individuels soucieux de qualite.
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La construction de l'aeroport international

de Zurich ouvre un chapitre nouveau
dans l'histoire du tourisme suisse.

Premier vol transatlantique de
Swissair entre Geneve et
New York (devie sur Washington
pour cause de brouillard).
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