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Jean-Frangois Roth,

Suisse Tourisme.

«Une impulsion vitale
en temps de crise».

Quels ont été les résultats du
programme d’impulsion 2012?

CHF 12 millions accordés par le Parle-
ment et 0,8 million de nos partenaires
touristiques et de notre part ont été in-
vestis. Sur toute I'année, ce budget aura
permis, au total, de générer plus d’'un
million de nuitées supplémentaires et
contribué a accélérer notre expansion
sur des marchés stratégiques pour
I’évolution du tourisme.

Le Parlement a cependant refusé une
rallonge pour 2013-2015.

Certes, a quelques voix prés. Ce prolon-
gement aurait été décisif pour accélérer
plus encore la diversification des mar-
chés que vise ST. Fin mars 2013, nous
avons remis au Secrétariat d’état a I'éco-
nomie (Seco) un rapport complet concer-
nant les programmes d’impulsion mis en
oeuvre par ST depuis 2009.

Que peut-on d’ores et déja dire au
sujet de I'impact de ces programmes?
Les résultats prouvent sans conteste
I'efficacité de ces investissements. Les
différents programmes d’impulsion ont
permis un net renforcement de notre
présence en Chine, en Inde, dans les
pays du Golfe et en Asie du Sud-Est.

La Suisse a ainsi gagné des parts de
marché.

Suisse Tourisme.

«Une stratégie duale
incontournable».

Quel a été le plus important défi pour
ST en 20127

C’est sans nul doute le grand écart au-
quel nous contraint la force du franc
suisse combinée a une conjoncture diffi-
cile en Europe. Nous devions, a la fois,
maintenir un niveau élevé d’activités de
marketing en Europe et aux Etats-Unis, et
augmenter notre présence sur des mar-
chés lointains prometteurs. Cette straté-
gie duale est néanmoins incontournable.

Quelle est, a votre avis, la tendance
la plus positive de I’année?

Notre diversification géographique porte
ses fruits. En Suisse, 'augmentation des
nuitées des touristes en provenance de
Chine, d’Inde, de Russie et des pays du
Golfe surpasse de loin 'augmentation
enregistrée par nos concurrents euro-
péens pour les touristes de ces pays au
cours des cing derniéres années (p. 15).

Et la tendance la moins positive?
C’est le fait que nous avons perdu du
terrain tout au long de 'année en Alle-
magne, sans voir un signe de reprise.
Entre 2010 et 2012, les nuitées de nos
hétes allemands ont diminué de 20 %.
Nous devons inverser cette tendance.
Ce sera un des principaux défis de 2013.
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