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Une plate-forme de communi-
cation interactive: Caroline
Pidroni, ST Amérique du Nord
(de dos), répond a la presse.

32

Renforcer l’'international.

Rien de tel qu’un congrés pour remplir un hétel. ST cible
les marchés émergents (Chine, Inde, Brésil), ainsi que
I’Europe et PAmérique du Nord.

Meetings et congres représentent pres d’un cinquieme des nuitées en
Suisse. Au nom de ST, le Switzerland Convention & Incentive Bureau
(SCIB), composé de 23 experts, promeut la Suisse comme destination
de congres et a pour objectif d’attirer des manifestations d’entreprises
et d’associations internationales de plusieurs jours.
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Etats-Unis.

La Suisse présente ses atouts sur 80 m2.

IMEX America est le plus grand salon nord-américain dans le domaine
des meetings, événements et voyages de motivation et, avec 8400 parti-
cipants, une plate-forme de marketing majeure. ST y a orchestré une
présence en force avec 13 partenaires suisses sur 80 m?. Un jeu-concours
ludique et I'espace lounge ont retenu I'attention des visiteurs, étape
primordiale pour déboucher sur un entretien.



Faits et chiffres.

Meetings

Budget CHF 6,2 mio. CHF 5,8 mio.

Part du budget total 6,2 % 6,2 %

Chiffre d’affaires touristique CHF 65,0 mio. CHF 60,3 mio.

Visites sur MySwitzerland.com/meetings 259333 177789

Nombre de nuitées influencées (KAM) 259353 172422 .
Séminaires, congres et événements organisés 710 664 é‘))
Nombre de demandes d’offres traitées par le SCIB 1191 1366 "'q:,
Tous les montants y c. programme d’impulsion g

Chine.

Voyage d’étude en Suisse.

En 2012, le SCIB a renforcé sa présence dans

les villes de Beijing, Shanghai, Hongkong et Guang-
zhou, notamment a travers des formations pour

les agences spécialisées dans les voyages de moti-
vation et d’autres décideurs. Le SCIB a, en outre,
proposé un voyage d’étude a 12 organisateurs de
voyages de motivation a Zurich, Lucerne et sur le
Titlis. Une initiative qui a immédiatement débouché

Suisse.

Un rapport essentiel.

Le «Meetings Report Switzerland» constitue la pre-
miere grande enquéte sur le segment des meetings
(a partir de 10 participants) réalisée a I'échelle natio-
nale. Il montre que celui-ci génére 19 % des nuitées
de I'hotellerie (6,6 mio.). La plupart des manifesta-
tions se déroulent en ville, ou elles représentent plus
d’un tiers des nuitées. Le marketing a I'étranger et
les investissements dans I'hétellerie d’affaires re-

sur des contrats. vétent donc une importance cruciale pour position-
ner la Suisse en tant que destination de choix sur

ce segment.

Dialog Fable 3

Work Session 4, 9, 10

Participants chinois au voyage d’étude lors de leur excursion au Titlis.

Russie.

Quiz et voyage gourmand.
ST ainvité 110 spécialistes russes des meetings a
Moscou pour leur présenter les nombreuses possi-

S5
7 I—evenement M ICE bilités de voyages de motivation dans les régions de

m ’a COﬂvai ncu deS atO UtS Geneve et de Flims-Laax-Falera. Deux événements
’ ont été organisés, accompagnés d’'une démonstra-
de la Suisse. ¥

tion culinaire et d’'un quiz permettant aux participants
) ) ) ) de découvrir la Suisse des meetings en s’amusant.
Serguei Porotikov, Aviatour Business Travel

Des manifestations originales tres réussies qui ont
généré 140000 contacts médias, plusieurs de-
mandes d’offres et méme un voyage a Montreux
avec 75 participants et 300 nuitées.
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