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Perspectives.

Eveiller ’envie et garantir la continuité.

Avec la nouvelle identité visuelle et une philosophie correspondante, Suisse Tourisme s’est lui-méme donné les
instruments nécessaires: maintenant il faut passer a la concrétisation, de maniére voluptueuse mais systématique.
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Partout en Suisse, il existe de tels panoramas extraordinaires. Comme ici au Tessin, au «Ponte dei Salti» dans le val Verzasca.

Suisse Tourisme va faire les grands
titres dans la presse en 2004 egalement.

La tendance est a la hausse: Suisse Tou-
risme y croit fermement, table sur une cer-
taine croissance et projette des campagnes.

Suisse Tourisme est confiant pour |'exercice
2004. Etant donné que I’économie enregistre
une reprise au niveau mondial, Suisse Tourisme
s'attend méme a une légéere augmentation du
nombre de nuitées. Et pourtant, les événements
des dernieres années laissent encore de lourdes
traces: le tourisme reste fragile.

La décision du Parlement au sujet du finance-
ment de Suisse Tourisme durant les cing pro-
chaines années est donc d’autant plus
importante.

Suisse Tourisme a des projets réalistes.

IlI'envisage notamment d’atteindre les chiffres

suivants au niveau mondial:

— plus de 4.5 milliards de contacts dans les
médias

— plus de 10 millions de visiteurs sur Internet

— plus de 11 millions de brochures

—environ 2 milliards de contacts de publicité
et marketing

— plus de 1 million de contacts clients de

grande qualité*

abonnés au e-Newsletter, contacts au call

center, commandes directes de brochures,

brochures téléchargées via Internet, réserva-

tions aupres de SDM/MySwitzerland.com

- plus de 3.4 millions de nuitées rien que par
I'intermédiaire de tour-opérateurs, ce qui
correspond a un chiffre d’affaires touristique
de plus de 815 millions de francs suisses

A co6té de points forts au niveau mondial, des

campagnes spécifiques sur les marchés sont

également prévues, par exemple

— au Japon: concours de photo suisse dans
différents médias imprimés avec grande
distribution de prix

— en Chine: offensive grace au nouveau statut
ADS. Ouverture du musée Swiss Alpine a
Lijiang

—en Inde: supplément suisse dans le «Times *
of India» avec une star de cricket comme
messager publicitaire

— aux Etats-Unis/Canada: séminaire a
St-Moritz pour les journalistes nord-améri-
cains spécialisés dans les voyages.
450 membres découvrent I'offre touristique
de la Suisse sur place

— au niveau mondial: lancement du centre de
compétences Alpine Wellness International
(AWI) allant au-dela des frontiéres du pays

— au niveau mondial: campagne Montagnes
avec tours et cartes pour randonneurs et
vététistes, qui pour la premiéere fois peuvent
étre imprimeés directement a partir du site
Internet
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