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www.MySwitzerland.com

En l'an 2002, nous serons plus de 250

millions ä naviguer sur la Toile. Actuel-

lement, 1,3 million de Suisses utilisent

regulierement l'Internet - dont 670000

surfent tous les jours. La fagon dont une

destination est presentee sur le Web sera

determinante ä l'avenir. Car toujours

plus souvent le vacancier composera son

voyage virtuellement d'abord en se

procurant des informations sur Internet.

Le chiffre d'affaires du commerce

electronique dans le secteur des

voyages va plus que decupler ces trois

prochaines annees. Les exigences des

utilisateurs d'Internet en matiere de

teneur et d'attrait des sites Web aug-

mentent tout aussi rapidement. Suisse

Tourisme a une longueur d'avance: avec

le lancement de son site www.MySwit-
zerland.com, en novembre 1999, de

nouvelles references ont ete fixees dans

le monde entier. Congu en six langues,

adapte aux specificites des pays et

structure selon les besoins de plus de

30 marches, le nouveau site Web

devient le portique central pour obtenir
des informations et effectuer des

reservations de vacances en Suisse. Rever,

planifier - puis, en trois clics de souris,

reserver son sejour, telle est la devise

pour l'avenir.

www.MySwitzerland.com s'integre

pleinement dans la Strategie marketing
de Suisse Tourisme et permet de revalo-

riser le label Suisse. Avec son nouveau
site sur l'Internet, Suisse Tourisme expri-

me non seulement le plaisir d'innova-

tion des Suisses mais reprend egale-

ment une position de leader face ä la

concurrence toujours plus accrue dans

le domaine du commerce electronique

touristique mondial.

www.MySwitzerland.com est plus

qu'un simple instrument de marketing,

puisque ainsi, Suisse Tourisme concretise

son credo de proximite du client et de

prestations de services. En allant naviguer

pour la premiere fois sur le site

www.MySwitzerland.com, l'hote peut
indiquer son adresse e-mail et le mot de

passe, qu'il aura choisi lui-meme.

Lors de sa prochaine visite, il sera

accueilli dans la langue de son choix

avec les informations specifiques ä son

marche. Le vacancier potentiel pourra
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se faire conseiller en mode online dans

sa langue puis reserver directement son

sejour pour chaque lieu, arrangement

ou activite qui l'interesse.

People

If you haue difficulties conm

If you are a return uisitor and you are using a

your personal profile.

Location: http://LUiULU.MySLuitzerland.com/



19

«To E or not to BE...»

www.MySwitzerland.com est entiere-

ment axe sur le type de commerce de

l'avenir, le commerce electronique. II

va de soi que cette plate-forme de vente

doit etre utilisee par les destinations et

les prestataires suisses. Mais Suisse

Tourisme prevoit aussi d'integrer online
des agences et des voyagistes internatio-

naux importants.
Aujourd'hui, pres de 7 000 personnes

se rendent chaque jour sur www.My
Switzerland.com. L'objectif est de doubler

le nombre de visiteurs d'ici la fin
de l'annee et, par le biais d'une cooperation

avec les acteurs principaux du

commerce electronique, de hisser

www.MySwitzerland.com parmi les

vingt premiers sites du monde consa-

cres aux destinations touristiques. L'ln-

ternet cree la transparence: des offres

facilement comparables et pouvant
etre aisement reservees.
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