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L, Organisation.

Qualité d’oftre
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Une affaire de personnes.

Confiance, courage, transparence,
coparticipation, vue d’ensemble,
atmosphere dynamique d’équipe,
responsabilité commune, ciblage
sur les objectifs, esprit et activité
d’entreprise... autant de mots vides
de sens?

Pas chez nous! Nos collabora-
trices et nos collaborateurs sont les
garants résolus du succes de Ientre-
prise. En 1997, cette conviction et
I’engagement correspondant de la
Direction ont été les vecteurs qui

mis en chantier des processus qui
ont débouché sur une philosophie
de Pentreprise et un plan directeur
élaborés et adoptés par I'ensemble
des collaboratrices et des collabora-
teurs.

Cela par simple plaisir? Nous
pensons que la voie choisie a contri-
bué de fagon décisive aux succes de
Suisse Tourisme et qu’elle va conti-
nuer a les consolider. Plus encore:
elle devra rayonner toujours davan-
tage sur les relations et les contacts
avec nos partenaires, aider dans une
mesure déterminante a étoffer enco-
I N0S SUCCEs Communs.
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