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Les relations publiques

sur des voies nouvelles et historiques

La communication de i'ONST par le biais des relations

publiques comporte une large gamme d'interventions.

La collaboration active avec les medias dans le monde

entier occupe une place de choix pour faire passer dans

des groupes cibles l'information au double plan du message

general et de la promotion des ventes.

Medias en Suisse et ä l'etranger
En Suisse, nous avons suivi deux voies. Au cours de

deux conference de presse, nous avons mis l'accent en

janvier sur les perspectives du tourisme et en avril sur

des problemes ecologiques. De grandes operations

speciales de I'ONST ont ete presentees par des communiques

cibles: chemins de pelerinage, exposition universelle

ä Taejon, bonhomme de neige, etc. D'autre part,

nous avons remporte un succes croissant en traitant de

l'offre estivale et des nombreuses nouveautes hiver-

nales.

A l'etranger, nous avons pris en charge les medias dans

les pays sans representation ONST, surtout en Pologne,

Russie, Slovaquie et - en collaboration avec Swissair -
Asie du Sud-Est, Arabie saoudite, Israel et au Chili. Au

Swiss Travel Mart, les manifestations de presse sur le

theme de l'environnement ont attire deux douzaines de

representants des medias de tous les continents.

Le plus grand bonhomme de neige du monde

Avec «Le bonhomme de neige cherche femme», I'ONST

a fait demarrer ä Saas Fee son operation destinee ä

annoncer le debut de l'hiver suisse. Avec ses 27,468 m,

le plus grand bonhomme de neige jamais construit a ete

presente au public en presence d'amateurs de spectacle

suisses et etrangers. Comme joyeux ambassadeur de

l'hiver en Suisse, il est devenu celebre dans le monde

entier. Des emetteurs de television du Japon ä 1'Ame-

rique et, naturellement des pays voisins, se sont arrache

ses photos et des centaines de journaux et magazines,

meme de pays tels que l'Afrique du Sud et le Bresil, en

ont parle. Par des concours dans de nombreux pays,

auxquels ont participe surtout des enfants, il a trouve

entre-temps sa femme longtemps attendue et il desire

maintenant beaucoup d'enfants.

Joyeux messager de l'hiver en Suisse,

nofre bonhomme de neige ä la faille record

a acquis une celebrife mondiate.

«Chemins vers la Suisse»

En l'espace de quatre ans, nous presentons quatre routes

culturelles europeennes dans le cadre des «Chemins

vers la Suisse». Soutenus par Pro Patria et 385 communes,

nous avons mis au point des publications sur le

deuxieme theme. Alors qu'en 1992, nous nous etions

consacres aux voies romaines, cette annee, le chemin de

pelerinage jusqu'ä St-Jacques-de-Compostelle a ete ä

l'honneur. II est de nouveau paru une publication

pratique, le «Guide du pelerin», et l'ouvrage illustre

«Hauts lieux de pelerinage». Les livres ont paru au

cours d'une annee St-Jacques (toujours lorsque la fete

du saint patron tombe un dimanche), ce qui a entraine

une tres forte demande dans les librairies.



Quelques chiffres soulignent le succes de l'operation.

Environ 120 articles ont paru dans les medias suisses et

etrangers.

Le livre «Hauts lieux de pelerinage» et le «Guide du

pelerin» ont joui d'une bonne diffusion: plus de 5000

exemplaires. Rien qu'en Autriche, on a vendu 2000

videos des «Chemins».

Selon notre experience, de telles operations exercent

un effet ä long terme. Durant l'annee ecoulee, il a ete

vendu de nombreuses publications suite ä notre promotion

speciale en 92; un deuxieme tirage des «Guides

romains de voyage» est dejä en preparation.

La «Revue Suisse» change d'editeur

Le magazine ONST n'etait plus suspendu dans les

wagons CFF apres la resiliation du contrat complemen-

taire par les CFF. Apres 65 ans, on a passe de l'impri-
merie Bugra Suisse (Büchler AG) ä la Basler Zeitung.

Au milieu de l'annee, notre editeur a reussi ä conclure

un nouveau contrat avec les CFF (suspension de trois

numeros durant le deuxieme semestre). «Hauts lieux de

pelerinage» a paru en meme temps que le «Guide du

pelerin» dans l'Edition Suisse sous forme de livre (serie

«Le grand chemin Walser», «Voies romaines»),

Dans le cadre de la nouvelle organisation, ce n'est plus

une de nos täches principales d'editer une revue de

voyages avec des articles tres varies et culturels,

destinee surtout ä la clientele suisse. L'ONST a vendu

titre et droits d'edition au «rothus verlag» avec effet au

1" ianvier 1994.
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Le bois vivant

Sur les bords du Rhin alpestre

Autour des Diablerets

Numero special: Spazio costruito -
Contrastes de l'architecture au Tessin

Specialites de l'Oberland bernois

Avec «eurocultura» jusqu'ä l'Elysee

Lors de l'operation «eurocultura», 60 jeunes de 29 pays

europeens ont parcouru les chemins culturels ä travers

la Suisse. Iis ont ete regus par des jeunes et des person-

nalites de notre pays, dont la conseillere federale Ruth

Dreifuss ou l'abbe d'Einsiedeln. A Paris, etape finale de

leur voyage, ils ont apporte des salutations ä l'UNESCO

et au president Frangois Mitterrand. Des liens etroits se

sont noues avec la Suisse. Dans quelques pays d'ori-

gine, des manifestations de relations publiques originales

ont ete liees ä cette operation.

Diverses operations speciales

Au Conseil de l'Europe, les delegations de parlementai-

res ont ete conviees ä une presentation de la Suisse

dont le sujet principal a ete les «chemins culturels».

IGA '93 Stuttgart: Le Pavillon et le jardin alpin suisse,

construits par l'ONST sur mandat de la Commission de

coordination pour la presence de la Suisse ä l'etranger

(Coco), ont rejoui des millions de visiteurs. Par ailleurs,

nous avons presente des exposes sur l'ONST ä des

douaniers, des agriculteurs, des eleves en tourisme et

des apprentis de Swissair.

Titres des numeros parus:

1/93 Haute-Route du Jura / Empreintes et dessins

2/93 Johann Gottfried Ebel: Voyage en Suisse -
un bicentenaire

3/93 Numero special: Hauts lieux de pelerinage

(projet «Chemins vers la Suisse»)

Pour le chef de la famille hollandaise Nederkoorn,

les banques font partie de t'image de la Suisse.

«Quatre langues pour un pays, la diversity culturelle,

voila ce qui me fascine pendant les vacances.»
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