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La promotion des ventes,

plate-forme des contacts directs

La promotion des ventes de l'ONST complete le travail

de relations publiques, d'information ainsi que de

publicite en etablissant le contact direct et personnalise

vers l'höte ou le professionnel du voyage.

Elle eree, pour rendre service ö tous les prestataires

suisses interesses, des plates-formes qui permettent des

contacts directs avec les demandeurs etrangers.

Pour atteindre cet objectif, nous projetons, organisons

et coordonnons diverses activites en pouvant compter

sur une collaboration etroite et fructueuse avec de nom-

breux organismes partenaires. Citons quelques exem-

ples:

Voyages d'etude pour professionnels

Avec le soutien des offices regionaux et locaux de tou-

risme, 25 programmes attrayants ont ete mis sur pied au

cours de l'annee pour des voyages d'etude en groupe.

Plus de 230 agents de voyages et decideurs (commerce,

industrie) venant de 11 Etats ont ainsi fait connaissance

personnellement de notre pays de vacances.

Foires touristiques

La presentation de l'offre est egalement possible lors

des nombreuses foires ouvertes au public et aux

professionnels dans le monde entier. Avec nos partenaires,

nous avons ainsi participe ä 16 presentations de la

Suisse, surtout en Europe, et rappele efficacement que

16 notre pays est une destination de vacances.

Swiss Travel Show en Californie

Sous la conduite experimentee de l'ONST et de

Swissair, une delegation de 35 organismes touristiques

s'est rendue sur la cöte Ouest des Etats-Unis. De San

Francisco ä San Diego, plus de 1200 agents de voyages

ont participe ä nos cinq workshops et ont ainsi regu des

informations de premiere main.

7' Swiss Travel Mart (STM) ä Davos

Une fois de plus, le STM ä Davos s'est avere etre la plus

importante plate-forme du tourisme receptif pour les

professionnels suisses de la branche.

En avril, 434 presentateurs suisses ont eu la possibility
de presenter l'offre ä quelque 300 agents de voyages
de 39 pays.

24 journalistes etrangers ont parle de cette grande

manifestation de TONST. Un programme annexe tres

varie a allege les entretiens professionnels astreignants

et habituellement tres stricts. Le röle traditionnel de

l'höte ouvert sur le monde a ete manifestement tenu

avec succes du point de vue de nos invites.

Ming Cheng, de Motsumoto/Japon, a deja fait mainte

etape lors de son periple. «Les paysages, les

montagnes et les lacs sont fascinants. Ma plus belle

surprise, c'est l'obligeance des Suisses.»
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