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Services centraux

Personnel et formation

Effectif

Fin Fin
1986 1987

Siege 64 64'A
Representations 191 1951/2

255 260

Repartition du personnel Fin Fin
1986 1987

RST Zurich 46 45'A
Representations 91 89

Employes suisses
selon CO Zurich 18 19

Representations 39'A 45

Employes etrangers
aux conditions
locales Representations 60'A 61 'A

255 260

Formation

Une cinquantaine de collaborateurs ont eu l'occa-
sion de participer ä Tun des trois voyages d'etude
d'une semaine ä destination de la Suisse Orientale
et de la region du Leman ainsi que des villes de
Zurich, Berne et Bale; par des workshops et des semi-
naires, ils ont pu se familiariser davantage avec ces

regions du pays. En septembre s'est en outre de-
roule au siege un seminaire d'introduction d'une
semaine pour des collaborateurs recemment engages.

Dans le domaine de la direction, 24 autres
membres du personnel faisant partie des cadres
ont suivi le seminaire de base.
Pour la formation de base des collaborateurs de
l'ONST par etudes personnelles nous avons termi-
ne les travaux preparatories, de sorte qu'au cours
de 1988 il sera possible de mettre sur pied les divers
systemes de formation. Plusieurs collaborateurs
du siege et des representations ont en outre suivi
une formation continue individuelle en prenant
part ä des cours professionnels et linguistiques.

39



Organisation et informatique

Tant au siege que dans diverses representations
(pour la premiere fois aussi dans la representation
de Milan), nous avons fait installer des systemes
supplementaires de traitement de texte «Work
Saver» pour couvrir les besoins croissants. Les
informations contenues dans le calendrier des manifestations

etabli par informatique au siege peuvent
etre transmises ä la banque de donnees de «Radio
Suisse» ä partir du «Work Saver».

Par l'informatique, nous traitons egalement les sa-
laires, la comptabilite au siege ainsi que dans les

representations importantes. Gerer la comptabilite
par ordinateur nous a permis de readapter nos
comptes. Pour les recettes et les depenses du
compte «promotion touristique nationale», nous
avons introduit la comptabilite par centres de
charge (repartition par pays).

* Secretariats de direction

Assistant de direction D Sregnst

Secretaire W Leu Ch Meier

H Klee I Baumann

H Zimmermann V Korrod«

" Lmformatique depend de la«Commimationi
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Organes

Assemblee generale

La 47e assemblee generale s'est tenue le 6 mai au
Liceo cantonale ä Locarno. 108 membres ainsi que
80 invites, dont 17 representants de la presse, y ont
pris part. L'assemblee a approuve sans opposition
le rapport du directeur ainsi que le rapport annuel,
les comptes et le bilan 1986.

Comite

Le Comite s'est reuni le 26 mars ä Neuchätel et le
22 octobre ä Berne. Les membres ont approuve en-
tre autre le budget 1988 et le programme d'action
et de propagande 1988/89.
Apres plusieurs annees d'activite, les personnalites
suivantes ont termine leur mandat par suite de
changement professionnel: M. Urs Schaer en qua-
lite de representant de la Federation suisse du tou-
risme; M. Mathias Tromp, delegue du canton de
Berne; M. Jean Clivaz, representant de la Federation

suisse des cheminots ainsi que M. Rene Keller
comme delegue des CFF. Leurs successeurs ont ete
designes en la personne de MM. Gottfried F. Kiin-
zi, Peter Müller, Rene Bucher et Walter Moser.
Swissair a delegue M. Peter Graf pour succeder ä

M. Claude Christe decede le 14 juin. Apres la
demission de M. Josef Neuhaus, M. Kurt Diermeier
represente l'Office du tourisme de la Suisse centrale.

En outre, le Conseil federal a nomme M. Hans-
Rudolf Thomet comme delegue des PTT en rem-
placement de M. Bernard Delaloye, decede.

Bureau

Le Bureau s'est reuni pour quatre seances les 18 fe-
vrier, 24 juin, 2 septembre et 11 novembre. Pour
remplacer le membre demissionnaire M. Josef
Neuhaus, M. Hubert Bumann a ete elu.

Membres

A la fin de l'annee, l'ONST comptait 432 membres
contre 418 ä fin 1986. II y a eu deux demissions,
mais 16 nouveaux membres ont ete admis, soit:
Eurocard Switzerland SA, Zurich; Henkel & Cie
AG, Pratteln; Knorr-Nährmittel AG, Thayngen;
Merkur AG, Berne; Swiss Association of English
Speaking Hotel Schools, Zurich; Swissötel, Zu-
rich-Flughafen; Schaer Thun AG, Thoune; Model
AG, Weinfelden; E & G Hotels, Grindelwald;
Office du tourisme de Thurgovie, Amriswil; Raichle
Sportschuh AG, Kreuzlingen; Sources minerales
Henniez SA, Henniez; Reisebüro zum Anker,
Vitznau; Societe suisse de micro-electronique et de
l'industrie horlogere SA, Bienne; Federation de
l'industrie suisse du tabac, Fribourg; Nordost-
schweizerische Kraftwerke AG, Zurich.
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