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Avant-propos

Large place est faite, dans ce rapport annuel, a
I’évolution du mouvement touristique. Je me
borne donc, en ces quelques lignes introductives,
a souligner les nombreuses satisfactions procu-
rées par les excellents résultats de 1981 a tous
ceux dont la marche des affaires dans ce secteur
important de notre économie est la préoccupa-
tion constante. En effet, 4 ce barométre trés sen-
sible qu’est la statistique des nuitées, le mercure a
atteint des hauteurs réjouissantes 1’an passé. Et
les renseignements chiffrés dont nos lecteurs
prendront connaissance plus loin leur montre-
ront ’ampleur du redressement intervenu au
cours des derniéres années, particuliérement du-
rant I’exercice soumis a ’examen.

Les causes de cette amélioration spectaculaire
sont diverses et il est difficile d’apprécier I’exacte
portée de chacune d’elles. Il parait néanmoins
évident que la modération de ’inflation a I'inté-
rieur de nos frontiéres, malgré une reprise sensi-
ble en 1981, et la stabilité relative des marchés
moneétaires ont continué a combiner heureuse-
ment leurs effets sur I’appréciation de I’offre tou-
ristique suisse. Et je persiste & croire a I'influence
de la réputation dont jouit notre pays en ce qui
concerne le fonctionnement des services publics,
la qualité de I’accueil et de I’hébergement, la sé-
curité et la tranquillité; il faut cependant étre
conscient de la fragilité d’une telle réputation en
un temps ou, par le développement des «media»,
les événements de I’actualité régionale ou natio-
nale peuvent étre portés a la connaissance du
monde entier quasi instantanément et prendre
une dimension parfois inattendue; on a pu s’en
rendre compte a la lecture de journaux fort loin-
tains a 'occasion de manifestations contestataires
dont certaines de nos villes ont été le théatre, a
I'instar d’autres cités européennes.

C’est dire l'effort que nous devons accomplir,
dans les domaines les plus divers, pour assurer le
maintien dans le monde de I'image d’une Suisse
paisible et prospére, dans laquelle il fait bon
vivre et, dés lors, il est agréable de passer des
vacances. Ce souci, nous devons I’avoir aussi,
bien sir, dans tout ce qui concerne la beauté des
sites et la valeur de nos monuments, a I'intérét
exceptionnel desquels nous souhaitons voir beau-
coup de nos hotes mais aussi de nos compatriotes
porter attention, en cette année 1982 consacrée
au tourisme pédestre a I’enseigne de «La Suisse
pas a pas».

L’an dernier, a pareille époque, j’ai fait part de
I'inquiétude des responsables de I’Office national
suisse du tourisme a la suite de la réduction con-
sidérable des moyens financiers mis a leur dispo-
sition par la Confédération. Tout en comprenant
la nécessité de rétablir ’équilibre des finances fé-
dérales, nous déplorons que les coupes sombres
opérées de maniére linéaire dans le secteur des
subventions nous privent de prés de 7 pour cent
de nos ressources ordinaires, a une époque ou les
effets de I'inflation sur nos dépenses, notamment
dans les pays ou travaille une partie importante
de notre personnel, se faisaient sentir de maniere
particuliérement pénible. Au cours de I’an der-
nier, nous avons tenté de porter remeéde a cette
situation financiére fortement dégradée en trou-
vant de nouvelles ressources. Si certaines de nos
démarches ont été accueillies avec beaucoup de
compréhension, nous avons aussi essuyé bon
nombre de refus, de la part d’interlocuteurs sur-
pris que I'industrie touristique ne puisse subvenir
elle-mé&me a ses besoins ou, au contraire, étonnés
que la Confédération doive se décharger sur le
secteur privé d’une tache d’intérét national ...

A ces réactions contradictoires et parfois décon-
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certantes, nous avons répondu en intensifiant
I'information sur notre propre mission et les acti-
vités extraordinairement nombreuses qui en dé-

coulent. Cet effort devra étre poursuivi, si I’on -

veut faire comprendre et admettre I’opportunité,
a I’avenir comme dans le passé, de fonder I’exis-
tence d’une institution comme la notre sur une
base mixte, assurée par les pouvoirs publics et
par I’économie privée. Le message par lequel le
Conseil fédéral vient de soumettre aux Chambres
des propositions relatives au soutien financier de
I’ONST va dans ce sens. J'ose souhaiter qu’un
bon accueil soit réservé a ce projet, par ceux qui
devront décider des moyens d’action a disposi-
tion de notre office. En ce temps ou I’on clai-
ronne a l’envi les succés incontestables du tou-
risme helvétique, d’aucuns seront peut-étre tentés
de mettre en doute la nécessité d’un accroisse-
ment de I’aide fédérale en cette matiére. La ré-
flexion les conduira cependant a admettre que
I’augmentation prévue permettra tout au plus de

compenser les effets du renchérissement en
Suisse et a I’étranger, c’est-a-dire de maintenir
I’effort promotionnel indispensable a moyen
terme, au-dela d’'une période de «vaches grasses»
dont nous savons, par expérience, qu’elle ne dure
jamais trés longtemps.

En exprimant néanmoins ma confiance dans
I’avenir du tourisme en Suisse et en me réjouis-
sant du r6le qu’il joue dans I’économie de
maintes régions de notre pays, je tiens a rendre
hommage a celles et ceux qui en assurent le suc-
cés par leur esprit d’entreprise et leur dévoue-
ment. Je dis aussi la reconnaissance des membres
de notre comité et de notre bureau au directeur et
a tous les collaborateurs de I’Office national
suisse du tourisme dont le travail, s’ajoutant aux
facteurs objectifs rappelés plus haut, a certaine-
ment contribué au succeés que nous célébrons en
commentant ’année touristique 1981.

Jean-Jacques Cevey
Président
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