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conditions assez difficiles ont limité le rayon
d’action.

Il a été répondu a un grand nombre de demandes
orales, téléphoniques et écrites, alors que les
prospectus ont été largement distribués. Quatre
Journalistes invités ont écrit de bons reportages.
En tout, 25 articles au moins ont paru sur la Suis-
se, pays de vacances. Avec le soutien de Swissair,
36 agents de voyages ont visité notre patrie. Nous
avons encouragé des voyages promotionnels de

Administration

trois offices du tourisme, de nombre d’hoteliers
individuels et de chaines hoteliéres.

Portugal

Représentation de Lisbonne

L’activité principale de cette représentation a
consisté comme jusqu’ici a distribuer du materiel
de propagande dans tout le Portugal et & donner
des renseignements oraux et écrits.

Organes

Assemblée géneérale

La 41¢ assemblée générale s’est déroulée le 6 mai
au Centre international de conférences a Ge-
néve. 109 membres et 123 invités nous ont fait
I’honneur d’y participer. L’assemblée a accepte le
rapport du directeur ainsi que les directives pour
la propagande et approuve le rapport annuel, les
comptes et le bilan 1980.

Comiteé

Le Comité s’est réuni le 25 mars a Vaduz et le 14
octobre a Interlaken dans le cadre de la confé-
rence des chefs d’agence ONST. Outre les affai-
res statutaires telles que préparation de I’assem-
blee generale, approbation du rapport, du pro-
gramme d’action et du budget, le Comité s’est
occupe également de problémes actuels du tou-
risme et de la situation financiére difficile de
I’ONST.

Bureau

Le Bureau a tenu cinq séances. Celle de juin s’est
déroulée a Francfort lors de I'inauguration offi-
cielle de I’agence ONST rénovée. Outre les affai-
res statutaires, le Bureau a procédé a la nomina-
tion d’'un nouveau chef d’agence a Paris, a ap-
prouveé I’ouverture d’'une nouvelle représentation
a Munich et s’est occupé en détail de la situation
financiére de 'ONST et des probléemes qu’elle
crée.

Le 23 octobre, le Dr h. ¢. Armin Meili, ancien con-
seiller national, président de ’ONST de 1941 a
1963, est décedé a I’age respectable de 89 ans. M.
Meili, architecte de son meétier, avait relevé tres
tot les dangers inhérents aux progrées rapides de
I'industrialisation. Il fut ainsi le premier a présen-
ter au public des propositions pour ’aménage-
ment systématique des stations et se voua avec
dynamisme aux problemes de I'aménagement du
territoire. Il n’exercga pas seulement son influence
sur les plans politique et militaire, mais mit ses
talents d’organisateur au service de la «Landi
39», qu’il marqua fortement de son empreinte.
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Avec Armin Meili s’en va une personnalité dont
la Suisse touristique gardera un souvenir recon-
naissant.

Membres

A fin 1981, TONST comptait 346 membres contre
329 l’année précédente. Cette augmentation est
en grande partie le résultat des opérations de
financement menées aupreés des cantons, commu-
nes, banques et milieux économiques intéressés
au tourisme. Deux membres se sont retirés; ont
adhéré comme nouveaux membres:

Les amis de la nature, association suisse

des touristes, Zurich

Ville de Diibendorf

Commune de Kiisnacht, Kiisnacht ZH

Ville de Schlieren

Banque Julius Béar & Co. S. A., Zurich

Crossair S. A., Zurich Flughafen

Télécabine Grindelwald-Minnlichen,
Grindelwald

Office du tourisme du Jura bernois, Moutier
Banque cantonale uranaise, Altdorf

Commune d’Engelberg

Sportbahnen Elm AG, Elm

Banque cantonale schaffhousoise, Schaffhouse
Banque cantonale des Grisons, Coire

Commune d’Untersiggenthal

Banca del Gottardo, Lugano

Banque cantonale du Valais, Sion

Maus Freéres, S. A., Genéve

Commune de Meyrin

Banque cantonale du Jura, Porrentruy

Personnel

Siege

Au ler janvier, MM. Heinz Schwab (1943), Pro-
duction (publications/films/photos), et Theo Wy-
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ler (1943), Information, ont été promus chefs de
section.

Apreés une grave maladie, M. Christian Signorell
est décéde le 2 septembre dans sa 66° année. Dé¢ja
avant d’entrer en 1946 au service de 'ONST a
notre agence de Stockholm, il avait travaillé mo-
mentanément a notre agence de Vienne peu
avant le debut de la Seconde guerre mondiale. De
1948 a 1963, il a exercé les fonctions de chef de
I’Office suissse du tourisme a Francfort ou il a
fortement contribué a rétablir les relations touris-
tiques entre I’Allemagne et la Suisse. Ensuite, il
fut appelé au siége en qualité de directeur ad-
joint. De 1974 a sa retraite en 1977, il a été direc-
teur suppléant. Monsieur Signorell était une per-
sonnalité avec de hautes qualités humaines et a
mis ses forces vives au service du tourisme suis-
se.

A fin octobre, M. Arnold Michler, chef de section
et du service du matériel, a pris sa retraite apres
44 ans. M. Loris Ferrari (1953) a pris sa succes-
sion a la téte de ce service.

Agences

Le 31 juillet a vu le départ en retraite de M. Wal-
ter Rotach aprés 47 ans. Sa carriére a commence
en 1934 a I’ancienne agence de Nice. En 1940, il
fut transféré a ’office de Lausanne, puis au sieége
de Zurich. En 1968, il a ét¢é nommé chef d’agence
a Paris.

La direction de I’agence de Paris a été reprise le
ler aolit par M. Michel Goumaz (1931).

Le l¢rjuillet, M. Robert Waser, jusqu’ici chef de
la représentation de Montréal, a été transféré,
aprés sa fermeture, a I'agence de Toronto comme
suppléant du chef d’agence.

M. Victor Saviola a repris le 1¢r aoit la direction
de la représentation de Diisseldorf. L’ancien
chef, M. Karl Kaiser, s’est vu confier la nouvelle
représentation de Munich a partir du 1¢r septem-
bre.



Effectif
Fin 1980 Fin 1981
Siege (y compris la reléve) 57 53%
Agences 198 198
255 251%
Répartition du personnel
RST Zurich 37 38
Agences 82 90
Fonctionnaires CFF Agences 2 -
Employés suisses Zurich 20 15%
selon CO Agences 39% 36
Employés étrangers
aux conditions
locales Agences 74% 72
255 251%

Formation

Pour nombre d’employés d’agences, le siége a
organisé des cours d’introduction ainsi que des
voyages d’étude individuels.

Deux voyages d’étude d’une semaine pour le per-
sonnel des agences ont conduit 11 collaborateurs
en janvier dans ’Oberland bernois et en mai huit
autres au Tessin.

Pour du personnel dirigeant de Swissair et de
plusieurs offices du tourisme ainsi que pour les
apprentis de commerce de deux régions touristi-
ques, nous avons mis sur pied des séminaires
d’un jour au siége.
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