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Administration

Organes

Assemblee generale
Notre assemblee generale a eu lieu cette annee le
4 juin en l'aula de l'Universite de Bale. Y ont
participe 107 membres avec 10 268 voix au total.
Le president Gabriel Despland, ancien depute au
Conseil des Etats, s'est refere au rapport annuel
de l'ONST qui met en relief l'important volume
du travail de propagande accompli au siege de

Zurich et par les agences ä l'etranger. En outre,
il s'agit encore de resoudre d'autres täches,
comme la transformation ou l'agrandissement des

locaux des agences.
L'assemblee a approuve le rapport du directeur,
qui contenait egalement les lignes directrices de

la propagande. Celle-ci s'adresse au premier chef
ä la jeunesse ä la recherche de contacts et desi-

reuse de voyager. Le 29e rapport annuel, les

comptes et le bilan ont ete approuves ä l'unanimite
par l'assemblee generale.
A Tissue de la seance, les participants ont visite
sous la conduite competente des representants
des autorites bäloises les nouvelles installations
de l'aeroport de Bäle-Mulhouse.

A fin 1970, nous comptions 548 membres, contre
546 a fin 1969.

Adhesions Cotisation
Eidenbenz & Co., Lithographie,
Offsetdruck und Kartonage, St-Gall Fr. 500.—

Kur- und Verkehrsverein Lenk, Lenk Fr. 500.-
Luftseilbahn Wangs-Pizol AG, Wangs Fr. 500.-
Roger Marsens, Arts graphiques
«Lithos », Lausanne Fr. 500.—

Tipo-Offset Commerciale S.A.,
Lugano Fr. 500.—

Demissions
Additions- und Rechenmaschinen AG,
Zurich Fr. 500.-
Esso Standard (Switzerland), Zurich Fr. 500.—

Schweizerische Wagons- und
Aufzügefabrik AG, Schlieren-Zurich Fr. 500.-

Comite
Le Comite a siege le 28 avril 1970 au chateau de

Lucens (Vaud) et le 26 novembre 1970 dans le

nouveau bätiment administratif des PTT, a la
Viktoriastrasse, ä Berne. Lors des deux reunions
du Comite, hommage a ete rendu k des person-
nalites tres estimees et trop töt disparues:
Vambassadeur Fred Bieri, chef de la Division des

affaires administratives au Departement politique
federal, ä Berne;
M. Adolf Martin, avocat, vice-president de l'Of-
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fice national suisse du tourisme, directeur de

l'Office federal des transports, ä Berne;
M. Alfredo Fanciola, representant du Tessin,
hotelier, Locarno;
M. Charles Müller-Veillard, de Vevey, suppleant
du representant de l'Association suisse des casinos-

kursaals.
A l'occasion de la seance de printemps du Comite,
le directeur a exprime ses vifs remerciements aux
membres des Chambres föderales pour l'augmen-
tation de la contribution föderale a l'ONST a la-

quelle ils ont souscrit au cours des dernieres an-
nees. Voici dix ans, la contribution de la Confederation

se montait ä 3,8 millions, avant de passer
k 5,5 millions, puis a 8 millions en 1967 et a 10

millions en 1970. C'est avec de bonnes raisons que
l'on a choisi jadis pour l'ONST la forme d'une
organisation d'economie mixte. Cela sous-entend
d'autre part un certain equilibre entre les moyens
provenant de la Confederation et les cotisations
des milieux directement interesses au tourisme;
un tel equilibre existait il y a dix ans, aujourd'hui
il est rompu. C'est pourquoi, une fois de plus, les

milieux interesses au tourisme ont ete invites par
la direction a augmenter leurs cotisations.
Le Comite a approuve le 29e rapport annuel, les

comptes et le bilan 1969 presentes ä l'assemblee

generale.
Lors de la seance d'automne, le directeur a men-
tionne dans son expose les offres de vente que des

collaborateurs de nos agences soumettent a des

bureaux de voyage, a des entreprises, a. des grou-
pements de jeunes, etc. Cette propagande «hard-
selling» a permis d'enregistrer des succes remar-
quables. Le Comite a accepte le programme d'ac-
tivite et de propagande pour 1971, qui s'adresse

de nouveau aux jeunes du monde entier. Apres
approbation du budget 1971, le Comite s'est pre-
occupe de la proposition, emanant du Bureau, qui
tendait k modifier les Statuts de l'ONST. II a

charge la direction de faire soumettre au Conseil

federal, par l'intermediaire de l'Office federal des

transports, un projet d'augmentation ä treize du
nombre des membres du Bureau.

Bureau
Le Bureau s'est reuni k quatre reprises au cours
de 1'annee en revue: les 2 et 28 avril, le 8 sep-
tembre et le 27 octobre. Apres liquidation des

affaires statutaires (approbation des comptes, du

budget et du programme d'action, etc.), apres
examen des rapports directoriaux sur le travail
accompli dans les divers secteurs de propagande,
ainsi que sur les questions de credit et de finance-
ment en rapport avec les projets de construction
(Paris, Stockholm, San Francisco) ou encore les

renovations d'agence, outre les questions de

politique des agences en general, le Bureau a du se

pencher ä plusieurs reprises sur les problemes tou-
jours plus etendus qui se posent dans le secteur
du personnel. Afin de parer aux difficultes crois-
santes et, en particulier, pour permettre une re-
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leve des cadres qualifies, il a approuve une nou-
velle classification du personnel au siege central.
Le Bureau a encore ratifie la revision de la
convention passee avec les CFF pour la vente des

billets, revision qui fixe de nouvelles bases pour
les prestations des CFF a. l'ONST.
L'elargissement du Bureau a 13 membres a ete
decide et demande a ete presentee au Conseil federal
afin que les Statuts soient modifies dans ce sens.
La mort subite du vice-president Adolf Martin
a jete une ombre sur les travaux du Bureau durant
la seconde moitie de l'annee. Son successeur a

l'Office federal des transports, M. Peter Trachsel,
directeur, est venu le remplacer. Le Bureau re-
grette egalement la demission de M. John Favre,
qui a ete appele au poste de directeur de l'Office
central des transports internationaux par chemins
de fer, en octobre 1970. En qualite de nouveau
vice-president, le Bureau a propose au Conseil
federal de nommer M. Gastone Luvini (cette
nomination a ete confirmee le 28 janvier 1971).

Vente de billets

En 1969, nos agences ont vendu pour 28 408 000
francs de titres de transport suisses et etrangers.
Pour 1970, nous avons pu enregistrer une
augmentation de 10,1%, de sorte que le total des

ventes a passe k 31 282 000 francs. Les agences
d'Amsterdam, de Bruxelles, de Francfort s/M., de

Londres, de Milan et de Rome et tout speciale-
ment de New York ont note des ventes accrues.
En revanche, Celles de Nice, Paris, Stockholm et
Vienne ont accuse un recul. L'agence de New
York a depasse de 370 000 francs suisses le niveau
des huit millions. L'accroissement des ventes de

titres de transports (10%) a entraine un augmentation

de 4% seulement pour l'effectif du
personnel.
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Personnel Personnel des agences
qui vendent des billets:

L'effectif du personnel appelle pour 1969/70 les 1969 1970

comparaisons suivantes: Amsterdam 13 13
1969 1970 Bruxelles 18 20

Zurich 48 48 Francfort s/M. 19 21

Volontaires — - Londres 34 55

Stagiaires (pour les agences) 2 - Milan 11 11

Agences 193 205 New York 27 28
Nice 3 3

243 253 Paris 26 30

Rome 6 6

Composition du personnel Stockholm 6 ey2

Employes selon Statut Vienne 8 8

du personnel de l'ONST: Zurich 29 27

agences 65 65 Personnel des agences
Fonctionnaires CFF: agences 5 4 qui ne vendent pas de billets:
Employes engages aux Buenos Aires 1 1

conditions locales: Zurich 19 21 Francfort / sous-agence de

agences: Düsseldorf 2 2
Suisses 38 40 Le Caire 4 4

etrangers 87 96 Copenhague 3 3%
Stagiaires et volontaires 2 - Madrid 5 5

New York/sous-agence de Chicago 2 2

245 253 San Francisco 5 6

Pour la saison d'ete, nos agences de l'etranger ont
demande des renforts analogues ä ceux de Pete
1969. Les difficulties de personnel bien connues,
notamment aux CFF, ne nous ont pas permis
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d'acceder a ces desirs. Nous n'avons pu trouver en
1970 que quelques auxiliaires temporaires, qui
n'etaient pas tous bien prepares ä leur täche:

1969 1970
Bruxelles 5 1

Copenhague 1 1

Francfort s/M. 2 1

New York 5 5

Paris 7 5

Rome 1 1

San Francisco 1 1

Le collaborateur temporaire pour l'agence de San

Francisco a par la suite ete maintenu en place, de

sorte que le service des renseignements de cette

agence est maintenant mieux dote.

Voyages d'etude du personnel des agences
Nous avons organise trois voyages d'etude ä l'in-
tention du personnel de nos agences ä l'etranger:
11-16 mai:
Region du Leman et visite d'instituts d'education.
Huit collaborateurs des agences de Francfort, de

Londres, de Madrid, de Nice, de Paris, de Stockholm

et de Vienne y ont pris part.
14—19 septembre:
Voyage a travers toute la Suisse pour le personnel
qui ne connaissait pas ou tres peu notre pays, avec
six collaborateurs d'Amsterdam, de Bruxelles, de

Londres, de Paris, de Francfort s/M. et de la sous-

agence de Düsseldorf.

21—26 septembre:
Region du Valais, y compris les stations bahieaires
de Brigerbad et de Loeche-les-Bains. Dix collaborateurs

des agences d'Amsterdam, de Bruxelles,
de Francfort s/M., de Londres, de Madrid, de

New York, de Paris et de Vienne ont participe ä

ce voyage d'instruction.

VlSITES D'AGENCES

Afin de renforcer les contacts entre le siege et les

agences ä l'etranger, tout autant que pour traiter
d'importants problemes sur place, l'annee en
revue a vu le president, le vice-president, le direc-

teur et le vice-directeur, ainsi que divers membres
du Bureau, rendre visite a certaines agences.

Revisions

Au cours de l'annee, les agences que voici ont fait
l'objet de revisions:
16-21 janvier: Agence de Vienne, par le siege

central, en collaboration avec le contröle du trafic
des CFF
11-14 mai: Agence d'Amsterdam, par le siege
central (contröle de caisse)

22-25 septembre: Agence de Francfort s/M., par
le siege central (contröle de caisse).
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