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Administration

Organes

Membres
L'assemblee generale s'est deroulee le 50 mai ä

La Chaux-de-Fonds. Comme il sied dans la capi-
tale horlogere, le programme des assises etait
place sous le signe du temps suisse, c'est-ä-dire du

slogan de l'ONST pour 1968. M. Gabriel Des-

pland, ancien conseiller aux Etats, eut l'occasion
de relever dans son discours presidentiel l'histoire
et les realisations des Neuchätelois sur le plan cul-
turel, alors que le directeur eclairait, dans son

expose, les lignes directrices donnees ä la propa-
gande. Le programme d'activite et le rapport de

gestion ont regu une approbation unanime, ainsi

que les comptes et le bilan, suite ä la proposition
des reviseurs. Conformement ä l'article 20, alinea
2 des Statuts, les membres et suppleants suivants
ont ete nommes ä l'organe de contröle de l'ONST
pour la periode 1969-1972:
MM. H.Dasen, Thoune, et Ch.Leppin, Geneve,
membres;
MM. R.Sommer, Coire, et Ch.Delapraz, Vevey,
suppleants.
L'effectif de 551 membres ä fin 1968 n'a pas varie
depuis l'an dernier.

Admissions Cotisation:
Thermalbad Zurzach AG, Zurzach Fr. 500.—

Pax, Compagnie suisse d'assurances

sur la vie, Bale Fr. 750.—

Demissions
Banca popolare di Lugano, Lugano Fr. 500.—*

Imprimerie Winterthour S.A.,
Winterthour Fr. 500.-

* La cotisation de Fr. 500.- a ete prise en charge par
l'Union de banqnes suisses, Zurich.

Comite
La 64e seance du Comite, consacree ä la mise au
net du rapport annuel, s'est tenue au chateau de

Bottmingen, pres de Bale, le 4 avril. Le directeur
a releve dans son rapport que l'Annee internationale

du tourisme 1967 s'etait soldee, pour presque
tous les pays participants, par des reculs. La Suisse

en revanche — qui n'avait pris part ä cette cam-

pagne, lancee de fagon par trop coinmerciale, que
par souci de politesse internationale — a pu main-
tenir ses positions. Dans son pronostic pour 1968,
le directeur afficha un optimisme prudent. La
reunion d'automne du Comite, le 27 novembre ä

Zurich, se deroula avec quelque eclat ä l'occasion
du cinquantenaire de l'ONST. Les membres du
Comite, ä Tissue de la visite de l'exposition
presentee ä l'hdtel de ville ä cette occasion et qui
portait sur la creation graphique allant de la pu-
blicite touristique ä la propagande nationale, ont
ete regus par le maire de Zurich, M. Sigmund
Widmer. Dans son allocution de bienvenue, M.
Gabriel Despland, ancien conseiller aux Etats,
brossa un tableau de l'histoire de l'ONST qui, par
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arrete federal, reijut le 21 septembre 1939 le
Statut de corporation de droit public. L'ensemble
de la propagande touristique, tant en Suisse qu'ä
l'etranger, lui fut confie et il reprit le reseau
d'agences etabli ä l'etranger par les CFF. Le
president adressa ses remerciements ä tous les direc-
teurs: feu le ministre A.Junod, MM. S.Bittel, R.

Thiessing et W. Kämpfen. Au reste, le Comite ap-
prouva le programme d'action pour 1969 et le
budget; il traita enfin les questions concernant
les elections pour la nouvelle periode statutaire
1969-1972.

Bureau
Le Bureau s'est reuni ä cinq reprises en 1968. Du
1er au 3 mars, il a siege ä Londres, ou il visita le
Centre suisse avec la Swiss Fair et l'agence ONST.
Les autres reunions du printemps — le 3 avril ä

Bale et le 25 juin ä Berne — permirent avant tout
au Bureau d'etre renseigne par le directeur sur
les campagnes realisees, de proceder ä la redefinition

de la politique des agences, et enfin d'elire
les chefs des agences de Copenhague, de Madrid
et de San Francisco. L'objet le plus important de

l'ordre du jour de la seance de juin etait l'acqui-
sition et le financement de l'immeuble de la rue
Scribe 11 bis ä Paris. Les seances d'automne du
24 octobre et du 11 novembre ä Berne etaient
consacrees ä des comptes rendus sur l'avancement
de projets de construction, au programme d'action
et de propagande et au budget 1969. En outre, le

Bureau a pris connaissance de la situation telle
qu'elle se presentait avant l'election du Bureau
et du Comite pour la periode statutaire 1969-1972.

Personnel

Effectif
L'effectif du personnel a evolue comme suit entre
1967 et 1968:

1967 1968

Zurich 42 44
Volontaires 2 1

Stagiaires (pour les agences) 3 5

Agences 192 196

239 244

Personnel des agences

qui vendent des billets
Amsterdam 13 14

Bruxelles 19 19

Francfort s/M. 20 19

Londres 38 58
Milan 9 10

New York 27 25
Nice 3 3

Paris 25 26
Rome 6 6

Stockholm 6 6

Vienne 8 8
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Personnel des agences qui ne vendent pas de billets
Buenos Aires 1 1

Francfort / sous-agence de

Düsseldorf 1 2

Le Caire 4 4

Copenhague 5 5

Madrid 5 5

New York/sous-agence de Chicago — 2

San Francisco 4 5

Personnel temporaire des agences

Bruxelles
Francfort s/M.
Copenhague
Londres
Milan
New York
Paris
Rome
San Francisco

Structure du personnel des agences

Employes soumis au reglement
de service ONST
Fonctionnaires CFF

Stagiaires (pour les agences)

Employes engages aux conditions
locales

Ete
5

2
1

1

1

2
8

1

1

1967

67
6

4

115

Hiver

1968

64
6

4

122

192 196

faires du personnel / Generalites
Dans un rapport fouille et approuve par le Bureau
a l'unanimite, la direction a expose les nouvelles
lignes generales de la politique suivie par l'ONST
en matiere de personnel et de remuneration.
Cette politique a pour but de maitriser les pro-
blemes epineux auxquels est confrontee une
organisation aux ramifications mondiales qui occupe
simultanement des Suisses et des ötrangers, alors

que la situation sur le marche de l'emploi differe
d'un pays ä l'autre. On ne saurait done guere
songer a appliquer des directives congues en fonc-
tion des conditions regnant chez nous. Ce meme
rapport motivait aussi l'analyse d'organisation
interne faite par la direction, les mesures de
rationalisation interessant les agences, les change-
ments relatifs a la structure du personnel travail-
lant ä l'etranger, ainsi que la concentration au
siege central des programmes de propagande,
tant pour leur conception que pour leur realisation.

L'orientation nouvelle de la politique du personnel

de l'ONST a ete portee par le Bureau a la
connaissance de l'Office federal des transports, de

1'Administration föderale des finances, du Con-
tröle des finances et de l'Office föderal du
personnel. Au surplus, le directeur a eu l'occasion
de renseigner ä ce sujet la delegation des finances
des Chambres föderales. Ses membres ont appre-
cie et les economies ainsi realisees, et le fait que
l'effectif du personnel n'a guere augmente au
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cours des neuf dernieres annees, tandis que le

programme d'activite passait du simple au double.
Le Bureau a donne ä la direction la competence
de renforcer immediatement le «quartier general»

de Zurich et de proceder aux nouveaux
engagements rendus necessaires par le volume du
travail.

Personnel du siege de Zurich
Le Bureau a nomme chefs de section II au siege
central: Mlle Erna Zahnd, placee a la töte du
secretariat de la direction; M. Hans Biedermann,
chef du service de films; M. Jean-Pierre Enzen,
charge de relations avec la Suisse romande et de
täches speciales. Quant ä M. Richard Bächi, chef
du service de production, il a ete promu chef de

section I.
Le 1er fevrier, M. Josef Elsener est entre ä notre
service en qualite de chef de section. Apres avoir
fonctionne pendant de nombreuses annees comme
chef de publicite de «Pro Telephon», puis de la

Fabrique de machines-outils d'Oerlikon, il assu-

rera des täches particulieres dans le secteur des

expositions.
Le 1er aoüt, M. Max Erb, ancien directeur de
l'office du tourisme de Baden, est venu renforcer,
en qualite de chef de section, notre service de

presse. II s'occupera en particulier de la presse
suisse et se vouera ä l'extension de notre service
d'information.

Changements intervenus dans le personnel
des agences
Le 51 mai, M. Paul Jordan, qui fut de longues
annees durant le chef de notre agence ä Madrid,
a demande ä etre mis au benefice d'une retraite
anticipee pour raisons de sante. L'ONST perd en
lui un homme du metier competent et qualifie.
Apres avoir travaille pendant deux ans au « Patro-
nato Nacional Espanol del Turismo», ä Grenade,
puis pendant plusieurs annees ä l'American
Express Co. Inc. ä Lucerne, M. Jordan prit la tete
de l'Office du tourisme de Villars. En 1947, il
entra au service de l'ONST, d'abord comme chef
d'agence ä Buenos Aires et, des 1960, en qualite
de chef des agences de Madrid et de Lisbonne.
Durant plus de 20 ans d'activite au service de

l'ONST, il a su entretenir d'excellentes relations
avec toutes les institutions et organisations qui
nous interessent, en particulier avec les bureaux
de voyages, la presse, la radio et la television. Ces

liens ont grandement contribue au developpement
du tourisme entre l'Espagne et la Suisse. Le mi-
nistre espagnol de l'information et du tourisme
a decerne ä M. Jordan la medaille d'argent du
merite touristique. L'ONST tient ä remercier ici
le chef de l'agence qui nous quitte pour sa fruc-
tueuse collaboration.
Pour succeder ä M. Jordan, il a ete fait appel ä M.
Elans Zimmermann, jusqu'ici chef de l'agence de

Copenhague. Celui-ci a pris sa nouvelle fonction
le 1er septembre.
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Page suivante: Detail de la decoration phantasque realisee par
Ren6 Creux pour le pavilion suisse de l'Hemisfair *68, ä San
Antonio (Texas, USA)

M. Max Scherrer, adjoint du chef de l'agence de

Francfort depuis 1964, a ete nomme chef de

l'agence de Copenhague, oil il a pris la succession
de M. Zimmermann des le 1er aoüt.
L'ancien chef de l'agence de San Francisco, M.
Gody Egli, ayant ete rappele ä New York, M.
Matthias Adank, jusqu'ici remplagant du chef de

l'agence de Madrid, a pris, des le Ier octobre la
tete de l'agence de San Francisco.
M. Walter Bruderer a ete designe pour diriger la

sous-agence de Chicago qui depend de l'agence
de New York. M. Bruderer, au service de l'ONST
depuis 1964, successivement aux agences de

Francfort, de Paris et de New York, est entre en
fonction le 12 aoüt.
L'ONST souhaite plein succes dans leur nouveau
champ d'activite aux chefs d'agence qui viennent
d'etre designes.

Voyages d 'etude du personnel des agences
Trois voyages d'etude ont ete organises pour le
personnel de nos agences:
15-18 mai:
La Suisse du Nord-Ouest, ainsi que Fribourg, Neu-
chätel et le Jura bernois ont ete parcourus par six

participants des agences du Caire, de Francfort
s/M., Londres, Paris et Vienne.
9-14 septembre:
Les Grisons ont accueilli sept participants des

agences d'Amsterdam, Bruxelles, Düsseldorf,
Londres, Paris et Stockholm.

16-21 septembre:
Voyage a travers tout le pays pour le personnel ne
connaissant pas ou que peu la Suisse. Cette visite
a commence, ainsi que cela se fait depuis quelques
annees, ä Zurich oü le groupe fut informe de l'ac-
tivite du siege central. Le programme comprenait
la visite de Lucerne et du Rigi, par Weggis et
Rigi-ICaltbad. Le voyage continua par le Susten a
Grindelwald — Jungfraujoch — Brigue — Loeche-les
Bains—Montreux et la region lemanique. Six
employes des agences d'Amsterdam, Bruxelles,
Francfort s/M., Lisbonne, Londres et Paris y
prirent part.

VlSITES D'AGENCES

Le president, le vice-president, le directeur et le
directeur adjoint ont rendu visite durant l'annee
a plusieurs de nos agences ä l'etranger. Le contact

entre le siege et les agences s'est ainsi trouve
renforce, la collaboration et la coordination ont
pu etre discutees sur place en vue d'eventuelles
dispositions.

Revisions

A l'occasion du changement intervenu k la direction

de l'agence, la comptabilite de Paris a fait
l'objet d'une revision par les soins des specialistes
du contröle du trafic des CFF et du siege principal.

95




	Administration

