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a) Membres VIII. ADMINISTRATION
L'assemblee generale a eu lieu le 2 juin 1964 au Theatre de l'Exposition
nationale k Lausanne. La Confederation, les CEF, les PTT et 136 1. Organes
membres disposant de 8211 voix etaient representes. Des representants
du Conseil d'Etat vaudois, de la ville de Lausanne et de la Direction de

l'Exposition, ainsi que le prof. Paul Bernecker, directeur de l'Office
national autrichien du tourisme, M. Arno Staks, directeur general de

l'Office central allemand du tourisme, ont suivi les debats. Les invites
et les membres ont ete accueillis par M. Gabriel Despland, Conseiller

aux Etats, president de l'ONST et de l'Exposition nationale. IL a

communique que, le 14 avril, le Conseil federal avait designe M. A. Martin,
directeur de l'Office federal des transports, comme vice-president de

l'ONST. Le directeur de l'ONST a presente un rapport sur l'exercice
1963, esquisse les directives de la propagande et le programme
envisage en prevision de 1' « Annee des Alpes ». Le rapport annuel et les

comptes pour l'exercice 1963 on ete adoptes ä l'unanimite. La
Commission de contröle a ete composee comme suit pour la periode administrative

1965/1968:

Membres: M. Hans Dasen, Directeur de l'office du tourisme de la
region du lac de Thoune, Thoune (nouveau)
M. Charles Leppin, Hdtelier, Geneve, president de la
Societe des höteliers de Geneve (ancien)

Suppleants: M. Raoul Sommer, directeur de l'Office du tourisme des

Grisons, Coire (nouveau)
M. Charles Delappraz, ancien directeur des Chemins de

fer electriques veveysans et de la Cie du Chemin de fer
funiculaire Vevey-Chardonne—Mt-Pelerin (ancien)

A la fin de 1964, l'ONST comptait 355 membres, soit deux de plus qu'une
annee auparavant:

Nouvelles admissions: Contribution
Fr.

Herz SA, Switzerland, Zurich 500.—
Imprimerie Centrale, Lausanne 500.—
Commission du tourisme de la Principaute du
Liechtenstein 1500.-—
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Demission:
Pro Radio Television, Wabern 400.—

b) Comite
Le comite a tenu deux seances: le 9 avril ä Berne et le 30 novembre k
Zurich. Lors de la reunion de printemps, il a mis au point les questions
a l'ordre du jour de l'assemblee generale. II s'est occupe du probleme
pose par l'accroissement constant de l'effectif des touristes suisses qui se

rendent k l'etranger. Les depenses qu'ils ont effectuees ont totalise
825 millions de fr. L'ONST reconnait sans reserve le principe de la
liberte de deplacement. II estime cependant que cette constatation doit
nous engager ä attirer de maniere plus efficace, plus intense l'attention
de la population sur les possibilites de sejour offertes dans le pays et
veiller ä ce que la clientele indigene soit parfaitement accueillie et
beneficie d'un service soigne dans toutes les stations touristiques suisses.

Lors de la reunion d'automne, le directeur a exprime aux membres du
parlement et a l'Office federal des transports la reconnaissance de l'ONST
pour la celerite avec laquelle a ete elabore et accepte l'arrete federal
accordant un subside extraordinaire pour les Centres suisses de Londres
et de New York. Au sein des commissions parlementaires, on a insiste

sur le fait que les travaux de transformation et de modernisation des

agences k l'etranger ne sauraient etre portes au compte du budget
ordinaire de l'ONST.
Le comite a approuve le rapport relatif ä la propagande de l'ONST en
faveur de l'Exposition nationale, de m&me que le programme et le

budget pour 1965. Le rencherissement et l'intensification de la
propagande commandee par l'aggravation de la concurrence ont eu pour
corollaire une augmentation des besoins financiers. En consequence, le
bureau s'est rallie k l'unanimite k la proposition du bureau visant a

majorer de 10 ä 20% les cotisations donnant droit a un siege au comite.
Conformement au nouveau Statut d'organisation du 22 novembre 1963,
le comite a elu 5 membres du bureau pour la periode administrative
1965/1968; il a proroge simultanement la convention en matiere de

representation passee avec la Federation Suisse du tourisme.

c) Bureau
Le bureau a tenu cinq seances: le 19 mars, le 8 avril, le 21 aoüt, les

5 et 13 novembre. II a pris connaissance de rapports circonstancies du
directeur de l'ONST sur l'evolution du tourisme en Suisse, les actions



entreprises dans le cadre du programme, la propagande et la situation
financiere de l'ONST. Les deliberations ont porte avant tout sur la
participation de l'ONST & l'Exposition nationale (directement par le
truchement du Pavillon des vacances et indirectement par la propagande

deployee k l'etranger), l'ouverture de credits par la Confederation

pour les Centres suisses de Londres et de New York et la modernisation
des agences. Le bureau, comme de coutume, a etudie les affaires ordi-
naires soumises statutairement au comite et k l'assemblee generale.
En se fondant sur le nouveau Statut d'organisation de l'ONST, le Conseil
federal a appele M. A. Martin, directeur de l'Office federal des transports,

ä la vice-presidence de l'ONST. M. H. Leuenberger, conseiller
national, a ete egalement designe pour representer la Confederation au
sein du bureau. M. Jean Armleder, second representant de la Societe
suisse des höteliers au sein du bureau s'est retire ä la fin de l'exercice.
Nous tenons ä souligner ici combien son experience des choses touristi-
ques, ses avis et suggestions etaient apprecies. M. Despland, president,
lui a exprime la reconnaissance de l'ONST et des milieux touristiques
pour les services rendus. Le bureau compte dorenavant, comme le
prevoit le nouveau Statut, onze membres au lieu de douze.

L'effectif du personnel s'est peu modifie au regard de l'exercice prece- 2. Personnel
dent:

Zurich
Agences

1963 1964
42 43

197 195

239 238
Personnel des agences qui vendent des billets

1963 1964 1963 1964
3 3

29 29
6 6

6 6

Amsterdam 14 14

Bruxelles 19 20
Francfort 19 21

Londres 40 36
Milan 10 9

New York 25 25

Nice
Paris
Rome
Stockholm
Vienne 8 8

Agences sans verde de billets:
Buenos Aires 1 1

Le Caire 4 4
Copenhague 3 3

Madrid
San Francisco

5 5

5 5
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Statut du personnel des agences:
10 collaborateurs sont fonctionnaires des Chemins de fer federaux
76 collaborateurs sont des employes au benefice du reglement de

service et echelle des traitements du personnel ONST
109 collaborateurs sont engages conformement aux usages en vigueur
au siege de l'agence.
Au siege principal et dams les representations k l'etranger, nous for-
mons un certain nombre de stagieures en vue d'assurer la releve. Bien

que le travail dans nos agences donne generalement satisfaction aux
jeunes employes, un certain nombre nous quittent cependemt, apres
avoir appris une latngue etrangere, pour passer ä l'economie privee.
Pour leur permettre de faire face au surcroit de travail pendant les
mois d'ete, nous avons mis 17 auxiliaires (24 en 1963) k la disposition
des agences. Malheureusement les CEF, qui devaient faire face au
trafic supplementaire de l'Exposition nationale, n'ont pu mettre que
deux fonctionnaires k notre disposition. Les autres auxiliaires ont ete
recrutes dans l'economie privee ou engages sur place. Nous avons du
nous contenter en partie d'un personnel auxiliaire qui repondait k
peine k nos exigences. Ces 17 auxiliaires ont ete affectes comme suit:

Amsterdam 1, Bruxelles 3, Londres 4, Paris 8 et Rome 1.

La rationalisation des agences et les heures supplementaires effectuees par
le personnel ont permis de reduire de 7 le nombre des collaborateurs.
Pendant la duree de l'Exposition nationale, nous avons occupe 5 per-
sonnes pour l'entretien et l'exploitation de la « polyvision » et le
service de renseignements.
24 collaborateurs des agences d'Amsterdam, Bruxelles, Francfort, Le
Caire, Copenhague, Londres, Madrid, New York, Nice, Paris, San

Francisco et Vienne ont participe aux voyages d'etudes que nous orga-
nisons annuellement pour permettre au personnel des postes exterieurs
de mieux connaitre la Suisse et les problemes touristiques.
En terminant, nous tenons ä rendre hommage ä la memoire de M.
Raymond Graven, decede le 20 mai 1964 apres une courte maladie. Ne

en 1904, ressortissant de Zermatt, le defunt etait entre en 1945 au
service de l'agence d'Amsterdam, dont il a ete un collaborateur pre-
cieux et estime jusqu'a sa mort inattendue. II a consacre le meilleur de

ses forces au developpement du tourisme suisse. L'agence d'Amsterdam,
l'ONST et le tourisme suisse ont eprouve une perte sensible.



Les 19/20 aoüt, le siege central a quitte l'immeuble de la place de la Nouvelle adresse de l'ONST
gare N° 9 qu'il occupait depuis 1934. Les bureaux ont ete transferes ä Zurich
au Talacker 42, dans des locaux plus vastes et plus rationnellement

amenages. A l'exception du service du materiel — qui reste ä la Löwen-
strasse 55 — toutes les divisions sont desormais logees sous le meme toit.
L'adresse postale demeure la meme: 8023 Zurich. Les Nos de telephone
et de Telex sont inchanges. Nous avons renonce ä l'ipsophone.
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