
Zeitschrift: Rapport annuel / Office national suisse du tourisme

Herausgeber: Office national suisse du tourisme

Band: 24 (1964)

Rubrik: Activité des agences et représentations à l'étranger

Nutzungsbedingungen
Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich für deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veröffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanälen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation
L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En règle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
qu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use
The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 02.02.2026

ETH-Bibliothek Zürich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch

https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en


Pour chacune des agences, le programme de travail est etabli chaque VII. ACTIVITE DES AGENCES
annee en se fondant sur les propositions de son chef et l'afflux touris- ET REPRESENTATIONS A
tique en provenance du pays oü la region oü eile deploie son activite; ce L'ETRANGER
programme est inclus dans le programme general de l'ONST. On

s'emploie cependant de part et d'autre ä reserver une marge de ma- Generalites

noeuvre süffisante pour conserver a la propagande toute la souplesse qui
est necessaire pour qu'elle soit efficace. Partout ou la situation du
marche l'exige, Taction doit pouvoir etre intensifiee et les dispositions
modifiees selon les besoins. Les programmes etablis pour les agences
sont done assimilables a des cadres a l'interieur desquels des ajustements
demeurent possibles.
Au cours de l'annee, l'ouverture des Centres suisses de New York et de

Londres nous a permis de nous rapprocher de l'objectif auquel nous
tendons depuis des annees: coordonner plus efficacement l'effort suisse

pour faire mieux connaitre k l'etranger nos realisations et les possibili-
tes offertes par le pays dans les domaines de la culture, de l'economie et
du tourisme. Nous exposerons plus loin dans quelle mesure la contribution

financiere speciale accordee par la Confederation nous permet
desormais de participer plus efficacement a cet effort d'«integration ».
L'immeuble de onze etages qui abrite le Centre suisse de Londres,
situe dans la situation la meilleure entre Picadilly Circus et Leicester
Square, est presque acheve. II ne pourra cependant pas etre inaugure
avant 1966. II sera reserve avant tout aux trois co-proprietaires: la
Societe de Banque suisse, Swissair et l'ONST. Tous trois installeront
leurs offices au rez-de-chaussee (facade de Coventry Street). Les
locaux des etages superieurs qu'ils n'occuperont pas seront mis a la
disposition d'autres entreprises et institutions suisses. La «Swiss Fair
Ltd.» — communaute de travail constituee par un certain nombre
d'entreprises commerciales et industrielles suisses — s'installera au
sous-sol. Sur une superficie de 1400 m^, elle amenagera un «marche
suisse » qui donnera une image attrayante de la diversite des activates

economiques du pays. Plusieurs restaurants helvetiques offriront des

specialites gastronomiques; ils seront assortis de stands de vente et de

degustation. Tel qu'il est congu, le Centre contribuera efficacement k

l'expansion economique de la Suisse. L'ONST et les autres co-proprie-
taires ont egalement adere k la communaute de travail qui installera
et gerera ce marche. Les divers restaurants, la Piazzaetune grande salle
circulate ouverte sur une terrasse donnant sur Leicester Square se pretent
aux expositions itinerantes, representations cinematographiques, etc.
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Pour abriter le Centre suisse de New York — entreprise commune des

trois partenaires ci-dessus — il a ete possible de louer pour une longue
duree un immeuble de la 5e Avenue, dams une situation privilegiee.
Les plans relatifs k l'amenagement des locaux (reception et informations)

qui seront utilises en commun par la Societe de Banque suisse,
Swissair et l'ONST sont au point. On a attache une grande importance
aux effets optiques. Les travaux de transformation commenceront des

que les baux encore en vigueur seront arrives a expiration, au cours de
1'annee 1966 probablement. Comme k Londres, des bureaux seront
offerts aux entreprises suisses representees ä New York.
Le nombre de nos representations k l'etranger s'est accru d'une unite
au cours de l'exercice k la suite de l'ouverture d'un office dans les nou-
veaux bureaux de Swissair ä Tel Aviv. M. B. Weinert, chef de l'agence
Swissair, represente les interets de l'ONST. Le nouvel office a ete

inaugure officiellement en septembre en presence de representants des

autorites israeliennes, du president de la direction de Swissair et du
directeur de l'ONST. La solution est la meme que celle que nous avons
adoptee ä Buenos Aires et ä Lisbonne. Une succursale de l'agence de

Francfort sera ouverte l'an prochain dans les bureaux de Swissair k
Düsseldorf.
Les frais de personnel et de gestion (loyers) de nos agences ä l'etranger
augmentent constamment bien que, malgre l'amplification des täches,
le nombre des collaborateurs permanents n'ait pas ete accru; le chiffre
des auxiliaires saisonniers a meine fortement diminue. Nous poursui-
vons nos efforts pour pousser la rationalisation de l'exploitation et de la
vente des titres de transport, mais sans que le service de la clientele
s'en ressente pour autant. La conference des chefs d'agences a eu lieu
du 4 au 9 mai ä Zurich et k Chexbres; les representants des organisations

interessees au tourisine ont pu prendre contact avec eux et s'in-
former de la situation sur les divers marches.

Belgique Agence de Bruxelles
La situation economique est demeuree favorable. Les exportations et le
flux des touristes vers la Suisse ont atteint des chiffres record. Les
nuitees d'hötes beiges ont depasse de 15% le resultat de 1'annee pre-
cedente. Pour la premiere fois depuis quelques annees, l'agence a

enregistre une forte augmentation du nombre des titres de transport
vendus, des billets collectifs notamment; pour ces derniers, plus de la
moitie de la progression notee concerne les Mutualites chretiennes.
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78 718 titres de transport ont ete vendus. Plus de 50 000 membres des

Mutualites chretiennes ont passe leurs vacances en Suisse.

La Suisse exerce un attrait grandissant. II convient aussi de relever que
des conditions atmospheriques favorables ont facilite les efforts de

l'agence. La presse beige, plus de 200 manifestations de propagande et
conferences et 350 devantures de bureaux de voyages ont popularise
notre slogan: « Courez l'Europe - detendez-vous en Suisse ».

Agence de Copenhague Dänemark
Malgre l'acceleration des communications (ouverture de la ligne ferro-
viaire « ä vol d'oiseau », mise en service d'avions plus rapides), certains
abaissements des prix, une offre plus large de voyages collectifs » tout
compris » vers les divers continents, le nombre des Danois qui se ren-
dent ä l'etranger n'a que peu augmente au cours des dernieres annees.
Le developpement constant du regime de securite sociale absorbe des

sommes croissantes; la fiscalite est lourde; elle greve fortement le budget
et empeche maints contribuables de passer des vacances a l'exterieur.
En liaison avec les progres de la motorisation, les places de camping
suisses accueillent un nombre grandissant de touristes; les chalets et les

logements de vacances sont toujours plus recherches. La presse a large-
ment commente l'ouverture du tunnel routier du Grand St-Bernard et
souligne qu'il facilite le transit automobile a travers la Suisse.

En collaboration avec l'office du tourisme de la Suisse Orientale, nous
avons organise une soiree de propagande fort reussie. La nouvelle
brochure « Suisse » ä ete adressee a 3000 medecins. 5000 exemplaires de

l'edition danoise de la brochure « La Suisse d'aujourd'hui » ont ete distri-
bues parmi les membres du corps enseignant - qui s'en inspirent pour
leurs legons. Nombre de journalistes danois ont ete invites en Suisse, ce qui
a contribue ä resserrer les liens entre l'agence et la presse.

Agence de Francfort Allemagne
L'expansion economique s'est poursuivie. Si les fortes augmentations
des salaires ont eu pour contrepartie des hausses sensibles des prix, elles

ont aussi stimule l'envie de voyager. Tandis que le nombre des touristes
qui se rendent k l'etranger par rail a diminue, l'effectif de ceux qui
franchissent la frontiere en bateau, en avion ou en auto tend k s'accroitre
fortement. Un habitant sur sept possede aujourd'hui une voiture. Le
trafic par autocars a accuse sensiblement la m&me frequence que l'an
dernier. Au regard de 1965, on a note une legere augmentation (2%)



du nombre des nuitees de touristes allemands dans les hötels et pensions
suisses. Cette progression aurait ete plus forte si la statistique decelait les
nuitees dans les chalets, logements de vacances, places de camping.
D'autres pays ont enregistre un accroissement plus marque de l'afflux
de touristes allemands; il parait s'agir avant tout de pays qui bene-
ficient de l'attrait qu'exerce le « tourisme exotique », stimule par des

voyages aeriens ä forfait offerts ä des prix extraordinairement avanta-
geux. Quel que puisse etre le resultat des elections allemandes, on a
lieu d'envisager avec optimisme l'evolution de 1'afflux des touristes
allemands en Suisse. Le slogan « Annee des Alpes » a souleve un vif
echo parmi le public allemand susceptible de passer des vacances en
Suisse; un nombre croissant de personnes, en effet, preferent des vacances

tranquilles ä des vacances « mondaines », les excursions au farniente.
II faut cependant prevoir que l'abaissement sensible, des 1965, des prix
des voyages par avions affretes aura pour effet d'intensifier encore la
concurrence ä laquelle nous nous heurtons deja.
L'agence a participe aux Foires de Berlin, Hambourg, Francfort,
Hanovre et Munich; eile a ouvert des stands d'information et organise
des receptions de presse. - En collaboration avec les offices du tourisme,
nous avons fait apposer de nombreuses affiches k Düsseldorf. - Avec la
cooperation de l'agence de voyages « Tigges-Fahrten », Wuppertal,
nous avons organise des conference publiques avec projection de
diapositives et de films k Düsseldorf, Francfort, Münster et Wuppertal. -
Des soirees d'information ont attire nombre de jeune collaborateurs
d'agences de voyages k Francfort, Hambourg, Hanovre, Starnberg et
Munich.
Dans 22 cinemas de Francfort, Fribourg, Karlsruhe, Munich, Sarrebruck

et Stuttgart, nous avons fait projeter des « dias » sonores. - En
collaboration avec la Dr Wander SA, Francfort, nous avons adresse
successivement k quelque 40 000 medecins 6 series de vues en couleur
de la Suisse, dans des enveloppes portant le slogan: « Courez l'Europe -
detendez-vous en Suisse ».

France Agences de Paris et de Nice
Le nombre des nuitees de touristes frangais en Suisse - qui occupent
depuis 1962 le second rang - a continue ä augmenter (de 55% depuis
1955 et de 7% au regard de l'annee precedente).
Si la Suisse demeure en mesure d'offrir des services de meine qualite k

peu pres aux memes prix qu'aujourd'hui, une nouvelle intensification
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de l'afflux de touristes frangais est dans l'ordre des choses possibles -
et cela malgre la competition k laquelle une quarantaine de pays de

tourisme se livrent sur ce marche (souvent sans regarder ä la depense).
Notre agence et l'Expo etaient presentes aux Foires de Nice, Toulouse,
Bordeaux et Dijon. D'avril ä novembre, la TV frangaise a passe 48
films de l'ONST. Dans les vitrines des Galeries Lafayette, l'agence a

presente deux photos de 2X 1,80 m; ä l'interieur du magasin, 12 affi-
ches attiraient l'attention de la clientele sur la Suisse. Derechef, un
nombre eleve de touristes du Sud de la France ont passe leurs vacances

en Suisse; les ventes de titres de transport operees par l'agence de Nice

ont augmente de 20%. La Suisse a participe encore une fois au «
Festival du film cinematographique » au Palais de Longchamp ä

Marseille.

Agence de Londres Grande-Bretagne
Le leger recul du nombre des nuitees d'hötes britanniques en Suisse est
dü ä l'attrait que les pays du Sud et les regions exotiques exercent sur le
public anglais, comme aussi a la deterioration de la situation economi-

que.
Le reportage d'une heure sur la Semaine internationale du ballon
libre de Mürren diffuse en janvier 1964 par le reseauTV de la BBC a eu
un tel succes que remission a du etre repetee deux fois au cours de

l'annee.
Dans la nuit du 18 au 19 mars, cinq voitures britanniques peintes en
blanc ont ete transportees par air ä Geneve; le lendemain, elles ont
franchi, parmi les premieres, le tunnel du Grand St-Bernard en direction

de ritalie; elles avaient ä bord des journalistes et des reporters de la
radio et de la TV. La presse britannique a reserve une large place ä

cette expedition. En decembre 1964, la «British Ski Federation » et le
« Ski Club of Great Britain » ont organise a St-Moritz un cours de

training de 14 jours auquel ont participe 100 skieurs de classe. La
conference de presse organisee par l'ONST ä St-Moritz pour marquer le
debut de 1'« Annee des Alpes » a ete largement commentee par la

presse; eile a fait l'objet d'emissions TV. A la fin de l'annee, sous la

rubrique « Sport view », la BBC a consacre une emission televisee d'une
demi-heure k 1'Annee des Alpes; on estime qu'elle a ete suivie par quel-
que 14 millions de personnes.
En collaboration avec les agences de voyages, nous avons organise divers

voyages collectifs, des vacances pour les « amateurs de chemin de fer »,



des visites de l'Exposition nationale, de congres et manifestations diverses.

Le dernier voyage de l'annee a demontre qu'il y a encore des

Anglais qui aspirent a visiter la Suisse dans l'esprit des «pionniers ». Le
24 decembre, 40 personnes ont quitte Londres par rail ä destination de

Martigny, oü elles ont plante leurs tentes sur un sol reconvert de 50 cm
de neige. Elles ont joyeusement fete Noel au grand soleil d'hiver. Le
voyage de retour a eu lieu le 27 decembre. Le succes a ete si grand que
l'organisation qui avait pris cette initiative a dejä retenu des places pour
200 personnes en 1965.

Italie Agences de Rome et Milan
Les signes de recession economique enregistres depuis 1962 ne se sont

pas encore dissipes. On a cependant lieu d'admettre que cette depression,
qui a au premier chef des causes de nature politique, sera bientöt
surmontee. Bien que la situation economique ne soit pas brillante, eile
ne justifie cependant pas le pessimisme. On note quelques phenomenes
encourageants. L'equilibre de la balance des paiements a ete retabli. En
revanche, le chömage a legerement augmente. Le nombre des touristes

etrangers qui ont penetre en Italie a legerement recule. En revanche, le
tourisme interieur s'est quelque peu intensifie. Le nombre des touristes
Italiens qui sont partis pour l'etranger — pour la Suisse en particulier —

a ete un peu plus eleve qu'on ne l'esperait. Les discussions declenchees

en Suisse par le probleme des travailleurs etrangers ont souleve de vives

critiques en Italie; ici et lä, des journaux ont invite les touristes Italiens
ä boycotter la Suisse. Les agences de Milan et de Rome ont renseigne
objectivement la presse sur les raisons des mesures prises par le Conseil

federal, en soulignant qu'elles n'avaient aucun caractere xenophobe et

que seule la necessite de freiner les cadences de l'expansion economique
les avait dictees. Simultanement, nous avons mis l'accent sur les
relations amicales et confiantes qui n'ont cesse d'unir les deux pays et que
confirment d'ailleurs les echanges touristiques.
Au cours de l'annee, notre propagande s'est deroulee sous le signe du

mot d'ordre: « Courez l'Europe — detendez-vous en Suisse », de

l'Exposition nationale et de l'ouverture du tunnel routier du Grand
St-Bernard.
L'agence de Milan a participe ä la Foire de Milan; son chef a preside
une conference de presse consacree au theme: « Le tourisme suisse et
l'Exposition nationale ». Parallelement ä l'edition mensuelle (1500

exemplaires) de son bulletin de presse distribue dans toute la Peninsule,
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l'agence de Milam a diffuse un bulletin special de caractere culturel.
Parmi les initiatives qui ont eu un succes marque, mentionnons la
publication d'un fascicule special de la revue mensuelle « Atlante »

consacre ä l'Engadine, un reportage de la revue de mode « Gioia » sur
le theme: vacances tranquilles dams les stations touristiques suisses;
deux reportages illustres sur le Valais inconnu; un article illustre sur
le pays d'Appenzell paru dams la revue mensuelle du Touring Club
itadien « Le vie del Mondo » et un message de Noel de l'Hospice du
Gramd St-Bernard publie dans la revue « Grazia ». Par l'intermediaire
de l'agence de Rome, quelque 500 articles, en partie illustres, ont ete

publies dans la presse. Le service des films des deux agences a mis un
millier de bandes ä disposition pour des manifestations et conferences

diverses; de 50 000 k 60 000 personnes ont ete touchees de cette maniere.
Nous avons pu engager la radio italienne a inserer dans son programme
une emission speciale de E. Guagnini sur la gastronomie suisse.

Agence d'Amsterdam Pays-Bas
Les hausses massives des salaures qui sont entrees en vigueur en
janvier 1964 ont provoque un fort rencherissement et diminue la
capacite de concurrence des industries d'exportation; en revanche, elles

ont ete suivies d'un accroissement du nombre des touristes neerlandaus

qui se sont rendus ä l'etranger. Malgre les offres tres avantageuses des

bureaux qui organisent des voyages en avion «tout compris » et l'attrait
exerce par les regions du Sud - et cette annee par la Grece et la Yougo-
slavie — la Suisse a neanmoins enregistre une augmentation de 10% du
nombre des nuitees d'hötes neerlandais. Le tourisme automobile s'est

intensifie, au detriment du chemin de fer. L'effectif des amateurs de

camping a pris des proportions que l'on n'eüt pas tenues pour possible
il y a quelques annees encore.
La presse neerlandaise a utilise 457 informations de notre service de

presse et 276 des photos que nous avons mises k sa disposition. Dans
l'ensemble, 1067 articles touristiques sur la Suisse et 650 photos ont ete
publies.

Agence de Vienne Autriche
Malgre l'intense propagamde deployee par les pays de l'Est, l'Italie et
l'Espagne - dont les plages attirent la population autrichienne — nous
avons enregistre une augmentation du nombre des nuitees de touristes
autrichiens en Suisse. La neige ayant ete peu abondante en Autriche au



debut de l'annee, nombre de sportifs se sont rendus en Suisse, oü les

possibilites de skier etaient meilleures; cette augmentation a done porte
avant tout sur la saison d'hiver.
L'Exposition nationale a attire un nombre relativement eleve de touris-
tes autrichiens.
Nous avons organise dans tout le pays 66 soirees de projection de « dias »

et films; notre semaine de propagande en Haute Autriche: « La Suisse,

paradis hivernal » a remporte un vif succes. Notre stand k l'Exposition
touristique « Weite, bunte Welt » au Palais Palffy a ete favorablement
commente dans la presse et il a attire un nombreux public. En liaison
avec l'Exposition nationale, nous avons fourni des decorations de vitri-
nes et organise des expositions dans 50 magasins de sports et grands
magasins, au « Passage-Kaufhaus » de Linz, k la Foire d'automne de

Wels, ä la Foire autrichienne du tourisme k Innsbruck. Toutes ces

initiatives ont ete placees sous la devise: « Courez l'Europe - detendez-
vous en Suisse ».
Nous avons contribue k la formation des collaborateurs des bureaux
autrichiens de voyages non seulement par la documentation que nous
mettons ä. leur disposition ou par les contacts que nous entretenons avec

eux, mais aussi en organisant une excursion dominicale en Engadine
pour le personnel des bureaux du Vorarlberg. En septembre, un
voyage d'etudes a conduit un certain nombre d'entre eux en Suisse

centrale et dans l'Oberland bernois.

Suede Agence de Stockholm

L'expansion economique et l'elevation des niveaux de vie se sont pour-
suivies en 1964. On a enregistre une legere augmentation du nombre des

nuitees d'hötes suedois en Suisse. La nouvelle loi sur les vacances, qui
accorde quatre semaines de conges payes k tous les salaries des 1964, a

egalement contribue k cette evolution; eile permet ä de nombreux Suedois

de prendre ä deux reprises des vacances pendant l'annee. Les

vacances d'hiver dans les Alpes exercent un attrait croissant, sur la

jeune generation en particulier. Cependant la concurrence des voyages
en avion « tout compris » vers le Sud, du tourisme exotique s'est encore
accentuee. Pendant trois mois, nous avons fait de la publicite pour les

vacances d'hiver dans divers cinemas de la capitale. De nombreux articles,

illustres de 270 photos, ont ete places dans la presse et dans divers
periodiques. Nous avons amenage la decoration de 95 vitrines de bureaux
de voyages k Stockholm et dans d'autres villes. 510 representations
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cinematographiques, en partie completees par des conferences, ont
attire quelque 57 000 spectateurs.
La föte annuelle de 1'Automobile Club de Suede — l'un des evenements
mondains de l'annee — a ete placee sous le signe de la Suisse. Elle a ete

agrementee d'un spectacle de folklore helvetique. En collaboration avec
l'Office suisse d'expansion commerciale, nous avons participe ä la Foire
d'echantillons d'Helsinki. A l'occasion de la Semaine internationale du
Skal Club, nous avons organise au Grand Hötel une reception pour les

offices du tourisme de Lucerne et de la Suisse centrale.

Agence de Madrid Espagne
Le nombre des nuitees de touristes espagnols en Suisse a augmente de

7% en 1964. Cette evolution est due avant tout k l'elevation des niveaux
de vie des classes moyennes. L'Exposition nationale a souleve un vif
interet, mais eile n'a beneficie qu'assez tardivement des visites de
touristes espagnols. L'effort de propagande de l'agence en faveur de cette
manifestation a ete soutenu plus efficacement par la presse que par les

bureaux de voyages. Les tarifs aeriens sont encore prohibitifs pour une
grande partie du public espagnol. II apparait aussi que, pour le trafic ä

la demande, les prix sont nettement plus bas de Suisse vers l'Espagne
que dans la direction inverse. Une amelioration sensible des communications

ferroviaires engagerait certainement un nombre plus eleve de
touristes a passer leurs vacances en Suisse. Les Espagnols apprecient
avant tout la qualite des services offerts dans notre pays. Les excellentes
relations que nous entretenons avec la presse et la radio nous ont permis
de placer 628 articles, 617 photos et de provoquer 107 emissions sur les
ondes. L'attrait exerce par les vacances d'hiver en Suisse ouvre d'inte-
ressantes perspectives. Les sejours de cure et d'etude soulevent un
interet rejouissant.

Representation de Buenos Aires Amerique du Sud
Le nombre des voyageurs qui se sont rendus en Europe par bateau ou

par avion a augmente de 30% au regard de l'annee precedente. Le
chiffre des nuitees d'hötes argentins en Suisse s'est accru de 20%. Nombre

d'entre eux ont visite l'Exposition nationale. Malgre la concurrence
des nouvelles regions touristiques, cette manifestation a occupe un rang
appreciable dans les programmes des Argentins qui ont visite l'Europe.
Dans trois villes argentines, nous avons organise une exposition itine-
rantes « Cent affiches suisses »; elle a attire un nombreux public.



Le nombre des Bresiliens qui se sont rendus en Europe a legerement
diminue. Cependant, on a de nouveau note une legere amelioration au
cours de la seconde moitie de l'annee ä la suite de la stabilisation de la
situation politique et economique. Les bureaux de voyages tiennent
pour favorables les perspectives qui s'ouvrent en 1965. Au Chili egale-
ment, les tensions politiques ont ete prejudiciables aux voyages vers
l'Europe. Cependant, le changement de gouvernement qui est inter-
venu en novembre engage les bureaux de voyages k considerer la
situation avec plus d'optimisme, et cela bien que la situation monetaire
demeure precaire. Nous avons lieu de penser que notre propagande
portera ses fruits en 1965.
Nous avons visite les capitales et diverses autres villes de 1'Argentine, du
Bresil, de l'Uruguay et du Perou. Nous avons organise 54 conferences

cinematographiques et noue de nombreux contacts avec des agences de

voyages dans les villes de province.

Etats-Unis Agences de New York et de San Francisco

L'European Travel Conference a organise k New York un colloque qui
a reuni des representants de tous les milieux interesses au trafic
transatlantique. Theme: « The Facts and the Future ». La conference

a examine les enseignements qui decoulent d'une confrontation des

resultats des enquetes dont les visites de touristes americains en Europe
ont fait l'objet en 1955/56 et en 1963/64.
Pendant cet intervalle, l'effectif de ces touristes a plus que double; il est

passe de 482 000 en 1955 ä 1 102 000 en 1963. En revanche, la durde

moyenne du sejour est tombee de 52 a 45 jours. On a lieu d'admettre

que l'elargissement du marche touristique provoquera une nouvelle
diminution de cette duree moyenne; les entreprises de transport seront
les principales beneficiaires de cette evolution, au detriment de l'indus-
trie d'hebergement. Les touristes americains risquent d'etre de moins
en moins attires par le « Grand tour d'Europe ». Nous devons done nous
adapter aux modifications des « habitudes touristiques »; la qualite de

nos prestations demeurera cependant un atout efficace. Nous devons

nous efforcer de la maintenir et de l'ameliorer encore.
II n'est pas probable que les deficits croissants de la balance americaine
des paiements, qui preoccupe vivement le gouvernement, engage ce
dernier k limiter le trafic touristique; en revanche, il reduira vraisem-
blablement le montant des importations (souvenirs) que les touristes qui
reviennent de l'etranger peuvent effectuer en franchise. Le gouverne-
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ment a l'intention de soutenir plus vigoureusement la campagne
declenchee pour engager les Americains ä visiter leur propre pays. Une
intensification de la propagande « See America Now » est envisagee.
C'est dire que nous allons au devant d'une aggravation de la concurrence.
Des donnees du bureau americain des passeports - dont les informations

peuvent etre tenues pour süres — il ressort que le nombre des Americains

qui ont pris le chemin de l'Europe a augmente de 10% au regard
de l'annee precedente. Nous avons enregistre avec plaisir un accroisse-

ment correspondant du nombre des nuitees d'hötes americains en Suisse.

« Une partie de golf avec 11 millions de participants », tel est le titre
que l'on pourrait donner ä l'emission TV diffusee le 8 mars sur 155

stations de la National Broadcasting Corp. D'une duree d'une heure,
elle a ete consacree entierement ä la Suisse et au sport du golf. Du
27 janvier au 17 fevrier, des centaines de milliers de voyageurs et de

passants ont admire l'immense transparent du Cervin que nous avons
installe, avec la collaboration de la Eastman Kodak Company, dans la
halle de la gare du Grand Central k New York. En cooperation avec la
« Europan Travel Commission », le « New York Times », la « Chicago
Tribune » et le « Los Angeles Times » ont publie un supplement
special de vingt pages ou la Suisse figurait en bonne place; cette
publication a declenche 27 000 demandes ecrites. Les emetteurs TV ont
diffuse 12 films mis k disposition par l'agence de Sem Francisco; ils ont
ete suivis par 5,75 millions de spectateurs. 945 films, distribues par nos
services, ont atteint 125 000 personnes. Curt Matson, C. Kamen, Earl
Brink et Curtis Nage 1 — des publicistesconnus-ontprononce 35 conferences

avec film sur la Suisse; l'ONST leur a accorde certaines facilites.

Representation de Tel Aviv Israel
Les nuitees de ressortissants israeliens en Suisse ont presque atteint le
chiffre de 200 000. Bien que relativement peu peuple, ce pays s'inscrit
au 10e rang de la statistique touristique suisse. Ce resultat est rejouis-
sant. Les voyages organises par Swissair et impliquant un sejour d'une
semaine au moins soulevent un vif interet. Nous nous efforgons d'attein-
dre des milieux pour lesquels, jusqu'a maintenant, la Suisse etait avant
tout un pays de transit. Nous nous employons egalement ä attirer la
jeune generation.

Agence du Caire Republique arabe unie
Les restrictions sensibles qui entravent le trafic touristique ont ete sui-



vies d'une nouvelle regression de 12% du nombre des nuitees d'hötes

egyptiens en Suisse. L'agence s'efforce avant tout de maintenir les

contacts avec les milieux interesses. Les mesures officielles ont egale-
ment des repercussions defavorables sur le trafic de Swissair, que nous

representons au Cadre. En depit de circonstances defavorables, nous
sommes neanmoins parvenus ä atteindre pour le moins les modestes

objectifs que la situation permet de fixer.

Portugal Representation de Lisbonne
Le service de renseignements touristiques assume pair un agent de

Swissair s'est revele utile; il a ete maintenu.

88


	Activité des agences et représentations à l'étranger

