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IV. LES DIVERS SECTEURS Pendant I’exercice, nous avons distribué 250 000 exemplaires du Guide
DE LA PROPAGANDE suisse des hotels (éditions 1960/61 et 1961/62) publié par la Société suisse
1. Hotellerie des hételiers, dont 154 000 exemplaires francais/anglais, 76 000 exem-
plaires allemand/francais et 9000 exemplaires perforés destinés aux porte-
feuilles des agences de voyages. Les ambassades, légations et consulats
suisses, les bureaux de voyages de I’étranger, les sociétés de navigation
aérienne et d’autres correspondants ont recu 28500 exemplaires. Le
«Groupement des hotels de tout premier rang» nous a livré 16 100 exem-
plaires de son guide en frangais, le méme nombre en allemand et 31 700
en anglais. La Société suisse des hételiers et ses sections ont étroitement
collaboré & 1’organisation des voyages d’études de représentants de bu-
reaux de voyages, de journalistes et de cinéastes. Des périodiques et jour-
naux etrangers ont publié des reportages illustrés sur des défilés de mode
organisés dans des hotels. Nous avons mis & la disposition de la presse étran-
gére un reportage illustré qui montre de quelle maniére une station touris-
tique suisse congoit la modernisation de I'industrie hételiére. Au cours de
I’exercice,nos agences ontpuassisterdeleuraide etdeleursconseilsnombre
d’hételiers qui s’étaient rendus & 1'étranger pour affaires ou a des fins
d’études.

2. Trafic ferroviaire En 1961, les titres de transport des CFF, des chemins de fer privés et
des PTT vendus a ’étranger ont totalisé 75 millions de francs. Nos
agences ont participé dans une ample mesure a cet heureux résultat, qui
représente 149, des recettes voyageurs de l'ensemble des entreprises
suisses de transport. Dans tous les pays ol nous avons des agences, nos
représentants intensifient les contacts qui sont nécessaires pour initier
mieux le personnel des bureaux de voyages a la vente des titres de
transport suisses. Les études entreprises pour déceler si et de quelle
maniére nos agences peuvent encore pousser la rationalisation de la
vente de ces titres de transport sont a I’étude. Les services de publicité
des CFF et des autres entreprises de transport mettent a notre disposition
un matériel important (décorations de vitrines, prospectus, cartes, films,
photos, etc). A ’occasion de la mise en service des nouvelles relations
TEE entre Zurich et Milan, et Milan-Lausanne-Paris,les CFF ont organisé
des voyages d’études groupant des journalistes de divers pays. Cette
initiative a constitué un apport précieux a la propagande touristique.

3. Trafic routier La forte demande nous a engagés a rééditer en quatre langues notre
brochure: « La Suisse en auto — 30 circuits de choix ». Nous n’y avons
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apporté que de légeres modifications. Lla réédition a porté sur 186 000
exemplaires, de sorte que, depuis sa premiére parution, le tirage de
cette populaire publication a atteint prés d’un million d’exemplaires.
Au cours de 'exercice, nous avons poursuivi les travaux en vue d’une
nouvelle édition de notre carte routiére suisse. Parue au début de 1962,
elle est entiérement a jour. La liste des motels a été rééditée et com-
plétée. Dans les insertions parues dans la presse étrangére, nous avons
mis ’accent sur les prix avantageux de ’essence. Notre service de presse
a renseigné la presse technique étrangere sur ’état d’avancement du
réseau des routes nationales. Nos archives photographiques ont été
complétées par des vues impressionnantes qui donnent une idée des
conceptions hardies des ingénieurs qui construisent les routes de mon-
tagne. Nous avons transmis reguliérement et immeédiatement a nos
agences les bulletins hebdomadaires sur I’état des routes publiés pendant
le semestre d’hiver par I’ACS. Nous avons également mis & leur dis-
position la nouvelle carte de ’ACS (complétée par les routes de dé-
tournement).

Une fois de plus, les lignes automobiles alpestres des PTT se sont
révélées un efficace moyen de propagande. Le matériel de publicité mis
a notre disposition par les PTT est trés demandé par les agences et les
bureaux de voyages. Les ventes de titres de transport effectuées par
diverses agences ont atteint des montants appréciables.

Il convient de relever en passant que le tourisme assure des recettes con-
sidérables aux PTT (conversations téléphoniques, télégrammes, ventes
de timbres et de titres de transport, etc.).

Nous sommes intervenus au sujet de demandes de bureaux de voyages
et d’entreprises d’autocars de I’étranger désirant obtenir des concessions
pour un trafic-navette.

Dans le domaine de la propagande, nous avons encore intensifié notre
collaboration avec les sociétés de navigation aérienne, avec Swissair en
particulier. L’initiative visant a confier a Swissair la gestion de nos
intéréts dans les pays ol nous n’avons pas d’agences — en Australie et au
Japon par exemple — est encore & I’étude. Nous avons mis a la disposition
de Swissair et d’autres compagnies un grand nombre de brochures et
d’affiches. Notons en passant que la propagande déployée par Swissair
a I’étranger compléte de trés heureuse maniére celle de ’ONST. Toutes
nos agences ont étroitement collaboré avec les représentations locales de

4D

S. Trafic aérien
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6. Stations thermales et

28

climatiques

Swissair, en particulier lors de réceptions, de voyage d’études, de
cours d’instruction pour les employés affectés au service de guichet.
Le probléme du trafic aérien par avions affrétés, en particulier en pro-
venance des pays scandinaves et de Grande-Bretagne, a continué a
nous préoccuper. Nous sommes intervenus a diverses reprises aupres
des autorités fédérales compétentes chargées de délivrer les autorisations
nécessaires.

Comme au cours des années précédentes, ’'ONST a assumé I’organisation
de la propagande de 1’Association suisse des stations thermales. Les frais
en ont été partageés. Les résultats heureux des insertions collectives de
I’année précédente nous ont engagé a poursuivre dans cette voie. Toutes
les stations thermales ont accepté d’augmenter leur participation finan-
ciére. Des annonces d’'un quart de page ont paru dans dix grands jour-
naux suisses; des insertions d’une demi-page ont été publiées dans des
périodiques a grand tirage destinés a la famille; une série de six insertions
(bandes transversales) a paru sur la page de couverture de l’organe
officiel des médecins suisses.

Nous avons réédité le « Petit guide thermal suisse ». Dotée d’une page
en couleur et de tableaux en couleur d’une page, cette publication
constitue un excellent moyen de propagande. Nous avons adressé a
chaque médecin suisse un exemplaire de la nouvelle carte de cure
gratuite. L’Annuaire médical suisse pour 1961 a publié les informations
habituelles concernant les stations thermales.

Gréce & 'amabilité de 1’'Office du tourisme de 1’Oberland bernois, nous
avons pu disposer, cette année encore, des 50 emplacements pour
affiches a I’entrée des quais de la gare principale de Zurich. De fin mars
a fin avril — période treés favorable — nous avons pu exposer la belle
affiche (triptyque) que le graphiste Peikert a consacrée aux stations
thermales. I’emplacement était particuliéerement favorable. I.’Associa-
tion des stations thermales avait ouvert un stand & ’HYSPA (section de
la « Santé »). Le film sonore en couleurs « Prévenir, guérir, rajeunir »,
commandé par l'association et 'ONST a la Dokumentarfilm SA a été
projeté pour la premiére fois lors de I’assemblée générale de I’an dernier.
Cette bande, excellemment congue, se préte tout particulierement a
illustrer des conférences. Nous étudions le tirage d’autres copies syn-
chronisées en frangais et en anglais.

Le matériel de propagande mis a disposition par 1’Association suisse des
stations climatiques a été distribué comme de coutume.



Deux moniteurs suisses de ski ont obtenu un grand succes en Grande-
Bretagne: Adolphe Wichter, de Wangs/Pizol, qui a organisé des cours
de ski sur piste artificielle au « London Winter Sports Centre »; il se
tient également, au bureau de voyages « World Sport et Travel Ser-
vice », a la disposition des amateurs de sports d’hiver en quéte de
renseignements; le second est le Zurichois Ernest Wydler, qui donne des
cours de ski dans la localité écossaise de « Boat-of-Garten ». De jeunes
suisses — Arthur Furrer, Walter Graf et Hedi Beeler, pour n’en nommer
que quelques-uns — exercent la méme activité aux Etats-Unis. Tous sont
en contact étroit avec nous et avec nos agences. Ils donnent des con-
férences et nous leur fournissons des prospectus, des films, des affiches,
etc.

L’ONST et le syndicat d’initiative d’Arosa ont invité un certain nombre
de journalistes allemands, britanniques, néerlandais, espagnols et italiens
a suivre le 28¢ cours de ski organisé par 1’Association suisse des écoles de
ski. Bien que 1’état de la neige n’ait pas été entiérement satisfaisant au
début, ce cours n’en a pas moins remporté un trés vif succes. Il a été
suivi par 2616 participants, répartis entre 14 pays:

Bitats=Nnisi s~ 91wl 58865 Pays-Bas il 8
Espagne . . . . . 184 Luxembourg . . . 4
Allemapne i Seiinac 155 Suede 6
Hrancesés #s sl nal 13928 Danemark 2
Ttalieiss e snaraid it win32 Finlande 3 1
Autriche §i sidn e sl 116 Belgique S Saiames: 2
Grande-Bretagne . . 24 Suissegrie S et 1291

Ces cours, qui se déroulent au début de I’hiver, constituent une ex-
cellente propagande pour la pratique du ski en Suisse. Les dirigeants
des 113 écoles suisses de ski ont participé au cours d’Arosa.

Les méthodes suisses d’instruction et d’éducation soulévent un intérét
grandissant a 1’étranger, aux Etats-Unis notamment. Les demandes de
renseignements affluent. Notre service de Lausanne fournit jour apres
jour les informations les plus diverses. Il entretient des contacts réguliers
avec les directions des pensionnats et internats. Nous nous occupons aussi
de I'’hébergement des participants aux cours de vacances, des péda-
gogues et des journalistes qui s’intéressent a nos écoles. La brochure:
« Ecoles privées en Suisse » a été rééditée dans une présentation nou-
velle. Nous avons également réimprimé la brochure en trois langues
consacrée aux cours et camps de vacances en Suisse, ainsi que la liste

7. Sports

8. Education
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9. Arts et culture

10. Tourisme social
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« Boarding and Day Schools in Switzerland offering British and/or
American curriculum », la derniére version étant destinée avant tout
aux Ameéricains qui résident en Europe. En plein accord avec la Fédé-
ration suisse des associations de I’enseignement privé, nous avons passé
avec le « Groupe d’action pour I’encouragement de l'enseignement
privé » un accord aux termes duquel la brochure: « Ecoles privées en
Suisse » sera désormais éditée par cette organisation; en revanche, elle
continuera a étre diffusée par ’ONST.

Notre revue « Suisse », par sa presentation et la qualité de ses articles
et de ses contributions artistiques, est un instrument efficace de propa-
gande sur le plan culturel. L’édition mensuelle de notre service de
presse, qui présente et commente avant tout les manifestations cultu-
relles, est destinée aux journaux étrangers; elle est excellemment rédigée
par M. Briner. De surcroit, diverses brochures éditées par I’'ONST
contribuent a faire mieux connaitre 1’apport original de notre pays dans
les domaines des arts et de la culture. Nous songeons en particulier au
charmant ouvrage de René Creux: « Belles enseignes de Suisse » que
nous avons publié en frangais, en allemand, en italien et en anglais a la
fin de 1961. En prévision de l'année Rousseau, nous avons invité
nombre d’écrivains et de critiques littéraires a mettre au point des
documents et a rédiger des articles relatifs a Jean-Jacques et destinés a
la presse suisse et étrangere. Parmi les nombreux publicistes étrangers
que nous avons accueillis en collaboration avec Pro Helvetia, et dont le
nom fait autorité dans le monde des arts et des lettres, mentionnons
avant tout M. Harry R. Beard, auquel on doit la collection théatrale de
Cambridge, de réputation mondiale. Il a publié dans le « Times »
plusieurs articles sur I'activité musicale et théatrale dans diverses villes
suisses et sur les semaines musicales internationales. Par notre entre-
mise, des critiques étrangers ont suivi les manifestations musicales et
thédtrales de Zurich, de Lucerne, de Montreux-Vevey, de I’Engadine,
de Braunwald, de Lausanne, de Lugano, d’Ascona, etc. Ils ont été
aimablement accueillis par les comités d’organisation et les Syndicats
d’initiative.

La subvention supplémentaire de Fr. 100 000.— accordée par les
Chambres fédérales a été affectée, conformément d’ailleurs aux termes
de Iarrété fédéral, a ’encouragement du tourisme social. A c6té de la
publication des brochures consacrées & ce théme (nous songeons en



particulier & celle qui traite des cours et camps de vacances en Suisse),
nous avons participé a la propagande des organisations qui se vouent
tout particuliérement a cette activité. Nous avons contribué au finance-
ment du guide de vacances de la Caisse suisse de voyages, d’un tirage de
250 000 exemplaires; il contient une liste de 1700 hétels et pensions et
de 3200 logements offerts par des particuliers. Nos agences ont diffusé
la documentation publiée par 1’Association touristique des « Amis de la
nature », la Société suisse d’utilité publique (liste des logements de
vacances), le Schweizerischer Verein fir Familienherbergen, ainsi que
des listes de places de camping, de maisons de jeunesse, de camps, etc.

Il est apparu nécessaire de resserrer les contacts entre les chefs d’agences, V. ACTIVITE DES AGENCES

leur personnel et le siege principal. A cet effet, les représentants de la
direction ont augmenté le nombre de leurs visites. I’accord aux termes
duquel Swissair consent des allégements aux membres du personnel de
nos agences qui se rendent en Suisse contribue a I'intensification de ces

contacts. Les difficultés auxquelles se heurte le recrutement du person-
nel et le plafond que notre budget fixe au montant des salaires exigent
des mesures de rationalisation, mais qui doivent étre congues de maniére
a ne porter aucun préjudice a 'activité de nos agences et a son efficacité.
Le bureau a décidé la fermeture de I’agence de Lisbonne dés le 31 juillet
19615 les résultats commerciaux de cette agence n’en justifiaient plus
I'existence. Nous nous contentons désormais d’un simple service de ren-
seignements touristiques assuré par ’agence locale de Swissair. Bien que
rénovés au lendemain de la guerre, les locaux de diverses agences
doivent étre modernisés. De grands travaux ont été entrepris & Vienne
et des travaux de moindre importance & San Francisco, a Bruxelles et &

Généralités
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