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consacres ä l'Europe par plusieurs des principaux magazines ameri-
cains.

Comme l'a prouve l'interet suscite par la reunion de la « European
Travel Promotion Conference», l'importance et l'influence de la

campagne collective europeenne ne font que croitre et se consolider.
Cette campagne s'avere toujours plus comme un excellent instrument
publicitaire qui repond ä l'habitude americaine de considerer l'Europe
comme un tout. Vers la fin de l'annee, au moment ou la presse americaine

diffusait, au sujet des restrictions de carburant, des nouvelles

susceptibles de nuire au tourisme transatlantique, il a ete possible de

provoquer, par le canal de la Commission de New York, des

conferences de presse et la diffusion de communiques qui ont permis une
precieuse mise au point. '

IV. Elements de propagande

1. Hotellerie

Par l'intermediaire dc ses agences, l'ONST a distribue, en 1956,

aux bureau de voyages etrangers et ä des particulars 119 100 exem-
plaires de l'edition frangaise-anglaise et 48 800 exemplaires de l'edi-
tion allemande-fran<jaise du Guide Suisse des hotels 1956/1957. De

plus, notre service du materiel, ä Zurich, a expedie 21 075 exemplaires
aux legations et consulats, aux bureaux de voyages etrangers situes
hors du champ d'activite de nos agences, ainsi qu'ä divers interesses

au tourisme. Cette annee encore, nous avons organise, en etroite
collaboration avec la Societe suisse des hoteliers et ses sections, onze

voyages d'etudes pour employes de bureaux de voyages et represen-
tants de la presse europeenne et des Etats-Unis ; ces voyages se sont
reveles etre tres fructueux pour notre propagande touristique et
hoteliere. Nos agences ont, comme les annees precedentes, assiste de

leurs conseils et facilite la täche de nombreux hoteliers suisses qui se

sont rendus ä l'etranger pour afiaires ou pour se documenter. A la fin
de l'annee, nous avons du, sans perdre de temps, informer nos agences
et la presse etrangere que, contrairement aux bruits qui couraient
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hors de nos frontieres, 1'approvisionnement en carburant etait assure
en Suisse et que le chauffage l'etait egalement dans tous les hotels, en

particulier ceux des stations d'hiver.

2. Chemins de fer

La propagande en faveur du trafic ferroviaire fut centree cette
annee sur le Jubile du Simplon : le 50e anniversaire du tunnel. Nous
avons tire parti au maximum de tous les moyens de propagande mis
ä notre disposition : articles, photos, diapositives, films, annonces,
radio, television, conferences, vitrines, affiches, expositions, notre
revue « Suisse », etc. La presse fut particulierement soignee : 16 articles

tires ä 6000 exemplaires et 113 photos reproduites en 3350

exemplaires furent mis ä la disposition de la presse Suisse et etrangere
par l'ONST. Les 400 coupures qui nous sont parvenues de l'etranger
— et qui ne representent certainement qu'une partie des articles,
informations et illustrations parus — couvriraient, selon nos calculs,
une surface de 17 metres carres au moins. Comme toujours, les agences
se sont efforcees de donner aux preposes aux guichets des agences de

voyages des instructions precises au sujet des tarifs, des horaires et
des decomptes. Les circulaires envoyees ä ces agences donnent fre-

quemment des avis relatifs aux chemins de fer, ainsi que, par exemple,
un choix d'horaires et de tarifs pour les parcours les plus importants
de notre pays. L'ensemble du materiel de la propagande CFF et des

lignes privees est distribue, par nos agences, aux quelque 8300 cor-
respondants de leur secteur. Notre revue « Suisse », qui est accrochee

chaque mois, en 12 000 exemplaires, dans les voitures des CFF et des

chemins de fer prives, les bateaux de nos lacs et les avions de la
Swissair, represente aussi un efficace moyen de propagande en faveur
de nos entreprises de transport. Dans le domaine ferroviaire, cette
revue a notamment publie, en 1956, les reportages suivants, dont
certains etaient ricbement illustres : «Hiver 1905/1906» (premier
horaire des Chemins de fer federaux) ; « Que seraient les Grisons

sans le Chemin de fer rhetique » ; « En train » (poeme de Fridolin
Tschudi); « Cadenazzo-Pino », une evocation romantique du rail;
« 1906-1956 » (Jubile du Simplon) ; « Chemins de fer et artistes » ;
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« Les 50 ans du tunnel du Simplon » ; « Les 100 ans de la cite du rail,
Ölten » ; « Le train Yitznau-Rigi» ; « Douze mois aux CFF » ; « Un
film de propagande des chemins de fer federaux ä l'honneur » ; « Les

voyages en train permettent de multiples combinaisons » ; « Le billet
de chemin de fer, petit compagnon de voyage », etc. Le tout enricbi
de 43 photographies se rapportant au chemin de fer, certaines sur
une page entiere. Les courses speciales et les trains supplementaires
sont annonces chaque semaine dans nos chroniques radiophoniques.

3. Trafic routier

La brochure « La Suisse en auto, trente circuits ä votre choix »,
editee en quatre langues en 1955, a ete ä ce point demandee et rede-

mandee, que nous avons du, en collaboration avec la maison Shell,
en Suisse, proceder ä sa reimpression. De meme, la reedition de notre
carte routiere officielle, en anglais et en frangais, s'est averee neces-
saire. On peut maintenant obtenir les editions en langues francjaise,

anglaise et italienne de la brochure « Routes alpestres suisses », parue
en allemand en 1954. Les revues professionnelles et touristiques
etrangeres ont fait large emploi des photographies de routes suisses

et de travaux routiers, ainsi que de quelques articles traitant du
tourisme routier. Nos agences tiennent ä la disposition des interesses
les guides, cartes et itineraires, ainsi que les bulletins d'etat des routes
de l'ACS et du TCS. Les cars alpestres ont ete mis en evidence dans
les vitrines de nos agences et d'autres bureaux de voyages, par des

diapositives en couleurs de 50 sur 50 centimetres et des photos en cou-
leurs ; cette excellente propagande a encore ete renforcee par plusieurs
reportages dans notre revue « Suisse », ainsi que par Revocation du
150e anniversaire de la route du Simplon, mis en particuliere evidence.
Nos agences distribuent aussi tout le materiel de publicite des PTT,
de meme que le depliant des CFF « Transport des automobiles ä

travers les tunnels alpins ».

4. Navigation

« La Suisse, pays des beaux lacs » Cc slogan, cboisi comme texte
de 1'affiche de Pierre Monnerat, nous a permis d'insister sur l'attrait de

35



la navigation sur nos lacs. Des ecrivains suisses connus ont signe
52 articles qui furent mis ä la disposition de la presse suisse et etrangere,
certains d'entre eux etant completes par des photographies. La
navigation a occupe egalement dans des expositions et des vitrines la place

qui lui est due. Nos lacs ont ete ä l'honneur dans le numero de juin
de notre revue « Suisse » alors que l'edition de septembre ctait con-

sacree aux lies, ce qui nous a permis egalement de parier de la
navigation.

5. Trafic aerien

La collaboration ONST/Swissair est demeuree tres etroite dans

tous les domaines se rattachant ä la propagande, aussi bien en Suisse

qu'ä l'etranger. Nos agences ont eu l'occasion de participer ä de

nombreuses actions communes ; citons, par exemple, des receptions,
des cours d'instruction reunissant des employes de comptoir d'agences
de voyages, la participation ä des expositions et ä des foires, l'organi-
sation de soirees cinematographiques et conferences, la decoration de

vitrines, etc. La Swissair a pris une part tres active aux voyages
d'etudes organises par nos soins ä l'intention d'agents de voyages et
de representants de la presse ; nous lui avons prete notre appui lors
de la reception de journabstes et agents de voyages etrangers
participant au vol inaugural des deux Convair-Metropobtan. Nous avons
accueilh les gagnants americains du concours « Cinerama-Hobday »,
organise par la Swissair, lors de leur voyage en Suisse qui a trouve
un echo favorable dans la presse americaine. Les compagnies de

navigation aerienne etrangeres desservant la Suisse ont regu, comme les

annees precedentes, notre materiel de propagande, ce qui nous permet
d'atteindre les pays d'outre-mer particulierement.

6. Thermalisme et climatisme

Les mesures de propagande prises en son temps avec l'Association
suisse des stations thermales ont ete appbquees, conformement au

programme, sauf, toutefois, en ce qui concerne l'affichage, en raison
des trop nombreuses affiches electorales exposees le printemps der-
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nier. Un nouveau depliant a ete tire ä 50 000 exemplaires pour une
large diffusion ; nous avons d'autre part realise un vceu exprime depuis
longtemps, en annexant un tarif au guide thermal. Cette liste indique
les prix de pension de chaque etablissement et leurs tarifs de traite-
ment. Les interesses peuvent ainsi se faire eux-memes une idee du
prix de la cure qu'ils envisagent. Ce tarif a ete edite en trois langues
(allemand, fran?ais et anglais) et devra, ä l'avenir, etre chaque annee
mis ä jour. Une enquete faite cet ete aupres des hoteliers membres de
l'association a permis d'eclaircir la question des regimes dietetiques.
II s'agissait la aussi d'une mise au point indispensable, carles demandes
de la clientele ä ce sujet devenaient toujours plus nombreuses. Des

actions speciales ont pu etre entreprises au sud de la Suede, en Angle-
terre et en Afrique du Sud, en intervenant directement aupres des

medecins. Malgre les conditions climateriques defavorables de l'ete
passe, il a quand meme ete possible de prendre de nouvelles
photographies de plusieurs stations thermales, ceci non seulement en noir
et blanc, mais aussi en couleurs. Les choses sont maintenant bien
avancees et nous serons bientot ä meme de repondre au vceu exprime
par l'Association des stations thermales en editant, sous une forme
encore ä determiner, un prospectus general, en couleurs. Nous sommes
egalement en train d'etablir la liste — devenue necessaire — des

maisons suisses de convalescence. La Commission scientifique pour
les recherches climatologiques est parvenue ä definir exactement le

concept: « climat curatif — station cbmatique » et 29 stations ont
ete cataloguees.

7. Sports

Apres de longues demarches, nous avons reussi ä gagner ä la Suisse

l'organisation semi-officielle de la « Physical Recreation » d'Angle-
terre, qui envoyait jusqu'ici en Norvege des groupes importants pour
y apprendre le ski. Des equipes comprenant essentiellement des debutants

ont pris le chemin de Champery et de Frutt, pour l'hiver 1956-
1957. Parallelement, une Serie de conferences intitvdees « A propos de

ski en Suisse », sera donnee sur place par un instructeur de ski.
L'Association des ecoles suisses de ski a ete chargee de vouer une
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attention toute particuliere ä l'enseignement du ski aux enfants et ä

l'organisation d'une sorte de « Kindergarten ». Nous sommes de l'avis
que de nombreux couples prendraient des vacances d'hiver s'ils
avaient l'assurance que les enfants qui n'ont pas encore atteint l'äge
de scolarite seront en bonnes mains. Dans le domaine de l'alpinisme,
un guide a donne une serie de conferences dans les milieux de la
« British Mountaineering Association ». George Alan Smith, ecrivain
alpiniste des Etats-Unis en sejour en Suisse, a ete pourvu de materiel
et de conseils pour le livre qu'il consacrera ä la technique de
l'alpinisme en Suisse. Les brillants resultats de l'expedition suisse ä l'Hima-
laya en 1956 ont ete mis en valeur dans les vitrines de nos agences et
nous avons organise une emission en anglais « Alpinism in Switzerland

» pour l'emetteur d'ondes courtes de Schwarzenburg. En 1955,

nous avions facilite la täche de Mr. et Mrs. Hogg (Angleterre) qui avaient

pu ainsi apprendre ä connaitre la Suisse en la parcourant ä pied ;

cette annee, leur livre « Swiss Spring » a ete edite ä 10 000 exem-
plaires. Nous avons prepare un depliant sur les auberges de jeunesse,
repondant ainsi ä de nombreuses demandes et au vceu exprime par
nos agences. Le 23e cours des directeurs d'ecoles suisses de ski a eu
lieu cette annee ä Wengen et a ete favorise de bonnes conditions
d'enneigement et de temps. On a denombre 500 participants ä la
premiere semaine et 650 ä la seconde ; les recettes hors saison que ce

cours a rapportees ä Wengen sont evaluees ä Fr. 25 000. Des represen-
tants de la presse etaient venus des Etats-Unis, de Grande-Bretagne,
d'Espagne et d'Italie.

8. Education

L'ensemble de nos institutions d'education privee peut considerer

que 1956 fut, eile aussi, une annee favorable. Ainsi plusieurs instituts
pour filles et garcjons ont pu s'ouvrir en Suisse romande et au Tessin.
La clientele de nos instituts prives se recrute dans presque tous les

pays du monde libre. Dans certaines ecoles, on trouve des eleves

venant de vingt pays differents. Le Bureau federal de statistique a

fait ä ce sujet une enquete dont les resultats seront publies ici plus
tard. Le nombre des etudiants etrangers dans nos universites aug-
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mente aussi constamment : on en denombrait 4218 pendant le
premier semestre 1956 (premier semestre 1955 : 4047) ou le 27 % d'un
total de 15 539 etudiants. Les Americains viennent en tete avec 1069

etudiants ; suivent 812 Allemands (principalement ä Bale), 421 eleves
des pays asiatiques, 338 Frangais, 249 Grecs, etc. Geneve accueille

presque la moitie de tous les etudiants etrangers. Les homes d'enfants
ont connu egalement une bonne frequentation, surtout pendant les

vacances d'ete et d'hiver. Nous nous sommes ä nouveau occupes des

logements et des conditions de sejour appropriees pour des groupes
d'enfants ; comme toujours la demande a ete grande. Les cours de

vacances universitaires et prives connaissent chaque annee un succes

grandissant. L'Universite de Geneve a regu 718 inscriptions venant
de 33 pays, dont 175 de Suisse. La duree de sejour moyenne a ete de

cinq semaines. 1077 interesses se sont inscrits au cours de vacances
de l'Universite de Lausanne, dont un groupe de 130 eleves de Boston.
En revanche, on note, ä Geneve comme ä Lausanne, un recul des

etudiants suedois, ce qui s'explique sans doute par le fait que la langue
allemande est devenue maintenant la langue etrangere la plus impor-
tante dans les ecoles suedoises. Afin que le personnel de nos agences
soit mieux renseigne sur nos instituts et pensionnats, nous avons
organise un voyage d'etude, du 8 au 13 octobre, auquel prirent part
des employes des services de renseignements de nos agences d'Amster-
dam, Bruxelles, Francfort, Londres, Madrid, Milan, New York, Rome
et Stockholm. Le voyage commenga par la visite de l'Ecole de la
Societe suisse des hoteliers ä Zurich, se poursuivit par Kaltbrunn,
Lucerne, Interlaken-Wilderswil, Adelboden, Neuchätel, Lausanne et
Aigle ; finalement le groupe a visite les nouveaux amenagements de

Leysin qui devient un centre du tourisme social. Les participants ont
vu au total 19 instituts, pensionnats et homes d'enfants. Us furent
agreablement surpris des nombreux travaux d'agrandissements et de

modernisation entrepris (chambre de bains, douches, chauffage,
cuisine, etc.). Revue et augmentee, la brochure « Ecoles privees en
Suisse » a ete reeditee en 20 000 exemplaires ; elle est toujours tres
demandee. Notre agence de Rome a multigraphie et distribue en
Italie une liste donnant un choix des instituts catholiques suisses.

Une liste des cours de vacances et camps de vacances de l'ete 1956

39



a ete tiree ä 4000 exemplaires, en frangais, allemand, anglais et
suedois ; celle des « Boarding schools in Switzerland preparing for
British or American schools » ä 400 exemplaires. Nos agences ont
distribue 5000 exemplaires en anglais et 6500 exemplaires en frangais
de la brochure editee par la Federation suisse des associations de

l'enseignement prive et celle de 1'Association des homes d'enfants
suisses en 3000 exemplaires. Au moyen d'articles et de photos, ainsi

que dans les vitrines de nos agences, nous avons fait de la propagande
en faveur des ecoles privees. Dans ce domaine aussi, il convient d'ap-
precier ä sa juste valeur la cooperation de nos representations diplo-
matiques et consulaires qui repondent ä toutes les questions concer-
nant la Suisse pedagogique.

9. Art et culture

Dans le cadre de notre service mensuel d'articles de presse, « La
vie culturelle en Suisse », rediges en allemand, frangais et anglais et
distribues ä la presse suisse et etrangere, nous rendons compte de tous
les evenements importants et manifestations touchant ä l'art et ä la
culture. En outre, une propagande speciale a ete faite autour de notre
slogan « La Suisse, pays des beaux lacs », en collaboration avec les

membres de l'Association suisse des ecrivains qui ont surtout fait
valoir les aspects artistiques et culturels de nos lacs. En cooperation
avec le service de presse de la fondation « Pro Helvetia », nous avons
accueilli des groupes de journalistes italiens, espagnols, portugais,
frangais, anglais, irlandais et allemands ainsi que divers autres
journalistes ; nous les avons documentes lors de leurs voyages d'etude qui
portaient essentiellement sur la culture et l'histoire de l'art. Nous

avons aussi regu la visite d'autres groupes, comme les membres les

plus en vue de l'Institut international de la presse, une delegation de

redacteurs canadiens, sans oublier un choix de journalistes venant du
monde entier et travaillant temporairement au service d'informations
des Nations Unies ä Geneve; des contacts precieux ont pu ainsi etre
etablis avec des personnalites influentes dont l'interet qu'elles portent
ä notre pays n'est pas de caractere strictement touristique. Parmi les

publications etrangeres inspirees par nous, citons la serie d'articles
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parus dans le journal americain « Christian Science Monitor » sur les
villes de Geneve, Bale, Berne, Winterthour et Zurich, centres artistiques
et culturels. Chaque mois, nous donnons ä la presse, en trois langues,
un apercju des prochaines manifestations culturelles — folklore,
expositions, theatre, art et musique. Comme par le passe, nous nous effor-

50ns de faire de notre revue « Suisse », une revue largement ouverte
ä l'art et ä la culture, dans le texte comme dans la presentation. La
9e Semaine artistique internationale a eu lieu du 2 au 10 aoüt. 17 per-
sonnalites venant de Belgique, de Hollande et de France y prirent
part et visiterent sous une conduite experte quelques centres
artistiques des cantons de Berne, du Yalais, de Soleure et d'Argovie.

V. Activite des agences

Generafites. — Ainsi qu'il ressort des statistiques, le nombre des

nuitees d'hotes etrangers en Suisse a augmente encore, pendant
l'annee 1956, de plus de 650 000 unites. C'est dire que le travail de

nos agences est de plus en plus intense et que seule une augmentation
du personnel permet d'y faire face. Par l'ouverture de l'agence de

Madrid, en juin 1956, notre reseau ä l'etranger a atteint le chiffre
impressionnant de 17 agences. Bien que tres recente, l'activite de ce

nouveau bureau —• dont la direction a ete confiee au chef d'agence
de Lisbonne, M. A. Bourgnon — s'avere des plus rejouissantes, ainsi

qu'en temoigne le rapport que l'on trouvera plus loin.
La direction est regulierement tenue au courant de la bonne

marche des agences par les rapports detailles qui lui parviennent
chaque mois et que completent des visites personnelles, ainsi que les

necessaires controles d'ordre financier et administratif.
La Conference annuelle des chefs d'agences a eu Heu ä Giessbach

(lac de Brienz), du 3 au 11 septembre, avec la participation de tous
les directeurs d'agences, sauf ceux de Buenos Aires, du Caire et de

San Francisco. En dehors des problemes interessant directement les

buts et les projets de l'ONST, cette conference a permis ä nos « am-
bassadeurs du tourisme helvetique » de prendre contact successive-
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