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VI. Administration

1. Organes

a) Membres

Le total de nos membres s'elevait, ä fin 1956, ä 343 contre 336 ä

fin 1955.
Le 2 mai 1956, la 16e Assemblee generale annuelle a eu lieu ä

Grandvaux, sous la presidence de M. le Dr h. c. Armin Meili, president,
reunissant quelque 140 membres et plusieurs invites, representants
des autorites federales, cantonales et locales, et d'autres personnalites.

Notre Office avait invite les dirigeants ou representants des organes
de propagande touristique des pays voisins de la Suisse ä exposer
l'activite de leurs associations et c'est ainsi que l'assistance a pu
applaudir successivement M. le Dr Paul Bernecker, Direktor,
Oesterreichische Fremdenverkehrswerbung, Wien; M. le Dr Arno Staks,
Direktor der Deutschen Zentrale für Fremdenverkehr, Frankfurt
a.M.; M. Jose Artaud Macari, chef de service, adjoint ä la Direction
generale du Tourisme de France, Paris; M. Ruggiero Boschieri, dele-

gue du Commissariat du Tourisme d'Italie.
Le rapport annuel et les comptes de l'annee 1955 ont ete approuves

ä l'unanimite.

b) Comite

Le Comite a tenu deux seances : la 39e dans l'ordre, le 14 mars,
ä Berne. Le programme d'action pour l'ete et l'automne 1956, ainsi

que le rapport de l'annee 1955 et les comptes de la meme periode
administrative furent successivement examines et adoptes. La 40e

seance s'est tenue le 31 octobre au chateau d'Oberhofen. Les delegues
se pencherent notamment sur le programme d'action pour l'hiver, le

printemps et l'ete 1956/1957, sur les elections du Comite pour la
periode administrative 1957/1959 et sur l'echelle des traitements. Nous

avons eu le regret d'enregistrer le deces de deux membres du Comite :

M. le Dr Robert Jetzier, chef du service de police du Departement
federal de justice et police, ä Berne, et M. Walter Fassbind, hotelier
ä Lugano, qui representait la Societe suisse des hoteliers ; ces deux
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personnalites dont le concours nous a ete precieux, ont etc remplacees

par M. le Dr Leugger, de l'Office federal des transports, et par M. le

Dr Franz Seiler, president de la Societe suisse des hoteliers respec-
tivement.

c) Bureau

Le Bureau a tenu quatre seances les 23 fevrier, 14 mars,
18 octobre et 18 decembre.

2. Personnel

L'effectif du personnel de 1'ONST au 31 decembre 1956 s'etabbt
comme suit:

Zurich 39 40) dont (1) stagiaire
Agences 192 (183) dontl(2)temporaireset5volontaires
Total 231 (223) y compris les employes temporaires

et volontaires
ou 225 (221) personnes (a postes fixes)

Effectif des agences au 31 decembre 1956 :

Amsterdam. 16 (14) dont 1 volontaire
Bruxelles 17 (17)
* Buenos Aires 4 (4)
* Le Caire 4 (4)
Francfort 18 (16) dont 1 volontaire
Arosa Line 1 (—)
* Copenhague. 1 (1)
* Lisbonne 4 (5)
Londres 37 (36) dont 1 volontaire
* Madrid 3 (—)
Milan 8 (8)
New York 21 (20)
Nice 3(4)
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Paris
Rome
* San Francisco.
Stockholm
Vienne

* Sans vente de billets.

(Les chiffres entre parentheses donnent l'effectif de l'annee preeedente.)

L'efiectif du personnel a legerement augmente depuis decembre
1955. Cette augmentation est due principalement ä l'ouverture de

l'agence de Madrid et ä la creation d'un bureau ä bord du M/S
Arosa Sun.

En outre, nous avons tenu ä engager pour deux ans, comme
volontaires dans des agences, quelques jeunes gens qui venaient
d'obtenir le diplome de maturite commerciale. Apres cette periode,
ils travailleront dans nos agences, pour autant qu'ils conviennent.
Nous esperons pouvoir ainsi former une nouvelle generation d'ele-
ments capables et arriver ä diminuer le nombre des employes tempo-
raires pour la saison d'ete, puisque nous avons toujours de la peine
ä obtenir le personnel saisonnier necessaire. En 1956, nos agences ont
demande 30 aides temporaires, mais les CFF ne purent en mettre que
26 ä disposition, car ils souffrent eux-memes d'un manque de personnel.

Le « Sudostbahn » et le Chemin de fer rhetique detacherent
chacun un employe. Deux aides nous vinrent de l'economie privee.

Ces aides temporaires se repartissent comme suit entre les diverses

agences:

Le 31 decembre 1956, M. le Dr Max Senger nous a quittes pour
jouir d'une retraite bien meritee. II entra en 1907 dejä au service des

PTT. Apres avoir dirige le service de propagande attache ä la Direction

generale des PTT, M. Senger fut nomme, le Ier decembre 1933,
chef de section et charge des secteurs suivants : film, radio, auto,
sport, thermalisme, climatisme et conferences. M. Senger a rendu de

Amsterdam 2

Bruxelles 6

Londres 6

Paris 13

Rome 2

Stockholm 1
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grands services au tourisme Suisse au cours de sa longue activite ä

l'ONST ; nous voudrions ici lui en exprimer toute notre reconnaissance.

Cette annee encore, nous avons organise divers voyages d'etudes

pour le personnel des agences. 15 employes y participerent en groupe
ou individuellement. Ainsi, grace ä la collaboration des entreprises
suisses de transport et des associations touristiques locales, nous avons

pu renseigner le personnel de nos agences qui est ainsi ä meme de

fournir des renseignements precis et sürs.
De plus en plus, on constate la necessite d'adjoindre ä l'activite

des agences un service special ayant pour tache d'eiFectuer une publicity

intense pour la Suisse et ses entreprises de transport aupres des

bureaux de voyages, de societes, de maisons importantes et d'asso-
ciations de personnel. Nous avons dejä introduit ce service, avec

succes, ä Londres ; d'autres agences suivront. Cette innovation en-
traine toutefois une modeste augmentation du personnel.
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