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des services de publicite des CFF ont pris d'utiles contacts avec les

dirigeants des syndicats d'initiative de Suisse romande.
On notera, en passant, la creation d'un « Office cantonal fribour-

geois du tourisme », installe dans de nouveaux locaux et qui est ne
de la fusion de trois organismes dont les efforts souffraient d'une
certaine dispersion.

Conference economique du tourisme romand. Cet organisme,
auquel le cbef du Siege auxiliaire participe ä titre d'observateur, a

tenu seance le 11 fevrier ä Neuchätel ; eile s'est occupe des accords

touristiques avec l'etranger.

VI. Activite des agences
1. G£nralit£a

L'annee 1950 a ete normale et relativement calme pour nos

agences d'Europe. Gräce ä l'introduction de diverses mesures de

rationalisation, on a pu eliminer une bonne partie des '« ä-coups »

qui, les annees precedentes, provoquaient des embouteillages aussi

frequents qu'inopportuns dans le service des clients. Les efforts de

toutes nos agences ont tendu en tout premier lieu ä intensifier leurs
relations avec les bureaux de voyages, notamment au moyen de

visites periodiques aux entreprises de leurs rayons d'activite et de

l'organisation de voyages d'etude en Suisse pour les directeurs ou
les principaux employes de ces bureaux. Les agences d'Europe accu-
sent une augmentation du nombre des renseignements donnes, orale-

ment ou par ecrit, aux automobilistes desireux de se rendre en Suisse.

La renovation de nos principales representations en Europe etant
terminee, nous nous sommes occupes de celle des agences de New-

York, Francfort, Milan et Stockholm.
Cette annee de nouveau, une seule conference des chefs d'agences

a ete reunie, ä Zurich et Saint-Gall, du 11 au 16 septembre. Tous
les chefs d'agences y ont pris part ä l'exception de ceux de New-York
et de San-Francisco. Les echanges de vues ont notamment porte sur
le programme d'action pour l'hiver 1950/51, le service de presse, les

voyages d'etude, le trafic des autocars, le domaine educatif, etc., de

meme que sur une serie de questions administratives. A l'occasion
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de cette conference, les traditionnels echanges de vues ont reuni les

representants de l'OCST et les chefs d'agences d'une part, les repre-
sentants des CFF, des PTT, de la Swissair et de 1'Association Suisse

des Directeurs d'Offices de Tourisme de 1'autre.

2. Rapports partlenllers
Amsterdam.— Par suite de la devaluation du florin, intervenue

en septembre 1949, et de la concurrence tres sensible de l'Autriche,
pays pour lequel les devises sont accordees sans tirage au sort, le
nombre des touristes hollandais se rendant en Suisse a diminue de

fagon appreciable au cours de l'hiver 1949/50. Les difficultes dans

l'octroi de devises se sont maintenues tout l'ete, de telle sorte que
l'interet suscite par les voyages en Suisse a diminue pendant toute
cette saison aussi. Neanmoins, tous les contingents de francs suisses

ä diposition ont ete epuises ; pendant les mois d'ete, il n'a meme
ete possible de donner suite qu'ä 36 % des requetes. Dans ces

conditions, nombre de nos fideles clients se sont tournes vers la France
et l'Autriche. L'adhesion de la Suisse ä l'Union europeenne des

paiements, qui a heureusement eu lieu en temps opportun, avant le
debut de la saison d'hiver, n'a cependant pas encore pu deployer
tous ses effets en notre faveur et cela pour deux raisons : d'une part,
l'augmentation du coüt de la vie permet tres difficilement aux per-
sonnes de condition modeste de prendre des vacances d'hiver et,
d'autre part, celles qui sont plus ä l'aise trouvent absolument insuf-
fisante l'attribution de 460 francs suisses. Comme par le passe, nous
devons done constater que les Hollandais raccourcissent leurs sejours
en Suisse et que leur choix se porte de plus en plus vers les pays,
vers les hotels et pensions aussi, meilleur marche. Le mouvement
touristique Hollande/Suisse presente cependant quelques perspectives

plus engageantes, au nombre desquelles nous citerons Faction
de baisse des prix lancee du cöte suisse, l'assouplissement de l'octroi
de devises et la decision prise par une communaute de travail
d'agences de voyages hollandaises d'organiser en ete 1951 des trains
speciaux a destination de la Suisse. L'essor du trafic routier et aerien,
sur lesquels se fondent des espoirs legitimes, depend naturellement
de l'augmentation ä im niveau acceptable de l'attribution de devises,
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decidement beaucoup trop faible en ce qui concerne la Hollande.
Au printemp8 1950, nous avons fait paraitre une brochure en hol-
landais, « En auto en Suisse », qui a connu un grand succes et ne
saurait manquer d'avoir un heureux effet sur le tourisme routier ;

nous avons reedite notre brochure « Quelques idees de voyages en
Suisse». Nos services de presse et de photo prennent toujours de

l'extension et jouissent aupres des journaux neerlandais d'une tres
grande faveur ; ils appuient de fagon rejouissante nos campagnes
d'annonces, modestes pour le moment. Nos services de conferences

et de pret de films contribuent beaucoup ä renforcer notre position
ä l'egard des autres pays touristiques. La presse hollandaise specia-
lisee qualifie de « celebres » nos soirees cinematographiques. C'est
ainsi qu'en 1950, 132 films et 3913 diapositifs en couleurs ont passe
devant 10 041 personnes au cours de nos 40 soirees. Pendant la meme
periode, nous avons prete 369 films (1967 diapositifs en couleurs)
qui, au cours de 284 (82) manifestations, ont reuni au total 52 250

personnes.

Brnxelles.— Pour les raisons que l'on sait, le mouvement touris-
tique Belgique/Suisse a diminue pendant l'annee 1950. Au debut de

la saison d'hiver 1950/51 cependant, on a pu constater une reelle
reprise du trafic. Pendant la haute saison notamment, les relations
ferroviaires existantes sont loin de repondre ä la demande ; en
revanche, la duree des voyages a ete reduite. Les conditions toujours
si peu satisfaisantes dans lesquelles se deroulent les formalites de

depart ä la gare CFF/SNCF de Bäle (Elsässerbahnhof) expliquent
pour une bonne part le succes, chaque annee plus vif, des voyages
en autocars. Le nombre des touristes beiges qui ont penetre en
Suisse dans leurs autos privees a augmente de plus du cinquieme par
rapport ä 1949. Signaions que de nombreux pelerins, en transit

pour Rome, faisaient partie de ce contingent. La suppression des

relations aeriennes Bruxelles-Bäle et Bruxelles-Berne a ete unanime-
ment regrettee. Pendant l'annee sous rapport, l'agence de Bruxelles
a edite et distribue 20 000 depliants donnant des renseignements

generaux sur les questions de devises et d'horaires, 10 000 prospectus
consacres au tourisme automobile et 40 000 prospectus illustres. Ces
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derniers ont ete diffuses dans la bonne bourgeoisie beige qui, en
regle generale, passe ses vacances dans notre pays. La propagande

par la presse a ete poursuivie dans la meme mesure que jusqu'ici,
c'est-a-dire que 120 annonces ont paru pendant la saison d'hiver
1949/50 et 160 pendant la saison d'ete dans la grande presse quoti-
dienne et dans certains periodiques choisis. Nous avons en outre fait
paraitre, pour le compte de la Suisse centrale, des Grisons, du Tessin

et de la ville de Zurich, 69 annonces qui ont utilement renforce
notre propagande generale. Pour la saison d'hiver comme pour celle
d'ete nous avons reussi ä placer 400 affiches dans les principales
gares du pays. Un affichage a en outre ete realise en ete dans les

villes les plus importantes. Nous avons participe ä deux foires
internationales et ä neuf autres expositions en Belgique. Les Conferenciers

de l'agence de Bruxelles ont organise 301 conferences avec

projection de films et de diapositifs, soit 143 en frangais et 158 en
flamand. On a enregistre 1835 sorties de films, les bandes en couleur

ayant obtenu un succes particulier. Outre 358 000 imprimes, l'agence
de Bruxelles a expedie, en 1950, 3990 affiches, 18 957 circulaires et
17 800 bulletins de presse, tandis qu'on donnait ä ses guichets 23 618

renseignements verbaux.

Bnenos-Alres.— Officiellement, aucun des Etats de l'Amerique
du Sud n'accorde de devises pour des voyages de plaisance en Suisse,

ce qui ne constitue cependant nullement un obstacle insurmontable
ä l'execution de voyages de ce genre. Meme si l'on est oblige de se

procurer au marche parallele les devises necessaires ä ces deplace-
ments, la comparaison entre les prix pratiques dans notre pays et
dans les centres touristiques de l'Amerique du Sud est toute ä notre
avantage. D'un autre cote, le Sud-Americain est plus sensible aux
variations de la politique mondiale que l'Europeen plus ou moins

aguerri ä ces vicissitudes. En 1950, l'Annee Sainte a sans aucun doute
constitue en Amerique du Sud le principal motif d'un voyage en
Europe. C'est pourquoi notre propagande a tendu en premier lieu
a persuader les pelerins d'intercaler dans leur itineraire un sejour
en Suisse soit ä l'aller soit au retour ; eile a atteint son but dans de

nombreux cas, notamment en ce qui concerne les Bresiliens, qui
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font preuve d'un interet marque pour notre pays. Comme par le

passe, la clientele aisee a ete la premiere visee par notre propa-
gande. Nous avons distribue 100 000 prospectus et 2000 affiches dans
l'ensemble de notre rayon d'action, qui embrasse pratiquement toute
l'Amerique du Sud. Une augmentation de personnel nous a permis
de donner de l'extension ä notre service de presse, de traduire en
espagnol pres de 100 articles et de les faire reproduire gracieusement

par la presse, apres avoir illustre de photos une partie d'entre eux.
No8 films, ainsi que notre collection de diapositifs en couleur, bien
enrichie, a ete utilisee ä de nombreuses reprises. Nous avons main-
tenu une collaboration etroite avec les representations touristiques
de France, d'Espagne et d'ltalie, collaboration inauguree en 1941

et qui s'est revelee si precieuse, notamment lors de l'organisation, ä

Mendoza et ä Rosario, de deux expositions de tourisme europeen
couronnees d'un vif succes ; le nombre des visiteurs a ete eleve et
la presse s'en est fait longtemps l'echo. L'exposition d'affiches suisses

a egalement retenu l'attention generale. Notre agence a mis ä la
disposition des bureaux de voyages quelque 65 agencements com-
plets de vitrines ayant pour themes les sujets suisses les plus varies.

Le Calre.— Comme par le passe, les restrictions de devises ont
fortement entrave le mouvement touristique Egypte/Suisse ; nean-
moins, la frequence egyptienne totale n'est que de tres peu infe-
rieure ä celle de 1949. La Suisse continue ä etre l'un des pays
d'Europe les plus recherches par les touristes egyptiens. La Swissair,
dont notre agence a repris la representation generale pour l'Egypte,
a vu sa clientele s'accroitre du cinquieme environ, bien que la
concurrence des autres compagnies d'aviation et des compagnies de

navigation se soit raidie. Cet accroissement de trafic a procure ä

l'agence un travail intense, qui a pu etre effectue sans augmentation
de personnel.

Frnncfort - inr-le -Main.— Pour la premiere fois depuis la fin
de la guerre, l'Allemagne a repris, en 1950, sa place parmi les pays
qui nous envoient des touristes. Au cours de cette annee, les consu-
lats suisses en Allemagne ont delivre 107 000 visas d'entree, sans
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compter les visas permanents, dont le 20 % est alle ä des homines
d'affaires. Pour le moment, des devises ont seulement ete octroyees
pour des voyages d'etude ou d'affaires, pour des sejours dans les
etablissements d'education ou pour le sejour en Sanatoriums de tuber-
culeux. Au printemps, cinq millions de francs suisses ont ete theori-
quement liberes pour le tourisme general ; en raison des dispositions
tres strides edictees par les Allies en matiere d'emigration des

citoyens allemands, ces devises n'ont pu etre utilisees que pour des

categories bien determinees de voyages. Des tendances liberalisa-
trices se firent jour au debut de l'ete, avec l'abolition de 1'« Exit
permit» et l'introduction du visa collectif, des attributions furent
egalement octroyees pour des voyages individuels de vacances. L'acti-
vite de l'agence de Francfort en matiere de propagande a evidem-
ment du se plier ä ces modifications de la situation. L'agence a

attire l'attention du public sur ces possibilites par des campagnes
de presse, de radio et d'annonces ainsi que par des interviews, etc.
3081 seances cinematographiques ont reuni un total de 336 835 spec-
tateurs, apres le mois de juillet pour la plupart. II est facile de

constater l'interet et le besoin generalement ressentis ä l'egard de

vacances en Suisse, mais le pouvoir d'achat n'a pas ete celui qu'on
attendait. La liberation est, en outre, intervenue trop tard pour la
saison d'ete. Les delais necessaires ä la confection de passeports ont
egalement entraine des difficultes. La situation financiere de l'Alle-
magne est si precaire que les attributions de devises ont du etre
partiellement suspendues peu avant la fin de l'annee. Le regime du
trafic frontalier a ete assoupli en ce sens que les habitants de la
zone frontiere peuvent entrer en Suisse au moyen d'une carte ad hoc

et y sejourner deux jours au maximum. Au chapitre des actions

speciales s'inscrit ä nouveau le cours par correspondance commence
en 1949 ä l'intention des employes d'agences de voyages allemandes.
Notre agence a ete representee par un petit stand de renseignements
ä la Foire de printemps de Francfort. En octobre s'est deroule le

premier voyage d'etude en Suisse de fonctionnaires d'agences de

voyages allemandes. Le materiel suivant a ete distribue : 332 779

prospectus, 6432 affiches, 3599 exemplaires de la revue « La Suisse »,

1590 calendriers, 1954 prospectus ayant trait aux etablissements
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d'education et d'instruction et 4780 brochures concernant les
Sanatoriums et les stations thermales. Le nombre des photos expedites
s'est eleve ä 500 environ et 269 articles sur la Suisse ont para dans la

presse. L'agence de Francfort a enfin decore 359 vitrines, expedie
16 385 circulaires et repondu verbalement ou par telephone ä quel-

que 64 000 demandes de renseignement.

Llabonne.— Au Portugal, les circonstances economiques et finan-
cieres n'etaient pas precisement favorables au tourisme pendant le
premier semestre de l'annee sous rapport. Cette situation n'empecha
nullement notre agence de Lisbonne de tirer tout le parti possible
des excellents arguments de propagande offerts, specialement au
Portugal, par l'Annee Sainte et, en premier lieu, ä apprendre aux
pelerins que le plus beau chemin pour Rome passe par la Suisse.
Ces arguments n'ont pas manque d'echo, puisque l'agence de
Lisbonne a reussi ä faire passer par la Suisse plusieurs pelerinages dont
certains se sont meme arretes quelques jours. Un voyage d'etude de

cheminots portugais s'est en outre revele d'excellente propagande
en nous permettant de placarder des affiches dans toutes les gares
du Portugal. Pendant la seconde moitie de 1950, en revanche, l'aggra-
vation de la situation politique mondiale entraina principalement
une diminution du trafic de transit en provenance de 1'Amerique
du Sud. 262 articles, illustres pour la plupart, ont paru dans la

presse, ainsi que 157 nouvelles breves extraites de notre « Echo »

mensuel, et 34 insertions. La decoration des vitrines de l'agence a

change 35 fois et 52 autres vitrines ont ete amenagees chez des tiers,
surtout dans des agences de voyages. 2622 affiches au total ont ete

placardees au Portugal et en Espagne. L'agence de Lisbonne a par-
ticipe ä sept expositions et fait passer 102 films devant 10 500 per-
sonnes en nombre rond au cours de 49 representations. A treize
reprises elle a eu l'occasion de faire de la propagande radiophonique

pour la Suisse. Les treize conferences prononcees dans la capitale
et les principales villes du pays par le professeur Doerig ont
rencontre un grand succes. Le nombre des imprimes expedies au
Portugal, en Espagne, ä Gibraltar et ä Tanger s'est eleve ä 138 658 et
ä 353 celui des photographies.
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Londres. — L'annee 1950 a ete placee sous le eigne de la
devaluation de la livre sterling, ce qui a valu ä la Suisse, non seule-

ment dans les journaux mais encore parmi un public etendu, la
reputation d'etre trop chere pour des vacances. La täche de notre
agence consista done en premier lieu ä prouver au public anglais
que les vacances en Suisse valent ce qu'elles coütent et que ce que
nous offrons peut avantageusement supporter la comparaison avec
d'autres pays. Nous avons mene toute une serie d'actions dans ce
but ; mentionnons ici seulenient le concours organise dans les cinemas

ABC, une soiree pour les employes des agences de voyages,
deux receptions de la presse au printemps et en automne, l'edition,
ä plus d'un demi-million d'exemplaires, d'un papillon special, la
presentation de « Miss Zurich » au Lyons' Sport Carnival, la livrai-
son ä la maison Thos. Cook & Son d'affiches ä en-tete qu'elle fit
imprimer librement et la parution de nombreuses mises au point
dans la presse. A l'heure qu'il est, cet epouvantail de « La Suisse,

pays eher » a disparu d'Angleterre. Si, en depit de cette campagne
d'orientation et d'une propagande intense, le mouvement touristique
Angleterre/Suisse a accuse un recul sensible pendant l'annee sous

rapport, le fait n'est pas dü ä une propagande deficiente, mais ä la
situation economique generale de l'Angleterre, notamment au ren-
cherissement general du coüt de la vie, ainsi qu'ä l'insecurite de la
situation politique et au dumping pratique par l'Autriche. Au cours
de 1950, nous avons distribue ä nos propres clients et aux agences
de voyages 1 187 745 prospectus et 23 514 affiches au total, ainsi que
550 000 de nos propres imprimes et 1726 exemplaires de la revue
« La Suisse ». Nous avons fait paraitre des annonces dans 26 journaux
et periodiques d'Angleterre et six d'Irlande. Ont egalement paru
5700 articles redactionnels sur la Suisse, soit en nombre rond 2000

de plus qu'en 1949. La plupart des journaux dans lesquels nous
avons insere se sont declares d'accord d'accueillir cette propagande
redactionnelle. La BBC — on sait que cette institution nationale
n'accepte pas d'emissions commerciales — s'est ä nouveau declaree
d'accord de faire place ä la Suisse dans ses programmes. Du point
de vue de la propagande, e'est le reportage de l'ascension du Cervin

par Radio-Lausanne et la BBC qui a obtenu le plus vif succes. Le
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service de la television a utilise trois fois nos films de 35 mm. Bien
que l'agence de Londres dispose d'un stock appreciable de films de
16 mm. muets ou sonores, eile a souvent de la peine ä suffire ä la
demande, toujours croissante dans ce secteur. Nos films ont ete
projetes 1987 fois, ä l'occasion de 820 representations ; 110
conferences avec projections de diapositifs en couleur ont en outre ete
organisees. Nous avons prete 6420 photos de presse, dont une bonne

partie ont servi ä illustrer les programmes des bureaux de voyages.
En 1950, nous avons decore ä 72 reprises les vitrines d'agences de

voyages, entreprises de transport et boutiques d'articles de sport de
Londres et ä sept reprises Celles de la province ; ces decorations
sont restees en place de deux ä trois semaines.

Milan.— L'annee 1950 a ete marquee par une rejouissante reprise
du mouvement touristique Italie/Suisse. Notre agence a notamment
enregistre une sensible augmentation des recettes provenant de la
vente de billets suisses. Le trafic routier, tant individuel que collec-

tif, en direction de la Suisse a egalement ete tres intense. Outre la
compagnie « Autostradale » de Milan — la seule ä maintenir
pendant toute l'annee ses courses horaires vers la Suisse — une grande
quantite de proprietaires d'autocars prives ont organise des voyages
dans les stations et regions les plus diverses de notre pays. L'agence
de Milan est dorenavant en mesure de fournir des billets d'avion
aux conditions de la IATA. Parmi les travaux speciaux de l'agence,
mentionnons l'expedition, ä toutes les agences de voyage de la Haute
Italie, d'imprimes de propagande particuliers ayant respectivement
trait ä la Foire Suisse d'Echantillons, au Salon de l'Auto, au

Comptoir Suisse et ä la Foire de Lugano. La visite d'un fonctionnaire
de l'agence a permis de rester en contact personnel etroit avec les

principaux de ces bureaux. La demande en voyages collectifs, par
chemin de fer ou par route, a ete tres soutenue tout au long de

l'annee et il est permis d'esperer qu'elle augmentera encore en 1951.

New-York.— En 1950 comme pendant les trois annees preceden-
tes, l'agence de New-York signale une considerable augmentation
de son volume de travail. Par rapport ä 1949, le nombre des lettres,
imp rimes et paquets regus et expedies a respectivement augmente
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de 67 230 et de 77 680, tandis que celui des demandes de rensei-

gnements liquidees verbalement ou par telephone a plus que triple,
se chiffrant ä 28 711 entretiens. La collaboration avec les agences de

voyages et les entreprises de transport a ete developpee dans la
limite de nos possibilites. Nous avons organise deux voyages d'etude

comptant chacun 19 representants d'agences de voyages et les avons

appuyes de contacts personnels intensifies ; parmi nos activites, ce

sont certainement celles qui ont le plus grand retentissement. Nous
n'avons rien neglige pour appuyer dans toute la mesure de nos

moyens les voyages d'etudes organises pour leurs personnels par les

grandes associations touristiques, les entreprises de transport et les

grandes organisations professionnelles. Ces contacts ont suscite nom-
bre d'autres possibilites de collaboration avec ces diverses instances.
Nous avons aide 95 proprietaires ou directeurs d'agences de voyages
ä elaborer les itineraires de voyages prives effectues dans notre pays
et nous leur avons fourni des titres de transport. Par rapport ä 1949,
la vente des billets a augmente de plus de 56 %. Au cours de

986 representations (1949 : 412), nos films ont ete projetes devant
195 540 personnes (47 920); nous avons prete 1591 diapositifs (1771)

qui ont passe devant 6652 personnes (4945) ä l'occasion de diffe-
rentes conferences. Le service de films realise en commun avec
d'autres pays par l'intermediaire de la FON a accuse des progres
considerables, ce qui prouve bien que, dans un pays comme les

Etats-Unis, on peut ameliorer ses resultats. De janvier ä fin septem-
bre, et grace ä la FON, nos films ont ete projetes devant plus de

2,67 millions de spectateurs (1949 : environ 2 millions), au cours
de 22 620 representations (17 846). Pendant les neuf premiers mois
de l'annee, les films mis par la FON ä la disposition de la television
ont en outre atteint un public de 11,1 millions de spectateurs
(1949 : 4,87 millions). La majorite des conferences sur la Suisse,

dont nous ne pouvons pas connaitre le nombre exact, ont ete pro-
noncees par des collaborateurs benevoles dont certains jouissent
d'une reputation tres grande. Pendant l'annee 1950, la maison Foote,
Cone & Belding, qui en a ete specialement chargee, a profondement
remanie l'ensemble de notre propagande aux Etats-Unis au moyen
d'insertions, d'une part, et en usant de ce que l'on entend par
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« public relations » (service de presse, actions speciales, etc.), d'autre

part, 18 insertions ont para en 1950 dans les cinq magazines illustres
les plus en vue, et 322 dans 17 grands quotidiens, y compris leurs
editions etrangeres. A cela s'ajoutent les 43 insertions publiees dans
11 differentes revues professionnelles. Cette campagne de grande

envergure a ete tres heureusement completee par « Pro Europa »,
la propagande faite en commun par 18 pays d'Europe et pour
laquelle la Commission Europeenne du Tourisme (CET) a mis
$ 350 000 ä disposition. Cette derniere action a aussi stimule l'interet
des milieux touristiques specialises ; les grandes entreprises de transport,

les principaux bureaux de voyages entre autres, modelent le
fond et la forme de leur propagande sur oelle que deploie la CET,

appuyant ainsi de fagon tres precieuse tous les efforts qui tendent
a developper le mouvement touristique Etats-Unis/Europe. La Suisse

participe pour $ 45 000 ä cette action. Le service de presse de l'agence
a encore reussi ä placer dans les journaux et revues 5909 articles et
789 photographies. Le nombre d'articles consacres ä la Suisse, mais

provenant d'autres sources, s'est eleve ä 5187. Tout bien compte, le

tirage global des journaux et periodiques americains ayant fait
allusion ä la Suisse en 1950 atteint le chiffre impressionnant de

1 254 777 200 exemplaires. Le materiel de propagande reparti par
les soins de l'agence de New-York se chiffre ä 328 574 prospectus,
10 853 affiches et 5828 photographies. Elle a en outre fourni 934 affi-
ches et 350 photographies pour des vitrines, expositions et decorations

d'interieurs.

Nice.— Bien que les evenements d'Extreme-Orient se soient fait
8entir sur la Cote d'Azur par une diminution du nombre des hötes

americains, le mouvement touristique a atteint un maximum si l'on
considere l'ensemble de l'annee. Les voyageurs provenant de 1'Afri-
que du Nord ont ete particulierement nombreux et l'agence de Nice
n'a pas menage ses efforts pour les gagner ä l'idee d'un sejour en
Suisse. Une nouvelle liberation du regime des paiements et la possibility

d'entrer en Suisse avec une simple carte d'identite consti-

tuaient autant d'excellentes conditions de reussite. Ajoutons que
l'agence a inaugure en avril son service de vente des billets des
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entreprises suisses de transport. 1500 affiches et 75 000 prospectus
ont ete repartis pendant l'annee ä des agences de voyages, magasins,
clubs, hotels et refuges de montagne. 600 numeros de la revue
« La Suisse » et 500 calendriers ont ete distribues ä autant de bene-

ficiaires. A cote des articles et photos communiques regulierement

par le service de presse, une modeste campagne d'annonces a ete
realisee. Quarante films ont ete projetes au cours de 175 seances

devant un public s'elevant ä 20 000 personnes au total, sans compter
17 conferences agrementees de projection de diapositifs. Les agran-
dissements photographiques de differents formats fournis par le
Siege central ont rendu de precieux services pour la decoration de

vitrines. Notre participation ä la Foire de Nice, visitee par plus de

250 000 personnes, s'est averee un excellent moyen.de propagande.
Entre Menton et Marseille, nous avons entierement decore 32 vitrines

mises ä notre disposition par d'importantes agences de voyages.
L'agence de Nice a enfin voue une attention particuliere aux sejours
en Suisse «tout compris » mis sur pied par de nombreuses agences
de voyages de la Cote d'Azur, voyages dont les prix supportaient
aisement la comparaison avec ceux des pays concurrents.

Paris.— Les relations touristiques entre la France et la Suisse ont
enregistre une amelioration decisive pendant l'annee sous rapport.
Non seulement les formalites de passage ä la frontiere furent sensi-
blement simplifiees, mais encore l'obtention de devises pour des

voyages en Suisse est-elle quasiment libre. Ces progres et le fait
qu'on decouvre de plus en plus en France, que la Suisse n'est pas
un pays eher ont accru de fagon rejouissante l'afflux des touristes
d'outre-Jura. Soulignons notamment l'augmentation rapide du nom-
bre des automobilistes qui constituent ä peu pres le 40 % des clients
de l'agence. Cette derniere a voue un soin particulier ä la propagande

par insertions, aussi bien dans les principaux quotidiens de

la capitale que dans les grands journaux de province et dans les

principaux periodiques de sport, de mode, etc. ; les regions touristiques

de Suisse ont egalement charge l'agence de Paris de faire
paraitre leur publicite dans la presse frangaise, beneficiant ainsi de

tarifs tres avantageux et de substantielles ristournes. Cinq cents con-
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ferences agrementees de projection de films et de diapositifs ont ete

organisees ä Paris et dans quelque 40 autres villes ; elles ont totalise
une assistance de 56 000 personnes en nombre rond. Le Conferencier
de l'agence a prononce 40 causeries devant un ensemble de quelque
25 000 auditeurs. Certains de nos films n'ont pas seulement ete pretes
ä une serie imposante d'associations, clubs et ecoles, mais ont encore

passe devant pres d'un million de spectateurs ä l'occaion de

5000 representations dans 1500 localites. L'agence de Paris a parti-
cipe ä plusieurs grandes expositions et eile a mis son materiel ä la
disposition des grands magasins et des boutiques specialisees. La
decoration de la quarantaine de vitrines dont dispose l'agence dans
des bureaux de voyages et dans ses propres locaux a ete renouvelee
chaque mois. Rien n'a ete neglige pour attirer l'attention des homines

d'affaires sur la Foire d'Echantillons de Bale, le Comptoir de

Lausanne et le Salon de l'Auto de Geneve. Le Bulletin d'informa-
tion de l'agence a ete expedie regulierement aux bureaux de voyages,
syndicats d'initiative et ä la presse. La brochure '«Voyages en Suisse»

et le petit horaire « Paris-Suisse », publies tous deux par l'agence
en une edition d'ete et une d'hiver, se sont reveles une fois de plus
d'excellents instruments pour le service de renseignements et de

propagande. Le nombre des imprimes envoyes par l'agence en 1950

s'est eleve ä 564 000 environ.

Prague.— Les circonstances nous ont obliges ä reduire ä un minimum

l'activite de cette agence, dont la täche a consiste essentielle-

ment ä distribuer du materiel de propagande aux agences de voyages.
Nos films continuent ä etre tres demandes et ils sont projetes dans

differents milieux. Deferant au vceu exprime par le Ministere de

l'instruction publique, nous avons participe ä une exposition de

photos sur la Suisse qui, pendant tout l'hiver 1950/51, a circule dans

de nombreuses villes de Tchecoslovaquie ; un film sur la Suisse a

egalement ete projete ä l'occasion de cette exposition.

Rome. — Le mouvement touristique Italie/Suisse a pris en 1950

un developpement considerable du en bonne partie ä l'Axmee Sainte.
Parmi les elements qui ont favorise cette evolution, citons l'assou-

plissement des formalites pour l'obtention des passeports et devises,
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ainsi que le fait que la Suisse n'est actuellement pas plus chere que
l'ltalie. Les efforts de l'agence ont tendu avant tout ä amener les

pelerins qui, du monde entier, affluaient ä Rome, ä faire, soit ä

l'aller soit au retour, un sejour en Suisse ; ils ont ete particuliere-
ment couronnes de succes en ce qui concerne les voyageurs d'outre-
mer, de l'Amerique du Sud en particulier. Comme mesures speciales
de propagande, mentionnons la distribution par cette agence de
300 000 papillons destines specialement aux pelerins, de 30 000
brochures « Come si viaggia in Svizzera » et de 30 000 papillons rensei-

gnant sur l'octroi des devises et la prime de cinquante francs de la
SSH. Des insertions ont paru dans 22 journaux et periodiques de la
Peninsule. Le nombre des prospectus, brochures et imprimes de

propagande distribues s'est eleve ä 483 000, celui des affiches ä 2850

et celui des numeros de «La Suisse» ä 2500. Le «Notiziario Turistico
Svizzero », qui parait regulierement tous les 15 jours, a ete servi ä

1000 adresses. La presse a gracieusement publie 531 articles et
communiques touristiques. Nos films ont ete projetes ä 99 reprises pour
des ecoles, instituts ou societes et des soirees cinematographiques
speciales ont ete organisees dans les sections du Club Alpin de

six grandes villes. Au Planetario, observatoire de Rome, nous avons
fait passer six de nos films et la station de television du Vatican a

utilise notre materiel ä huit reprises. Les vitrines de notre agence,
fort bien placees, ont servi ä la publicite en faveur de toutes les

regions touristiques, des entreprises de transport, des etablissements

d'education, des maisons de sante, etc. De plus, 41 vitrines ont ete
entierement decorees par nos soins dans des agences de voyages ou
des grands magasins de Rome ou des grandes villes. Trente-deux pan-
neaux Carigiet encadres ont ete places bien en vue dans des endroits

appropries. Le nombre des circulaires indiquant les prix des billets
directs Rome/Suisse s'est eleve ä 200 et ä 350 celui des medecins et
des ecoles auxquels nous avons adresse notre materiel de documentation.

Grace ä l'Annee Sainte, nous avons pu augmenter le nombre
de nos correspondants distribuant notre materiel.

San-Francisco.— En 1950, le volume des affaires traitees par
cette agence a continue ä s'accroitre. Le nombre des renseignements
donnes verbalement s'est eleve ä 10 449 (+ 13 %), celui des lettres
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regues a 11244 (+ 12%), celui des imprimes envoyes ä 286 635

(+ 45 %) et celui des affiches expedites ä 5614 (+ 17 %). Au total,
1045 films ont ete projetes devant 11117 spectateurs, le nombre des

representations ayant ainsi augmente de 44,3 % et celui de l'assis-

tance de 77,1 % par rapport ä 1949. L'agence a donne dix conferences
generales sur la Suisse et dix-sept de nos films ont ete utilises^ par les

stations de television. A l'occasion d'une action de propagande pour
la Suisse menee ä San-Francisco et environs en collaboration avec
la TWA, nous avons fourni ä cette compagnie un millier d'afficbes.
Nous avons remis une collection de nos affiches au «Board of
Education » de la ville de Los Angeles qui les emploiera dans les
ecoles ä des fins didactiques. L'agence de San-Francisco a tire ä

10 000 exemplaires sa brochure « Switzerland » et a egalement edite
une nouvelle carte touristique congue specialement pour qu'on
puisse y dessiner des itineraires. Elle a participe ä six grandes
expositions ä Del Mar, Sacramento, Concord, San-Francisco (deux fois)
et Berkeley, ainsi qu'aux trois expositions du Livre suisse organisees,
en collaboration avec les consulats de notre pays, dans les Universi-
tes de San-Francisco, Oregon et Stanford ; ä l'occasion de ces der-

nieres, eile projeta aussi des films cinematographiques. II convient
en outre de mentionner l'excellente collaboration que nous assurent
les etudiants suisses fixes aux Etats-Unis qui, dans leurs milieux,
font beaucoup de reclame en faveur de notre pays au moyen du
materiel qu'ils regoivent de l'agence. Une propagande particuliere-
ment vaste a ete deployee ä l'occasion des Championnats du monde
de la FIS ; dans le meme ordre d'idee nous citerons : les contacts

avec les officiels du sport blanc, nos bons offices aux Championnats
americains de Sugar Bowl, aux Championnats mondiaux d'Aspen,
notre participation ä l'assemblee des delegues de la Farwest Ski
Association et de l'Association americaine de ski, l'edition des « Swiss

Ski News », le placement de moniteurs suisses de ski, la decoration
de vitrines speciales et la redaction de donnees pour des journalistes.

Stockholm.—1950 n'a pas ete favorable au tourisme Suede/Suisse.
Le blocage de devises pour les voyages d'agrement en Suisse, inter-
venu en fevrier 1949, a ete maintenu pendant presque toute l'annee

54



et n'a ete leve qu'en novembre, lors de l'adhesion de la Suisse ä

lUnion europeenne de paiements. Malgre ces restrictions, le mou-
vement touristique n'a pas ete totalement paralyse et nombre de
Suedois ont su trouver le chemin de la Suisse, meme au moyen de
detours. La frequence et la vente des billets ont ete environ la
moitie de ce qu'elles etaient respectivement pendant l'annee prece-
dente. Des la liberation des devises, l'agence a.fait donner en plein
son appareil de propagande, qu'elle avait ete obligee de mettre au

repos auparavant. Un grand nombre d'organes ont publie le communique

sur la reprise du trafic touristique qui avait ete adresse ä tous
les journaux suedois. Nous avons immediatement fait imprimer
250 affiches annon<jant que « Maintenant les voyages en Suisse sont
de nouveau libres » et les avons distributes ä toutes les agences de

voyages et ä nos correspondants. En novembre et decembre, l'agence
reussit encore ä decorer neuf vitrines dans des bureaux de voyages
de differentes villes. A l'entree du Nordisk Reisebüro, sur cette artere
si frequentee qu'est le Kungsgatan, im panneau place depuis le debut
de novembre suggere aux passants de prendre des vacances en Suisse.

Grace ä la vente des billets de chemin de fer, l'agence reste en contact
etroit avec les 150 agences de voyages de Suede auxquelles eile a

livre en 1950 130 000 prospectus et 2000 affiches. A des destina-
taires choisis et notamment ä tous les membres de la nouvelle
association « Suede-Suisse », nous avons distribue en tout 1200 exem-
plaires du calendrier OCST, toujours tres apprecie et tres demande.
Nous avons en outre distribue 3995 exemplaires de la revue « La
Suisse» ä des medecins, dentistes, journalistes, membres du gou-
vernement, diplomates, ainsi qu'ä des hotels, ecoles, etc. Notre
propagande cinematograpliique a obtenu en Suede, Norvege et Finlande
un succes rejouissant malgre l'arret presque complet du mouvement
touristique. 175 films ont ete projetes au cours de 3923 representations

reunissant environ 279 000 spectateurs. Nous avons egalement

prete 1700 diapositifs en couleurs, qui ont illustre 145 conferences

auxquelles ont assiste 11 150 personnes. Environ 552 photos prises
dans nos archives ont servi ä l'illustration d'articles de journaux et
d'autres publications, notamment d'un manuel scolaire. Nous avons

ete representes a l'Exposition d'art suisse du musee de Norrköping
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au moyen de vingt affiches touristiques choisies et pendant toute
la Saison d'ete, six de nos affiches ont decore le cafe du musee
« Skansen » en plein air. Nous avons egalement place de nombreuses
affiches dans les vitrines de bureaux et de grands magasins et entre-
tenons une exposition permanente de photos chez un photographe
de Umea, au nord de la Suede. Comme par le passe, le chef d'agence
a donne, dans le courant de l'annee, une serie de conferences de

perfectionnement aux employes du comptoir des bureaux de voyages.

Vienne.— Depuis aoüt 1950, le visa n'est plus necessaire entre
l'Autriche et la Suisse ; notre pays est ainsi, avec l'Italie, le seul
dans lequel les Autrichiens puissent se rendre sans visa. En 1950,
les voyages en Suisse ont suscite un vif interet ; le nombre
des renseignements donnes ä ce sujet a passe de 16 000 (en 1949) ä

22 550 en nombre rond. Les demandes de materiel de progagande
emanant des agences de voyages, en province surtout, ne cessant de

s'accroitre, nous avons repris des contacts personnels avec ces

bureaux au cours de toute une serie de visites. On comprend que la

presse autrichienne n'accepte encore qu'avec une grande reserve les

articles redactionnels gratuits ; nous avons neanmoins reussi ä four-
nir regulierement d'interessants materiaux ayant trait ä notre pays
ä quelque 25 journaux et periodiques ; il etait encore premature de

songer ä une campagne de presse et d'annonces proprement dite.
Le nombre des exemplaires de la revue « La Suisse » mis en lecture

par nos soins chez des medecins, dans des hotels, cafes, banques et

grands magasins s'est eleve ä 3258. L'activite du service de

conferences a egalement ete intense pendant l'annee, du fait que nous

avons pu mettre en circulation de nouvelles series de diapositifs,

accompagnees de textes correspondants. Avec ses nombreuses

associations, ecoles, etc., la province se prete particuberement ä ce genre
de propagande. Des ecoles se sont montrees tres reconnaissantes du

materiel de propagande ancien, datant partiellement d'avant la

guerre, que nous leur avons remis. II nous a ete donne de placer ä

nouveau, dans les principaux cinemas de Vienne, de nombreux films
qui passent presque tous deux fois par jour tant que dure un
programme. Pour des reunions de societes, touristiques ou autres, nous
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avons projete 46 fois nos films, certains ayant ete redemandes. Nous
avons pu obtenir de la « Bundesstaatliche Hauptstelle für Lichtbild
und Bildungsfilm » qu'elle fasse place ä un programme suisse dans
les representations educatives reglementaires donnees pour la jeu-
nesse dans des Salles publiques. Ces seances ont commence en
Basse-Autriche au debut de l'annee et se poursuivront jusqu'ä la fin
de l'annee scolaire 1950/51 dans tous les centres de quelque importance.

Au moyen de notre materiel photograpbique, la « Lichtbildstelle

für Wien, Niederösterreich und Burgenland » a fait fabriquer
6300 diapositifs qu'elle emploiera dans des buts educatifs. Nous

avons constamment voue une attention particuliere ä la decoration
de nos quatre grandes vitrines, qui a ete renouvelee toutes les deux ä

trois semaines. Nos efforts en vue d'agencer de fagon plaisante, au

moyen de notre materiel, les vitrines des bureaux de voyages et de

grands magasins, ont ete couronnes de succes.

VII. Administration
1. Organe«

a) Membres

Le nombre de nos membres a continue ä se developper de

maniere rejouissante, pour atteindre, ä la fin 1950, 311 membres

proprement dits et 58 autres personnes nous fournissant des «

contributions volontaires » ; en 1949, les cliiffres correspondants etaient
respectivement de 286 et 48. Ces heureux resultats sont dus pour
une part ä l'action de recrutement entreprise en 1949 et, pour le

reste, aux demarches effectuees en 1950 aupres des entreprises pri-
vees de transport et des kursaals.

La 10° Assemblee generale a tenu ses assises ä Zurich, le 20 avril,
sous la presidence de M. le conseiller national Dr h. c. A. Meili,
president de l'OCST, et en presence du chef du Departement federal
des postes et chemins de fer, M. le conseiller federal Dr E. Celio.
Cette assemblee, ä laquelle les membres s'etaient rendus tres nom-
breux, a approuve le rapport annuel et les comptes pour 1949, ainsi

que le rapport presente par le directeur de l'OCST, M. S. Bittel.
Dans ses directives au sujet de la propagande touristique pour
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