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V. Activite da Siege auxiliaire de Laasanne
Au debut de l'annee, la saison d'hiver n'avait pas tenu ses pro-

messes dans les stations exploitees ä une moyenne de 1000 ä 1200 m.
d'altitude ; la neige etait tombee trop tardivement, ä une epoque
ou les citadins doivent regagner la plaine, avec la reprise des classes

qui se produit generalement le deuxieme lundi de janvier ; trop tot
au gre des hotels et pensions de montagne — et des eleves aussi. On

en vient ä souhaiter, une fois de plus, que se realisent les projets
d'etalement des vacances, en periode hivernale surtout, ou l'on voit
des etablissements attendre la veille de Noel pour liberer ecoliers et
professeurs.

Zermatt partagea avec Saint-Moritz, Arosa et Gstaad le privilege
d'un enneigement exceptionnel et durable. C'est ä cette epoque que
nous resumes les directeurs de quatre importantes agences de voyage
de Lyon et de Grenoble qui purent etudier de pres 1'equipement
touristique de plusieurs stations et preter ainsi leur appui efficace
et direct ä 1'elargissement d'un champ d'action que nous estimions

par trop limite.
Au printemps, l'assouplissement des formalites douanieres a ete

accueilli avec satisfaction et d'autres accommodements, toucbant
notamment ä la suppression des visas pour plusieurs pays, ont con-
tribue ä favoriser le tourisme automobile dans des proportions qui
touchent au record ; l'abaissement du prix de la benzine ä 60

centimes le litre y a egalement contribue, dans une forte mesure. Ceci

au moment ou l'Annee Sainte nous valait le passage, en Suisse

romande, de vehicules ä moteur ou les cars avaient large part ; fort
heureusement, l'intervention de l'autorite federale au sujet de la

largeur maximum des cars etrangers a ete opportune, car la concurrence

des autres pays etait particulierement severe.

Le XXe Salon International de 1'Automobile, ä Geneve (16 au
26 mars), a largement beneficie de ces assouplissements ; il a enre-
gistre quelque trois cents mille visiteurs dont un tres important
contingent venu de l'etranger, de France particulierement. Nous
avions un stand ä la Foire Internationale de Lyon (15 au 23 avril)
qui a accueilli plus d'un million de personnes ; les vitrines des prin-
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cipales agences de voyages de la ville furent decorees specialement
et une documentation appropriee s'y trouvait ä la disposition d'une
clientele dont il est permis d'affirmer qu'elle n'aborde pas im
booking-clerk dans le seul dessein de collectionner des prospectus.

Nous avons participe egalement ä la Foire de Grenoble (25 juin
au 4 juillet) qui avait monte une section speciale «Economie et
tourisme de montagne » sous les auspices du Commissariat General

au Tourisme frangais ; l'experience n'a pas ete concluante pour nous.

II nous est agreable de souligner l'attrait exceptionnel du
31e Comptoir Suisse dont les installations venaient d'etre agran-
dies ; le total des visiteurs a depasse 630 000, selon les evaluations
des dirigeants de la grande foire suisse d'automne, avec pres de

7000 etrangers porteurs de cartes de legitimation distributes par
les agences de l'OCST, les consulats et les chambres de commerce
suisses.

Nous nous sommes attaches, par des conferences et par des articles,

ä ce que le grand public prenne conscience, de fagon plus
approfondie et plus etendue, de l'importance du tourisme ; non
seulement dans ses apports directs, mais dans les « indirects » aussi.

Nous fourni8sons regulierement de la documentation ä deux impor-
tants quotidiens romands qui ont cree des rubriques speciales ;

nous maintenons un contact avec les bebdomadaires, illustres ou
non, avec une contribution qui ne se borne pas ä l'envoi de
photographies. Ceci, cela va sans dire, en marge des renseignements que
nous donnons de fagon reguliere aux correspondants d'organes etrangers

ou aux chroniqueurs du pays.
Nous avons accompagne au Jungfraujoch la princesse Amrit

Kaur, ministre de la sante du gouvernement de l'Inde et presidente
de l'Organisation Mondiale de la Sante, qui a siege ä Geneve
pendant trois semaines en mai ; accompagnee de quatre professeurs et
hauts fonctionnaires attaches au service de sante du gouvernement
de la Nouvelle Delhi, la Rajkumari a longuement contemple le

panorama et eile a temoigne d'un interet tres vif pour les caracte-

ristiques sociales, politiques et economiques de la Suisse.

Le Comte et la Comtesse de Paris, accompagnes de leurs onze
enfants, ont passe trois mois dans un petit hotel de Glion. Nous leur
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avons rendu deux visites et les avons conduits ä Verbier, ou i'ls furent
les hotes de M. le conseiller d'Etat Troillet, depute au Conseil des

Etats ; le Comte s'interesse beaucoup aux institutions de la Suisse,
dans le domaine agricole et social .surtout.

Bulletin de presse. Nous avons redige et diffuse, au rythme de

deux exemplaires par mois en moyenne, 22 numeros de ce Bulletin
qui est multigraphie ä l'intention de nos agences ä l'etranger et de

quelque 200 correspondants (legations, consulats, cbambres de

commerce suis8es, journalistes etrangers, etc.). II s'agit principalement
de textes condenses, d'echos ou d'informations qui peuvent etre
aisement adaptes et developpes au goüt des pays touches et dans

leur langue.
Articles de presse. La presse de Suisse romande, les correspondants

des journaux etrangers accredites en Suisse et les quotidiens
edites et diffuses dans les sept departements fran§ais de notre sec-

teur, regoivent ce service, qui est souvent complete par l'envoi d'articles

commandes specialement.
Radio. La formule du concours radiophonique « Monsieur Beau-

voyage conduit l'enquete », dont le studio de Radio-Lausanne a bien
voulu se charger, a ete diffusee 23 fois ; plus de 33 000 auditeurs
ont participe ä ces emissions touchant des stations touristiques.
L'etranger s'interesse egalement ä ces concours qui sont diffuses
le jeudi de 13 h. ä 13 h. 10 deux fois par mois, dans la regle. Pour
l'hiver nous avons modifie la formule sous un titre nouveau : « Les

Joies du voyage». Les premiers resultats sont encourageants.
Chaque vendredi ä 18 h. 45, jusqu'au debut de l'ete, puis ä

12 h. 20, le studio de Radio-Geneve a l'obligeance de diffuser le

texte que nous lui envoyons, sous le titre « Les Cinq minutes du tou-
risme», dont l'essentiel est reserve ä l'annonce des manifestations
les plus importantes ou les plus caracteristiques du pays.

Nous avons obtenu qu'une place plus large soit faite aux cars
des PTT dans l'emission «Le Rail, la Route, les Ailes » (Radio-
Geneve), diffusee chaque mercredi.

II nous est agreable de dire combien nous apprecions l'aimable
concours des deux studios romands, non seulement pour ces emissions

regulieres, mais pour des reportages speciaux.

38



Renseignements. En dehors des expeditions de materiel de pro-
pagande pour l'approvisionnement des agences de voyages des

sept departements de notre secteur de France, nous avons assure la
diffusion des bulletins d'enneigement, journaliers ou hebdomadai-

res, ä certaines agences de l'OCST, ä la presse etrangere et ä nos
correspondants. De l'automne au printemps et occasionnellement

pendant l'ete, nous avons communique aux interesses le bulletin de

l'ACS sur l'etat des routes ; ces renseignements ont ete adresses ä

90 correspondants et ä la grande presse de notre secteur.

Plages et piscines. Pour repondre ä une demande du service

cartographique de la maison Michelin, ä Paris, nous avons reuni
une documentation complete sur l'equipement de 59 piscines et
93 plages de Suisse. Comme l'annee precedente, pour les stations
d'hiver, Michelin editera probablement des cartes speciales portant,
en marge, les indications les plus detaillees.

Conference du tourisme romand. Quatre seances ont ete convo-
quees ä Lausanne. En marge des objets figurant ä l'ordre du jour,
les delegues des cantons romands et du Jura bernois ont suivi avec
interet des exposes presentes par les dirigeants des CFF (23 fevrier,
M. J. Favre, directeur du Ier arrondissement, entoure de collabora-
teurs immediate) ; de l'Automobile-Club de Suisse et du Touring-
Club de Suisse (28 avril, M. Edm. Gay, directeur general de l'ACS),
des compagnies de navigation sur les lacs romands (Ier juillet,
M. Tzaut, directeur de la Compagnie Generale de Navigation sur
le Leman ; M. Borel, directeur de la Societe de Navigation sur les

lacs de Neuchätel et de Morat, et M. G. Riat, president de « Pro
Jura» pour la Compagnie de Navigation sur le lac de Bienne). Le

Probleme des chemins de fer prives, prevu en novembre, n'a pu etre
traite ; il sera repris. Les delegues, reunis le 3 novembre au Siege

auxiliaire, ont entendu M. Jean Peitrequin, syndic de Lausanne, qui
a parle de la television et annonce les premiers essais pour le debut
de l'annee prochaine, dans la capitale vaudoise.

Le 29 mars, consequence de la premiere seance de l'annee, une
conference speciale a reuni ä Lausanne les delegues interesses ä

l'affichage dans les gares ; les dirigeants de la societe fermiere et
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des services de publicite des CFF ont pris d'utiles contacts avec les

dirigeants des syndicats d'initiative de Suisse romande.
On notera, en passant, la creation d'un « Office cantonal fribour-

geois du tourisme », installe dans de nouveaux locaux et qui est ne
de la fusion de trois organismes dont les efforts souffraient d'une
certaine dispersion.

Conference economique du tourisme romand. Cet organisme,
auquel le cbef du Siege auxiliaire participe ä titre d'observateur, a

tenu seance le 11 fevrier ä Neuchätel ; eile s'est occupe des accords

touristiques avec l'etranger.

VI. Activite des agences
1. G£nralit£a

L'annee 1950 a ete normale et relativement calme pour nos

agences d'Europe. Gräce ä l'introduction de diverses mesures de

rationalisation, on a pu eliminer une bonne partie des '« ä-coups »

qui, les annees precedentes, provoquaient des embouteillages aussi

frequents qu'inopportuns dans le service des clients. Les efforts de

toutes nos agences ont tendu en tout premier lieu ä intensifier leurs
relations avec les bureaux de voyages, notamment au moyen de

visites periodiques aux entreprises de leurs rayons d'activite et de

l'organisation de voyages d'etude en Suisse pour les directeurs ou
les principaux employes de ces bureaux. Les agences d'Europe accu-
sent une augmentation du nombre des renseignements donnes, orale-

ment ou par ecrit, aux automobilistes desireux de se rendre en Suisse.

La renovation de nos principales representations en Europe etant
terminee, nous nous sommes occupes de celle des agences de New-

York, Francfort, Milan et Stockholm.
Cette annee de nouveau, une seule conference des chefs d'agences

a ete reunie, ä Zurich et Saint-Gall, du 11 au 16 septembre. Tous
les chefs d'agences y ont pris part ä l'exception de ceux de New-York
et de San-Francisco. Les echanges de vues ont notamment porte sur
le programme d'action pour l'hiver 1950/51, le service de presse, les

voyages d'etude, le trafic des autocars, le domaine educatif, etc., de

meme que sur une serie de questions administratives. A l'occasion
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