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IV. Activite des agences ä l'etranger

L'exercice ecoule est le premier pendant lequel les agences ä

l'etranger ont ete rattachees ä l'O. C. S. T. Notre institution a
commence son activite en recevant un magnifique reseau de postes
exterieurs, dont le personnel avait toutefois ete methodiquement
reduit par les CFF depuis le debut de la guerre ä cause de la
diminution du travail. Alors que le Ier septembre 1939, les agences
comptaient encore 157 employes, ce nombre etait tombe ä 46 au
moment du transfert. L'appareil avait done ete fortement rape-
tisse, sans prejudice pour ses possibilites d'action.

Nous avons releve a maintes occasions que l'O.C.S.T. devait
autant que possible continuer ä diminuer les depenses des agences,
ä condition que l'existence de celles-ci ne courüt aucun risque
de ce chef. Les agences doivent etre en tout temps pretes ä re-
prendre au premier signal leur pleine activite, dans l'interet
meme du tourisme national. Dans l'intervalle, il faut evidem-
ment qu'elles maintiennent leurs relations, profitent de toute
occasion de faire de la publicite et se livrent essentiellement ä une
propagande propre a eveiller la Sympathie envers notre pays.
Une decision beureuse du sort a voulu que nous restions absolu-
ment libres d'amenager notre organisation ä l'etranger et que nous
disposions des ressources financieres necessaires pour preparer
toutes les mesures que demandera de nous le cours futur des

evenements politiques et economiques.
Ici se pose tout naturellement la question de savoir quelles

tacbes immediates incombent aujourd'hui aux agences et si

l'etranger manifeste envers la Suisse un interet auquel on puisse
repondre par une publicite active. II en est heureusement ainsi.
La besogne ä accomplir par nos agences varie d'un pays ä 1'autre,
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de sorte que toute routine est bannie, il est au contraire
indispensable de s'adapter avec souplesse aux circonstances du
moment. Qu'en est-il ä cet egard des differentes agences

L'agence de Berlin revet essentiellement le caractere d'un
bureau officiel de voyages et d'un service public fonctionnant
comme intermediaire pour la negociation des documents de credits
de voyage. On sait que l'accord germano-suisse sur le tourisme
reconnait le cheque postal de voyage comme instrument de paye-
ment officiel dans le trafic entre l'Allemagne et notre pays. D'avril
ä septembre, l'agence a servi d'intermediaire pour un total d'en-
viron un million de francs en devises-tourisme, montant auquel
il convient d'ajouter la somme de 370.000 francs representant le

produit de la vente des billets. Par rapport ä la periode correspon-
dante de l'annee precedente, l'augmentation se chiffre par 50 %
pour les devises et par 45% pour les billets. Attendu que le trafic
en direction de la Suisse ne s'est, somme toute, guere accru, la
bausse des recettes s'explique par le fait que le public recourt ä

notre agence dans une plus forte mesure que par le passe.
A New-York, notre agence se consacre surtout ä la publicite

par la voie des journaux. Entre le 1er avril et le 30 septembre,
elle a fait paraitre 729 articles et bulletins avec 435 illustrations,
ainsi que 1046 photos seules. Ajoutons 871 autres publications
concernant la Suisse et redigees a l'aide de la documentation
fournie par l'agence. Les journaux qui, pendant cette periode, ont
parle de notre pays sous une forme ou sous une autre, ont un
tirage global de 137 millions d'exemplaires, chiffre vraiment im-
pressionnant. II n'eüt pas ete possible d'atteindre pared resultat
sans l'interet marque par le public ä l'endroit de la Suisse et si l'on
n'avait pas non plus tire babilement parti de ces heureuses dispositions.

Ce resultat constitue un excellent certificat pour le service
de presse de l'agence. Quant aux sujets fournis ä la presse nord-
americaine, Us ont trait aux habitants et aux paysages de la Suisse,
ä nos us et coutumes, ä notre bistoire et ä l'bistoire des beaux-arts
de notre pays, ä l'art et ä la musique suisses, aux problemes spor-
tifs, aux questions d'hygiene publique et d'education, aux produits
de qualite fabriques cbez nous, ä la pensee politique suisse, a notre
defense nationale, ainsi qu'aux täches de la Suisse sur le plan
international. La celebration du 650e anniversaire de la Confederation
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a eveille un interet particulier. Un article redige par 1'agence sur
cet evenement a ete reproduit dans 175 journaux et un autre
sur le 750e anniversaire de la fondation de la ville de Berne, dans
50 organes. Le service de presse de 1'agence de New-York est main-
tenant arrive ä son 1450e article. Ses succes incontestables s'expli-
quent par le bon aloi et la qualite de sa production litteraire, dans

laquelle on ne trouve pas trace de bluff. En outre, durant la meme
periode, 1'agence a prete 132 films a 54 Conferenciers qui parlerent
ä 121 reprises dans 41 villes de l'Union.

L'agence de Stockholm se livre egalement ä une activite pres-
que uniquement intellectuelle. Le peuple suedois ressent aujour-
d'bui tres vivement la communaute du sort qui lie son pays au
notre. On aura une idee des sentiments qui l'animent ä notre egard
quand on saura que l'agence a reuni passe 200 articles de journaux
sur le 650e anniversaire de la Confederation et que la radio suedoise
a diffuse le 1er aoüt sur tous les postes nationaux une audition
suisse d'une heure, organisee par ses services ä cette occasion.
En outre, nous avons aide ä plusieurs reprises l'agence dans l'ame-
nagement de vitrines attrayantes sur des themes d'actualite.

Les agences de Rome et de Milan, qui nc sont actuellement
desservies que par deux personnes chacune, s'occupent surtout
de conseiller et de renseigner le public. La premiere, qui voue
aussi une grande attention ä la publicite dans les journaux et
par le moyen des vitrines, abrite depuis quelque temps le service
des passeports de la legation ct met un employe ä sa disposition.
De fa§on generale, nos agences ont, du reste, saisi frequemment
l'occasion de seconder la Division des affaires eirangeres ou le

corps diplomatique et consulaire en mettant du personnel qualifie
ä leur disposition. C'est le cas a Londres, a Berlin, ä Munich, a

Amsterdam, ä Nice et au Caire.
Notre bureau de Milan, qui avait change de locaux en decem-

bre 1939, a enregistre un deveioppement particulierement rejouis-
sant. Ce deplacement s'est avere heureux a tous egards, en depit
de la guerre. D'avril a septembre, il a donne 5560 renseignements
verbaux, ecrits et telephoniques, soit 37 par jour ouvrable. Les

voyageurs qui ont pris leurs billets en passant par lui ont ete au
nombre de 1146.

Au Caire, la presence de troupes britanniques venues de toutes

39



les parties de l'Empire a fourni ä notre agence de nouvelles et
interessantes possibilites d'action.

L'agence de Paris est fermee depuis le milieu de 1940. Elle
sera rouverte des que possible, une agence qui ne travaille plus
coütant quand meme et, de plus, ne sert de rien, mais nuit plutot
au renom du pays.

Le champ d'activite offert aux autres agences est momenta-
nement tres restreint. Elles considerent qu'il est de leur devoir de

se livrer ä une propagande de Sympathie et de transition, qui con-
siste principalement a maintenir les relations personnelles et ä

amenager les etalages de vitrines.
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