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Regards!

Les patrimoines et leurs publics
Inexperience genevoise

La protection du patrimoine est, comme
on sait, une pratique de nature essentiel-
lement culturelle et l'a toujours ete. De-
puis son institutionnalisation progressive
au XIXe siecle, la definition de son objet,
l'elaboration de ses methodes, le dyna-
misme variable dont eile a su faire preuve
ä travers le temps comme la plus ou
moins grande resonance quelle eut dans
le debat public ont constamment evolue.
Sa pratique a ete influencee par le chan-

gement des sensibilites, la variete des

regards portes sur le passe ou encore la

conception sans cesse renouvelee qu'une
societe peut avoir de son identite. En ce

sens, l'opportunite de l'information et de
la diffusion des resultats de son activite

aupres du public, pris dans son sens le

plus large, ne devrait guere se poser. De
fait, garantes de l'interet commun, la plu-
part des administrations en charge du
patrimoine n'ont pas eu ä se preoccuper de

communication jusqu'il y a peu. En se

fondant sur les bases legales ä leur
disposition, il leur a suffi de s'assurer que les

objets qu'elles jugeaient dignes d'etre

proteges le soient effectivement et dans les

regies de l'art. Dans le meilleur des cas,
d'autres institutions — musees, associations

locales, ecoles, etc. — prenaient en
charge l'information de couches plus
larges de la population. Le patrimoine,
represente par des edifices monumentaux
dont presque personne ne contestait la

legitimate, appartenait de plein droit ä

l'identite culturelle du pays.
Une telle conception minimale des

rapports entre specialistes et grand public
s'avere aujourd'hui insuffisante. II n'est

pas necessaire de revenir sur la crise gene-
rale des valeurs, mainte fois commentee,
pour remarquer que les valeurs qui sous-
tendent la definition du patrimoine n'oc-

cupent plus la place privilegiee qui fut la

leur pendant longtemps. Leur exploitation

est devenue de plus en plus incertai-
ne a mesure que le champ de la protection
s'est etendu. Le role social du patrimoine,
autrefois intimement lie ä la constitution
de l'identite nationale, va meme aujourd'hui

jusqu'ä s'attacher ä des notions bien
plus vagues, mais essentielles, telles que le

developpement durable ou la qualite de

vie et de l'environnement. Parallelement,
sa position est menacee par une mediati-
sation toujours croissante, qui tend a effa-

cer les hierarchies les mieux etablies. Ris-

quant sans cesse d'etre instrumentalist ä

des fins commerciales ou touristiques, il
cherche de nouvelles voies de legitimite.
Pour s'affirmer ou simplement continuer
d'exister, le patrimoine se doit de formu-
ler ä nouveau sa place dans le debat public
et mediatique, domaine ou il se trouve
concurrence par d'innombrables
preoccupations de tous types. Comme toute
institution culturelle, il n'est plus ä l'abri
d'une remise en cause radicale et peut
devoir repondre ä de nouvelles exigences,
comme la critique de son elitisme ou la

mise en cause de ses methodes et objec-
tifs.

Dans cette perspective, Geneve — can-
ton-ville ou la pression urbaine a toujours
ete tres forte - connait une situation par-
ticuliere. Depuis plus d'un siecle et sur-
tout ces dernieres decennies, le patrimoine

n'a cesse d'y etre l'objet d'un debat
public. II n'est pas rare que les questions de

sauvegarde de bätiments anciens ou
modernes font l'objet d'un vote populaire ou
qu'ils representent l'une des dimensions
centrales d'un projet controverse d'ame-

nagement. Les associations de sauvegarde

y sont tres actives et ne partagent pas
toutes les memes sensibilites politiques.
Par ailleurs, la population est largement
ouverte ä l'influence franqaise. Ainsi, la
modernisation des politiques culturelles
initiee en 1981 sous la presidence de

Franqois Mitterand y a tres rapidement
rencontre un large echo. Ces conditions
etaient favorables pour que se develop-

pent ici, avant le reste de la Suisse, les

premisses d'une politique de communication

des questions patrimoniales. La Ville
de Geneve, qui oeuvra avec le concours
du canton, eut ä cet egard un role d'en-
trainement en donnant notamment, des

1994, un relief particulier aux Journees

europeennes du patrimoine. Cela s'est

traduit par des taux de frequentation qui
ne trouvaient pas leur comparaison dans

Resümee

Während es lange Zeit
genügte, dass sich die

Denkmalpflege
ausschliesslich mit der Wahrung

und Restaurierung
unseres gebauten Erbes

auseinandersetzte, ist heute

die Erhaltung unserer
Denkmäler weit
komplexer geworden. Der
Denkmalbegriffhat sich

erweitert und beinhaltet
auch Bauten aus jüngster
Vergangenheit und
verschiedenster Baukultur,
was die Arbeit der
Denkmalpflege anspruchsvoller
macht. Zudem ist die

Denkmalpflege oder
zumindest deren Finanzierung

in der von Spardruck

geprägten Politik immer
häufiger Objekt heftiger
Diskussionen oder wird
für Partikularinteressen
instrumentalisiert. Die
Denkmalpflege muss sich
also zunehmend auch mit
der gesellschaftlichen Rolle

des Denkmals
auseinandersetzen und sich

bemühen, die Öffentlichkeit

in diese Diskussion
mit einzubeziehen.

In Genf hat die öffentliche

Diskussion um
Denkmäler eine lange
Tradition. Politiker aller

Lager, private Organisationen

und nicht selten

die Stimmbürger äussern
sich zu Fragen der

Kulturgüter-Erhaltung. Vor
diesem Hintergrund ist es

nicht weiter verwunderlich,

dass der Europäische
Tag des Denkmals von
der Denkmalpflege gerne
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Schwerpunkt

als Anlass für eine breite
Öffentlichkeitsarbeit
genutzt wird, und diese

beim Publikum auch sehr

gut ankommt. Seit Jahren
ist der Denkmaltag in
der ganzen Romandie ein

grosser Erfolg.

le reste de la Suisse, avant que le canton de
Vaud et les autres cantons romands ne
donnent ä leur tour un eclat particulier ä

la manifestation. Auparavant, de grandes
kermesses destinees ä financer les chan-
tiers de restauration de la cathedrale
Saint-Pierre et du temple de Saint-Ger-
vais rassemblerent plusieurs dizaines de
milliers de personnes. Dans ce cadre, le

service cantonal d'archeologie s'etait si-

Vue d'un concert donne sous les halles de l'ancien Arsenal ä Geneve
pendant les Journees du patrimoine. Les «Nuits du patrimoine» organisees lors
des deux premieres editions de la manifestation ä Geneve (1994 et 1995) ä

l'initiative de Martine Koelliker, alors conseillere en conservation du
patrimoine de la Ville de Geneve, proposait un nouveau rapport entre le public
et son environnement bäti. L'ambiance festive et nocturne de la manifestation

furent un gage de succes. (Didier Jordan, Geneve, 1994)

gnale par des initiatives pionnieres dans la

presentation des resultats de ses fouilles.
A ces evenements, il convient encore
d'ajouter l'echo rencontre par le transfert
de la ferme Guillerme Pastori au musee
du Ballenberg ou encore les nombreuses

publications emanant de la direction du

patrimoine et des sites comme des

services municipaux, dont une bonne part
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peut etre consideree comme de la vulgarisation.

A Geneve — mais la remarque vaut sans
doute pour le reste de la Suisse - la
promotion culturelle n'est cependant guere
structuree dans le domaine du patrimoine

comme eile peut l'etre ailleurs, notam-
ment si Ton pense ä des institutions comme

les musees ou encore aux services de

communication des directions regionales
des affaires culturelles franRaises. Cette
activite de mise en valeur s'insere tant
bien que mal dans le planning general des

missions de l'administrarion. L'echo
rencontre par les Journees du patrimoine en
Suisse romande — 48 000 visiteurs en
2001 (dont 30 000 pour le canton de

Vaud!) qui ne represente, pas moins de

trois-quarts de la frequentation nationale
de la manifestation — montre que, meme
sans recours ä des professionnels de la

communication, un projet coherent peut
aboutir ä de bons resultats. Un programme

attrayant, la collaboration entre
plusieurs cantons et la mise en commun des

moyens ont permis de contourner la dif-
ficulte. Cependant la distance est tou-
jours plus evidente entre la bonne image
acquise par l'evenement au fil des ans et
une organisation menee sur une base es-
sentiellement benevole. La gestion des at-
tentes des participants sur le terrain est

grosse de risques (gestion des flux de

visiteurs, securite du public et des sites, fiabi-
lite des programmes, demotivation, etc.).
Une forme de professionnalisation, au
moins partielle, parait inevitable ä moyen
terme.

Pour eviter de previsibles derapages,
sans doute faudra-t-il mieux definir les

objectifs de communication du patrimoine
et reflechir aux moyens qui doivent lui

etre attribues. On relativisera tout
d'abord les chiffres, car, par comparaison
au succes d'autres manifestations et ä l'ex-
perience franqaise, les Journees euro-
peennes du patrimoine ne s'imposent pas
(encore dans notre pays, y compris en
Suisse romande, comme un evenement
veritablement populaire. Chercher ä

augmenter encore le nombre de visiteurs ne

pourrait se faire qu'au prix d'une orientation

des contenus vers les attentes du plus
grand nombre. II est probable alors que la
manifestation ne rende plus compte de la

pratique la plus actuelle du patrimoine
qui a precisement integre de nouveaux
champs thematiques, certainement
moins porteurs en terme de frequenta-
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11 et 12

n°16 La Fondation « Neptune »:
croisi£re en barque

quand

dimancbe 9septembrea 10b. lib, 13b, 14b el 15b

qua! mardxtndcks I'iiquia. (lebamuleivHiksMonettes
6'iiietvises

avis/Pre conduile par Michael Post, patron de la
barque, et son equ/pe

att maximum 511personrics sonl admises a hord

organisation

Pomlalioti - Septune»

Lit Neptune »est lademierc barque lemajuque genevoise.

Kile a did constmite en 1904 au cliantior de Locum dans

laconununedeMeilk'rie (Haute-Savoie).Jusqu'en 19fö,

eile servit essenlicllemcrit au transport des materlaiix dc

construction sur le lac, de Geneve au Bouveret. Class«*

monument bistorique, elle temoigne aujotird'liui encore
de I'extraordinaire activity de. bateliens du le'inan.

Promise a la destruction, elle fui raclrelee, en 1971, par
l'Ktat de (ienevv. Kile coula cependant I'annee suivante

et dut etrc renilouee. avanl que sa restauration put dire

entreprise ä Collonge-Bellerive. 18 000 heures de travail

furent necessaires. Remise k I'eau le 13 decembre 1975,

elle fit sa premiere sortie ofliciellc en mat 1976. Depuis,

la Fondation « Neptune » gere et entretient la barque qui
lui ae'te' confide par 1'Ktat. Seul le«patron >• de la barque

est salarie. \n location de la barque (fete, anniversaire,

sortie d'entreprise... pcrntel d'alimenter un foods

uniquement destine k son entretien.

septembre
9 et 10

Vaud

Un concept de communication

des Journees du patri-
moine, relativement simple
mais efficace, a ete elabore
ä partir de 1999 ä Geneve,
puis etendu au canton de
Vaud et dans le reste de la
Suisse romande. Les princi-
pes de base sont I'attrac-
tivite par le format, la photo
et le large usage de la cou-
leur, la lisibilite grace ä une
structure simple (une fiche
et une illustration par visite)
et une diffusion centree
sur le public francophone
(Suisse romande et France
voisine). Le financement est
assure aux deux tiers par le

sponsoring.

tion (patrimoines recents, patrimoines
industriels, patrimoines mineurs, etc.).

A notre sens, une politique de communication

du patrimoine a tout interet a se

demarquer des domaines avec lesquels
elle pourrait facilement etre confondue,
en premier lieu le tourisme. II ne s'agit pas
seulement de montrer des objets presti-
gieux, demarche qui reste l'attente
premiere du public. II faut avant tout expli-
quer et donner l'occasion de voir un
travail, tout en cherchant a compenser par
un gain de connaissances l'inevitable
desenchantement suscite par une de-

mystification des objets et des hierarchies
les plus unanimement acceptees. II faut
construire une approche didactique fon-
dee sur une exigence de qualite, en faisant
appel a la multiplicity de metiers con-
nexes et au savoir scientifique. On n'ou-
bliera pas non plus de s'adresser aussi aux
relais d'opinions locaux (mairies, associations,

etc.) et l'ensemble des personnes
concernees par le patrimoine, notam-
ment les proprietaires et usages des
edifices. La decouverte, a l'occasion des

JEP de fan 2000 du «patrimoine du
XXe siecle», le succes rencontre en Suisse
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Schwerpunkt
Le Guide des chemins hi-

storiques du canton de
Geneve (Yves Bischofber-

ger et Anita Frei, Geneve,
Editions Slatkine, 1998) a
fait la preuve que la diffusion

des connaissances
scientifiques correspond ä

l'attente du public (2'000
exemplaires vendus en

trois mois ä sa parution,
reedite une seconde fois).
L'ouvrage, qui n'est pas un

guide de promenades, a
neanmoins conserve sa
structure d'origine, soit Celle

de l'inventaire des
chemins historique de la Suisse

(IVS), dont il presente
une version simplifiee et

synthetique.

romande par la manifestation et la
reconnaissance sociale qu'ont acquise certains
bätiments ä cette occasion montrent
qu'une telle politique n'est pas sans ave-
nir. Sans doute, le fait de transmettre cette

complexite inherente aux metiers du

patrimoine va se reveler plus difficilement
communicable et risque de toucher un
public moins nombreux, mais la
demarche nous parait porteuse de fruits ä

long terme.

:%1, '' VI:
*4. *•

--»ä -

Pierre Baertschi,
conservateur cantonal des monuments

et Nicolas Schätti,

adjoint ä la Direction du patrimoine et des

sites du canton de Geneve

1, David Dufour, 1211 Geneve 8
T 022 32743 88, F 022 3275130

nicolas. schatti@etat.ge. ch
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