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Medienpolitisch werden in der Schweiz
entscheidende Weichen gestellt. Und
dies in Bern, wo nach den Wahlen das
rechtsbiirgerliche Lager im Parlament
und im Bundesrat eine Mehrheit haben.
Sie bestimmen in den kommenden Jah-
ren eine Medienordnung, die festlegt,
wie die Bevolkerung informiert wird.

Bereits im vergangenen Jahr féllte der
Bundesrat einen richtungsweisenden
Entscheid. Er lehnte die Empfehlung
der Eidgendssischen Medienkommis-
sion (EMEK) ab, Medien iiber eine un-
abhingige Stiftung mit offentlichen
Mitteln zu unterstiitzen. Es geht um eine
Grundsatzfrage: Kann man die Versor-
gung der Demokratie mit Medien von
hoher Qualitit dem Markt tiberlassen,
oder sind in der kleinen und vielspra-
chigen Schweiz Fordermassnahmen
durch den Staat angebracht? Noch 2011
vertrat der Bundesrat in seinem Bericht
«Pressevielfalt sichern» die Meinung:
«Es besteht Anlass zur Befiirchtung,
dass das freie Spiel der Marktkrafte al-
lein das erwiinschte Resultat einer viel-
faltigen, qualitativ ausreichenden Medi-
enlandschaft nicht zu gewahrleisten
vermag.» Jetzt hat der Bundesrat offen-
bar seine Meinung gedndert. Noch ist
aber nicht klar, ob Medienférderung
mit 6ffentlichen Mitteln doch noch eine
Chance haben oder fiir lange Zeit poli-
tisch erledigt sein wird.

Starke Gegnerschaft der SRG

In welche Richtung sich die Medienord-
nung in der Schweiz entwickeln wird,
diirfte die heftige Debatte {iber den Ser-
vice public der SRG wesentlich mit-
entscheiden. Die Volksinitiative «No
Billag» ist zustande gekommen. Sie will
die Empfangsgebiithren streichen, was
einer Aufhebung der SRG und damit
des Service public gleichkommen wiir-
de. Wie stark die Gegnerschaft der SRG
ist, zeigte sich am 14. Juni 2015, als fast
fiinfzig Prozent der Abstimmenden bei
einer simplen Inkasso- Abstimmung ge-
gen die SRG gestimmt hatten. Dennoch

Roman Berger

Angriff auf den Service
public

Die SRG und die Demokratie

Die offentlichen Sender stehen in der Schweiz politisch
unter Druck. Auf dem Spiel stehen die Medienordnung
und die Zukunft der Demokratie.
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diirfte die totale Abschaffung der SRG
in einer Volksabstimmung kaum eine
Chance haben. Aber der Druck der Ini-
tiative wird bei parlamentarischen Ent-
scheiden zum medialen Service public
zu spuren sein.

Spitestens 2017 wird der Bundesrat
die Karten offen auf den Tisch legen
miissen. Dann wird die Regierung eine
Erneuerung der SRG-Konzession ver-
abschieden und dabei erklaren, wie sie
Service public definiert. Das Parlament
wiederum wird dem Bundesrat Vorga-
ben machen, wie er den Auftrag an die
SRG zu umschreiben habe.

Was bewegt das Publikum?

Was ist eigentlich Service public, und
welche Regeln miissen das offentliche
Radio und Fernsehen in der Schweiz
einhalten? Antworten auf diese Frage
gibt das neueste Buch von Roger Blum
«Unserioser Journalismus?». Es ist ein
Insiderbericht. Der Verfasser war Prisi-
dent der Unabhingigen Beschwerdein-
stanz (UBI), die iiber die Wahrung der
Rechte des Publikums in Radio und
Fernsehen wacht. Der emeritierte Pro-
fessor fiir Medienwissenschaft verof-
fentlicht Fallbeispiele von BiirgerInnen,
die sich in den letzten acht Jahren an die
UBI wandten, weil sie sich von einer
Sendung diskriminiert oder in ihrem
Anspruch auf sachgerechte Information
verletzt fithlten.

«Unserioser Journalismus?» bringt
eine Themenauswahl von Sendungen,
die Beschwerden ausldsten: Volksabstim-
mungen, darunter die Minarett-Initiati-
ve, Zugang von Parteien zu Wahlsen-
dungen, ideologische oder kriegerische
Konflikte (Nahost, Ukraine). Oft han-
delt es sich um emotionell aufgeladene
Themen wie Tierschutz, Religion, Ge-
sundheit, Umwelt und Klima. Die tiber-
wiegende Mehrheit der Beschwerden
wurde abgelehnt, weil die UBI nachwei-
sen konnte, dass die journalistische
Sorgfaltspflicht sowie die Konzessions-
bedingungen nicht verletzt wurden.

Schleichende Kommerzialisierung

In Blums Buch werden nur Sendungen
thematisiert, die Beschwerden aus-
16sten. Es wire aber wichtig zu erfahren,
wie das Publikum zum Beispiel iiber die
massiv zunehmende Werbung im of-
fentlichen TV-Sender denkt, iiber die al-
lerdings nicht das UBI, sondern das
staatliche Bundesamt fiir Kommunika-
tion (BAkoM) wachen sollte. Zur Erin-
nerung: Als das SRG-Fernsehen am 1.
Februar 1965 den ersten Spot ausstrahlte,
waren es gerade mal zwolf Minuten
Werbezeit am Tag. Man stelle sich vor:
Die Sonn- und Feiertage sowie der
Hauptabend (nach 20.30 Uhr) waren
werbefrei! Inzwischen hat die Werbezeit
explosionsartig zugenommen. So be-
trug sie 2014 im Service public der SRG
insgesamt 2848 Stunden oder 118,6 Tage
pro Jahr. Allein in den zwei Stunden zwi-
schen 18 Uhr bis 20 Uhr wird den Zu-
schauerInnen eine Werbedauer von 31
Minuten zugemutet.

Robert Ruoff, ein langjédhriger Mit-
arbeiter der SRG, erklart die im Infosper-
ber Hintergriinde dieser unerfreulichen
Entwicklung: «Die Ausdehnung der
Werbung und damit die dauernde Zu-
nahme der Kommerzialisierung des
Service public-Fernsehens ist eine ver-
zweifelte und in der Tendenz aussichts-
lose Jagd nach mehr Ertrag.» Die Wer-
beertrige seien aus zwei Griinden seit
fiinfzehn Jahren am Sinken oder im be-
sten Fall stabil: Die Anzahl von Sendern
im SRG-Gebiet, die Werbezeit anbieten,
nimmt massiv zu. Und gleichzeitig ver-
liert die SRG ZuschauerInnen. Mit an-
deren Worten: Mit der Ausdehnung der
Werbung findet eine schleichende Kom-
merzialisierung des Offentlichen Sen-
ders statt.

Zum Beispiel «<SRF Borse»

Die Kommerzialisierung farbt auf ein-
zelne SRG-Programme ab. Diesen Vor-
wurf erhebt die Redaktionsleitung des
Onlinemediums Infosperber am 17. Ja-
nuar 2016 am Beispiel von «SRF Borse».
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Infosperber hat bei der UBI eine Be-
schwerde eingereicht, die von rund
zweihundert LeserInnen unterzeichnet
wurde. Beanstandet wird, dass in die-
sem Sendegefdss nur CEOs, Verwal-
tungsratsprasidenten oder Chefokono-
men von Banken zu Wort kommen, die
selber an der Borse handeln. Nicht zum
Ausdruck kdme die Sicht von Anlegern,
Pensionskassen und KleinsparerInnen.

Der abtretende UBI-Prasident Blum
will den Service public stirken. Thm
schwebt die Schaftung einer grossen,
von der Regierung unabhingigen Re-
gulationsbehorde vor, welche die Kon-
zessionsvergaben, die staatliche Kom-
munikationskommission (Comcom), das
Baxom und Beschwerden gegen Sen-
dungen (UBI) unter einem Dach verei-
nen wiirde (Tages-Anzeiger, 29. Januar
2016, NZZ am Sonntag. 29. November
2015). In Grossbritannien existiere mit
dem Office of Communication (Off-
com) bereits eine solche Behorde: Der
Staat bestimmt die Struktur des offentli-
chen Rundfunks, er regelt dessen Finan-
zierung, aber er beeinflusst die Inhalte
nicht. Service-public-Sender wie die
BBC sind autonom und geniessen volle
Medienfreiheit. Dazu gehort auch, dass
sie das Recht haben, den Staat und die
Politik zu kritisieren.

Gefahr einer sozialen Spaltung

Der Service public steckt in einer Falle.
Die politischen Entscheidungstriger-
Innen gehéren zur gut informierten
Minderheit. Sie kénnen sich Qualitats-
journalismus leisten und sind auf den
Service public der offentlichen Sender
nicht angewiesen. Viele jener Leute, die
auf den Service public angewiesen wi-
ren, beteiligen sich jedoch wenig oder
nicht mehr am politischen Leben. Sie
werden mit billig produzierten Gratis-
zeitungen und Trash abgespiesen. Ohne
einen mit Offentlichen Mitteln finan-
zierten starken Service public droht die
Gefahr einer sozialen Spaltung, wie sie
bereits im Gesundheits- und Bildungs-

wesen zu beobachten ist. In den USA, wo
die Medien dem Markt iiberlassen wer-
den, existiert heute bereits ein News Di-
vide: eine Spaltung zwischen einer privi-
legierten, gut informierten Minderheit
und einer wachsenden Mehrheit, die
nicht mehr zur «informierten Gesell-
schaft» gehort. Eine solche Spaltung
stellt die Demokratie in Frage. [
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