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$ SanFranciscowird bald diedieerste Gross-
stadt ohne bezahlte Tageszeitung sein. In
Zirich entlasst der «Tages-Anzeiger» einen
Viertel seiner Belegschaft. Kdnnen sich Biir-
gertatsdchlich «erstmalsin der Geschichte
der modernen Gesellschaft auch ohne die
klassischen Medienllickenlosinformierens,
wie Kurt W. Zimmermann in der «Weltwo-
ches» schreibt? Eine Schliisselrolle in der
Beantwortung dieser Frage spielt Google,
denn Google ist mehr als eine raffinierte
Suchmaschine. Die Firma wird zu einem
gutmitigen Monster,das uns sanft auf den
richtigen Weg schubst.

Zu den Vertretern dieser These gehdrt
Jeff Jarvis, Medienprofessor, Internetspezi-
alist und Blogger.Erschreibtinseinem Buch
«What Would Google Do?»: «Wenn Google
dich nicht finden kann, dann existierst du
nicht.» Tatsachlichhatder Such-Algorithmus
von Googleeineunglaubliche Eigendynamik
entwickelt. Man kann inzwischen alles und
jeden googeln. Und man kann sich ohne
lastige Journalisten auf der Welt zurecht
finden, wie Zimmermann am Beispiel der
Gesundheitskosten demonstriert.«Im Netz
findenwiralles,waswirwissen miissen.Wir
erfahren die Position von Pascal Couchepin
genausowie jenevon Economiesuisse, Preis-
Uberwacher,Gewerkschaften,Parteien,Kran-
kenkassen-und Spitalverbanden.Wirkennen
danach alle Fakten und Meinungen, ohne
dasssichjeeinJournalist zwischen uns und
die Information gedrangt hatte.»

Als Journalist kann nur Uberleben, wem
es mit gelingt, «Google-Saft» zu erhalten.
Das bedeutet konkret: Wer mit einem Blog
genligend Leserlnnen mobilisieren kann,
wird von Google mit Werbung bedient und
erhiltdafireinenTeilderEinnahmen.Jarvis
ist Uberzeugt, dass dieses Prinzip bald die
gesamte Gesellschaft erfassen wird. In Re-
staurants werden wir so bald auf der elek-
tronischen Menilkarte erfahren, welche
Gerichte heute besonders gefragt sind.Aber
auch Banken, Autohersteller, Elektrizitats-
werke, Versicherungen und Universitdten,
ja selbst Spitdler werden in einen perma-
nenten Dialog mit ihre Kunden treten und
sichverandertenWiinschen blitzschnellan-
passen.Google-Saft kettet Kunden und An-
bieteraneinander und schaltetdabeildstige
Zwischenhandler aus. Das Resultat ist eine
bisher nie gekannte MachtdesKonsumenten

Philipp L&pfe

Der magische
Google-Saft

und die perfekte Demokratie, denn selbst-
verstdndlich kann sich auch die Politik
Google und dem magischen Saft nicht ent-
ziehen. Wer kénnte da etwas zu meckern
haben?

Jeder, der sich einmal selbst im Internet
umschaut.Es magjasein,dassmandaalles
Uber das Schweizer Gesundheitswesen er-
fahren kann.Aberdereinzige,dersich dafiir
interessiertendirfte,isteininzwischenent-
lassener Bundeshausjournalist. Von den
Massen gefragt sind unsaglich banale und
pornografische Stoffe. So kommt der Inter-
net-Kritiker Andrew Keen in seinem Buch
«The Cult of the Amateur» zum Schluss:
«WasdieWeb 2.0Revolutionwirklich bringt,
sind oberfldchliche Beobachtungen statt
Analyse und schrille Meinungen statt aus-
gewogener Beurteilung.»

Die Vorstellung, dass uns Google und
Internet die perfekte Demokratie bringen
werden,isteinegefahrliche lllusion.ImJour-
nalismus erleben wir gerade, wie kompe-
tente Fachkrafte verschwinden und ersetzt
werden durch billige Hilfskrafte. Als direkt
Betroffener gebe ich zu: Mir wird diese
Entwicklung unheimlich. Das hat nichts mit
Nostalgieoder Romantik zu tun.In meinem
Berufsleben musste ich mich jahrelang
durchden «Bannwald der Demokratie»—wie
sich die Presse gerne selbst rithmt — kamp-
fen und habe dabei nicht nur die hehren
Seiten kennengelernt.Doch heuteist selbst
eine «New York Times»in ihrer Existenz
bedroht. K&nnen wir uns das wirklich leis-
ten? .

227

Credi

Credo und Credit. In
der einen Hand die
Bibel, in der anderen
den Wirtschaftsteil
der Tageszeitung. So
bieten die Neuen
Wege im monatlichen
Wechsel Orientierung
im Dschungel der
kapitalistischen
Religion. Die Bibel
mit Dick Boer, die
Wirtschaft mit
Philipp Lipfe, freier
Autor und Kolumnist
in der SonntagsZei-
tung (philipp.loepfe@

bliewin.ch).
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