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Armutsbetroffene schaffen die
Kulturlegi

Bereits einen Tag nach der Griindung
der Interessengemeinschaft (IG) Sozial-
hilfe,am 3. Mirz 1994, versammelte sich
eine bunt zusammen gewiirfelte Gruppe
von Langzeiterwerbslosen. Die engagier-
ten Leute erzahlten einander Giber ihre
personliche Betroffenheit von Armut und
Ausgrenzung, von Demiitigungen durch
Amter und Gesellschaft sowie von ih-
rem schweren physischen und psychi-
schen Leid. Einigen war klar, dass sie
aus gesundheitlichen Griinden fiir
Erwerbsarbeit gar nicht mehr die notige
Kraft aufbringen konnten, sodass sie mit
der bangen Perspektive konfrontiert
waren: Wie weiter als fremdbestimmter
Sozialfall?

Damit war auch das grundlegende
Ziel der 1G Sozialhilfe geklart: Es ging
nicht um ein weiteres Arbeits(inte-
grations)-Projekt in eigener Regie, son-
dern um die Verbesserung der individu-
ellen Lebenssituation von Armuts-
betroffenen, die von der Erwerbsarbeit
ausgegrenzt bleiben. Engagiert diskutier-
ten wir iiber die Notwendigkeit, die IG
Sozialhilfe in diesem Sinn aufzubauen.
Ein zentrales Anliegen wurde immer
wieder aufgegriffen: am kulturellen Le-
ben teilzunehmen wie alle anderen, Zeit
sinnvoll zu nutzen, weil sie nun bei den
meisten vorhanden war, Alle waren sich
einig, dass das «Sackgeld» von fiinf Fran-
ken pro Tag, welches die Fursorge fiir
Freizeit und Kultur gewahrte, ein Hohn
sei. Funf Franken wurden ohnehin ge-
braucht fiir das Allernotwendigste zum
Uberleben.

Dieser Missstand hat sich seit der
Grindung der IG Sozialhilfe bis heute
nicht verbessert, sondern die Anderun-
gen sind nur kosmetischer Natur: Die
Fiirsorge nennt sich nun Sozialhilfe, das
«Sackgeld» jedoch erscheint nicht mehr
auf den Abrechnungen, stattdessen der
sogenannte Grundbedarf I, der Fr.6.66
pro Tag betragt, falls er iberhaupt aus-
bezahlt wird.

Branka Goldstein und Franz Schibli

Kulturlegi — ein Beitrag
zur Integration von
Armutsbetroffenen?

Von der IG Sozialhilfe in Ziirich war in den Neuen Wegen
schon mehrfach die Rede. Branka Goldstein, die Griinderin
und Leiterin, hat mir ihrer Kritik am bebordlichen und
sozialarbeiterischen Umgang mit Armutsbetroffenen leb-
hafte Kontroversen ausgelost. Die Kritikpunkte reichen
vom Mangel an Mitbestimmung und Rechtsschutz (NW
1997, S. 74ff.) bis zum materiellen Ungeniigen der SKOS-
Richtlinien (NW 2000, S. 40ff.). Die Perspektive der Ar-
mutsbetroffenen prigt auch den folgenden Beitrag, den
Branka Goldstein zusammen mit dem Theologen Franz
Schibli fiir unsere Zeitschrift geschrieben hat. Diesmal geht
es um die Erfahrungen mit der Kulturlegi, die ebenfalls
einer Initiative der IG Sozialbilfe zu verdanken ist.  Red.
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Viele Gespriche drehten sich um die
Obnmacht des Gefangenseins in der pre-
kdren finanziellen Lage. Diese wurde
umso bitterer erlebt, als fiir die Miitter
mit erwachsenen Kindern endlich Zeit
bestiinde, an kulturellen Angeboten teil-
zunehmen. In diesen Diskussionen fiel
plotzlich das Stichwort Legi. Weshalb
erhalten Schiiler und Studentinnen ei-
nen solchen Ausweis und wir nicht? Die
Idee der Kulturlegi war geboren: einen
Ausweis kreieren, welcher die Tiren zu
Kultur, Sport und Bildung 6ffnet.

Voller Enthusiasmus schritten wir zur
Tat, schrieben diverse Anbieter von
Hand an und erfreuten uns uber etliche
positive Reaktionen. Sodann nahmen wir
Kontakt mit dem Fiirsorgeamt auf, was
uns grosse Uberwindung und dusserste
Anstrengung abverlangte. Zwei vollig
verschiedene Systeme standen sich als
Gesprichspartner gegeniiber, mit unter-
schiedlichsten Strukturen, die auch ein
riesiges Machtgefille offenbarten. Die
Verhandlungen mit dem Fiirsorgeamt
waren fiir uns zermiirbend und zogen
sich in die Lange. Schliesslich bekamen
wir Bescheid, die amtsinternen Abkla-
rungen hitten ergeben, dass wir nicht
berechtigt seien, als Projektpartner den
Betroffenen den Ausweis abzugeben, das
bleibe ausschliesslich dem Amt vorbe-
halten.

Fiir uns war diese Antwort ein herber
Schlag. Denn wir sahen in der Moglich-
keit, «unsere Kulturlegi» selber abgeben
zu diirfen, ein wichtiges Mittel, um mit
anderen Fiirsorgeabhingigen in Kontakt
zu treten. Nach langen Diskussionen
stimmten wir jedoch dem fiir uns sehr
einschneidenden Kompromiss zu, um die
Kulturlegi zu retten. Doch der Enthusi-
asmus erlosch, denn dieser Entscheid war
eine vernichtende Absage an unser Selbst-
hilfeprojekt.

Eine kleine Kerngruppe von drei Leu-
ten setzte sich aber weiterhin fiir die Ver-
wirklichung der Kulturlegi ein und er-
zielte im November 1995 einen Erfolg:
Auf der Frontseite des Tagblatt der Stadt

Ziirich wurde, auf unsere Initiative hin,
die Kulturlegi der breiten Offentlichkeit
vorgestellt. Im Juni 1996 kam die Kul-
turlegi mit den ersten 13 privaten sowie
offentlichen Angeboten heraus. Im glei-
chen Jahr gewannen wir dafiir den For-
derpreis der Stadt Ziirich. Die Jury be-
stand aus Judith Giovanneli-Blocher,
Prof. Hans Rub und Monika Stocker,
Vorsteherin des Sozialdepartements der
Stadt Ziirich.

In der Laudatio stellte Judith
Giovanneli-Blocher unter anderem fest:
«Mit ihrer Initiative steht die IG Sozial-
hilfe fir das Grundrecht der Menschen
ein, an Kultur teilzuhaben. Menschen,
die ihren Lebensunterhalt nicht selbst
bestreiten konnen, diirfen nicht aus der
Gesellschaft herausfallen. Auch fiir sie
muss es Perspektiven geben, damit das
Wort von Albert Camus Das Elend ist
eine Festung obne Zugbriicke fiir immer
seine Berechtigung verliert. Anstatt die
Zugbriicke hochzuziehen, hat die IG
Sozialhilfe eine Briicke zu den hoffentlich
immer zahlreicher werdenden Anbietern
von Vergiinstigungen geschlagen. Wir
hoffen, dass es, wie es die Absicht der
Initianten ist, gelingt, die Zugbriicke
auch herunterzulassen fiir dieam Rande
lebenden Ergdnzungsleistungsbeziiger-
Innen der IV, indem diese ebenfalls in
den Besitz der Kulturlegi gelangen kon-
nen. Ich verhehle nicht, dass es mir Un-
behagen bereitet, dass bediirftige Men-
schen sich mit einer Legi an den Kassen
von Theatern, Konzerthausern und Mu-
seen ausweisen mussen, um die Eintritte
einige Franken billiger zu erhalten. Ich
mochte die Perspektive ausweiten und
im Sinne eines Sichtwechsels erreichen,
dass SozialhilfeempfangerInnen sowohl
als kulturfahige wie auch fiir die Kultur
notige Menschen eingestuft werden.»

Die Professionalisierung der
Kulturlegi

Um die Kulturlegi besser zu verankern,
suchten wir nach einer breiteren Triger-
schaft. Die Entwicklung zwang uns, die
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Kulturlegi soweit zu professionalisieren,
dass sie den gingigen Fachstandards
entsprechen wiirde. Im Juli 1997 griin-
deten wir den Verein Kulturlegi mit fol-
genden Mitgliedern: Suchtprivention
der Stadt Ziirich, Schweizerischer Be-
rufsverband Soziale Arbeit (SBS) Sekti-
on Ziirich, Caritas Zirich, HEKS Regio-
nalstelle Zirich-Schaffhausen.

Doch wieder trafen wir auf vollig
andere Arbeitsstrukturen und -stile, so-
dass wir auf der operationellen Ebene
kaum mehr titig sein konnten. Zudem
blieb der erhoffte Aufschwung der
Kulturlegi Zirich aus. Anfangs Dezem-
ber 2001 wurde unserem Antrag ent-
sprochen, die Verantwortung fiir die
Kulturlegi Ziirich wieder der IG Sozial-
hilfe zu tibertragen, weil sich die IG So-
zialhilfe zwischenzeitlich zu einem ge-
meinniitzigen Verein entwickelt hatte.
Caritas und HEKS wurden beauftragt,
die Kulturlegi Winterthur weiter aufzu-
bauen. Angesichts der klaren Aufgaben-
teilung hatte der Verein bis zu seiner
Auflosung im November 2002 den Cha-
rakter eines Dachverbandes.

Sogleich organisierten wir mit der
Vorsteherin des Sozialdepartements eine
gemeinsame Sitzung, in welcher erreicht
wurde, dass nun auch die Sozialhilfe-
beztigerinnen der Asylorganisation, also
die Fliichtlinge, vom Kulturlegi-Ange-
bot profitieren konnten. Dariiber hin-
aus kann die Kulturlegi neuerdings auch
mit einem Antrags schriftlich angefor-
dert werden.

Leider hat das Sozialdepartement
unserer zentralen Forderung, die
Kulturlegi auch den AHV/IV-Berechtig-
ten mit Zusatzleistungen abzugeben,
noch immer nicht entsprochen. Die
Haltung des Sozialdepartements wird
wie folgt begriindet: «Von einem Ein-
bezug der AHV/IV-RentnerInnen mit
Zusatzleistungen sehen wir (...) ab. Ih-
nen wird ein soziales Grundeinkommen
garantiert, welches ihnen die Teilhabe
am sozialen Leben ermaoglicht.»

Das offenkundige Interesse von Zu-

satzleistungsberechtigten, die Kulturlegi
zu erwerben, ermutigt uns, trotz dieses
Entscheids weiterhin dafiir einzutreten.

«Ein Loch im Boden, um abzu-
tauchen...» = ein Interview

Bei der Neulancierung richteten wir auch
den Kulturlegitreff (im Lehrlingstreff,
Ziirich) ein, der im letzten Vierteljahr
jeweils an einem Tag pro Woche drei
Stunden geoffnet war. Unsere Erfah-
rungen mit der Kulturlegi haben uns ge-
zeigt, dass es wenig Sinn macht -
insbesondere fiir psychisch leidende und
bildungsungewohnte Menschen mit
Sozialisationsdefiziten —, lediglich Ver-
giinstigungen anzubieten, wenn sich die

Betroffenen kaum vorstellen konnen, wie
man sich z.B. in einem Museum bewe-
gen soll. Der Kulturlegitreff hitte ein
Forum sein sollen, um das Uberschrei-
ten der Schwelle zu vollig neuen sozio-
kulturellen Milieus zu erleichtern und
dies gemeinsam zu erproben: zu lernen
am Modell.

In dieser Zeit haben sich auch ver-
mehrt direkte Kontakte zu den Kultur-
legi-Inhaberinnen und -Inhabern erge-
ben. Das nachstehende Interview, das mit
Marianne Kummle gefithrt wurde, illus-
triert auf eindriickliche Art die nach wie
vor bestehende Unzulinglichkeit und
peinliche Schwierigkeit eines solchen
Ausweises.
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IG Sozialhilfe: Was bedeutet Dir die
Kulturlegi?

Marianne Kummle: Am Anfang war ich
sehr gliicklich, als ich sie endlich in der
Hand hatte, denn ich hatte den Eindruck,
dass die «Mehrarbeit» des Antrags fiir
eine Kulturlegi meiner zustdndigen
Sozialarbeiterin eher ldstig war. Ich freu-
te mich, mit der Kulturlegi wieder am
gesellschaftlichen Leben teilnehmen zu
konnen. Leider ist es so, dass durch das
Beziehen von Sozialhilfegeldern zwar das
Uberleben gesichert ist, aber bereits ein
Zoobesuch mit meinen Kindern nicht so
einfach drin liegt.

Benutzt Du die Kulturlegi oft? Auch fiir
Deine Kinders

Fiir die Kinder benutze ich sie vor allem
fiir Zoobesuche, Kindertheater und Ver-
anstaltungen in Gemeinschaftszentren.
Fir mich personlich benutze ich sie fiir
spezielle Veranstaltungen, vorausgesetzt
meine «Tagesform» stimmt. Meine Er-
fahrungen an den Kassen jedoch sind
sehr schlecht — ausser beim Zoo.

Wie reagiert denn das Personal hinter
der Kasse, wenn Du die Kulturlegi vor-
weist?

In den meisten Fillen sind die Kassiere-
rinnen nicht informiert. Das heisst kon-
kret: Ich muss mich verbal outen und
den Zweck der Kulturlegi erklaren—also
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben.
Oft wissen diese Leute an der Kasse nicht,
was sie machen sollen. Reaktionen wie
«Ja, wieviel bezahlen Sie denn norma-
lerweise?» sind die Regel. Oder die Kas-
sierer glauben, sie hitten die Kompe-
tenz nicht, iiber Reduktionen zu ent-
scheiden. Dann beginnt oft ein miihsa-
mes Verhandeln, die Schlange hinter
einem wichst, und irgendwie wiinscht
sich frau in einem solchen Moment ein
Loch im Boden, um abzutauchen.

In den ersten Monaten ging ich als
stolze Besitzerin einer Kulturlegi trotz
dieser Erfahrungen sehr offensiv damit
um. Im Laufe der Zeit wusste ich aber,

dass meine «Tagesform» stimmen muss,
um das Outen und das Spiessrutenlaufen
an den Eingidngen aushalten zu konnen.
Ich finde es sehr enttauschend, dass ich
dieselbe Erfahrungen auch an fortschritt-
lichen Anlissen wie zum Beispiel beim
SP-Fest oder in der Roten Fabrik mache.

Lést die Kulturlegi ibren Anspruch ein,
ein Mittel gegen Isolation und gesell-
schaftliche Ausgrenzung zu sein?

Im Prinzip ja, aber wenn du das x-te Mal
ander Kasse stehst und dann nichts mehr
sagen kannst, weil dir die Tranen kom-
men, hast du unweigerlich den Findruck,
dass der Anspruch nur auf dem Papier
eingelost wird.

Welche Wiinsche hast Du an die
Kulturlegi¢

Besseres Bekanntmachen der Kulturlegi,
mehr Infos von den Sozialzentren. Mein
grosster Wunsch sind jedoch unkompli-
zierte, gut informierte, «aufgeklarte»
Kassenmenschen.

Idee und Wirklichkeit

Obwohl dieses Interview keine Werbe-
botschaft ist, haben wir uns trotzdem
entschieden, es in einer Zeitschrift mit
der kritischen Tradition der «Neuen
Wege» abzudrucken, um in einer inter-
essierten Offentlichkeit den Anspruch
eines solchen soziokulturellen Projekts
mit seiner Wirklichkeit zu konfrontie-
ren. Die Mutter von zwei Kindern be-
schreibt die Erfahrung des alltdglichen
Leidens am gesellschaftlich-kulturellen
Leben — trotz der Kulturlegi oder prig-
nanter formuliert: wegen der Kulturlegi.
Es ist gleichsam das Stigma, das allen
zuteil wird, die von der Gesellschaft an
den Rand gedringt und ausgestossen
werden.

Vorausgesetzt, man unterstellt den
Leuten an der Kasse keinen bosen Wil-
len, ldsst sich erahnen, welcher belas-
tenden «Nullfehler-Toleranz» diese aus-
gesetzt sind, Offensichtlich wird auch
die Information tiber die Vergiinstigung,
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die wir mit allen Geschiftsfithrern aus-
handeln, den Leuten an der Kasse nicht
immer weitergeleitet. So entsteht die
Konfrontation nicht zwischen der Kul-
turlegi-Inhaberin und dem Geschiftsfiih-
rer, der seine Vereinbarung offenbar
nicht einhalt, sondern zwischen ihr und
der Kassiererin, die vordergriindig die
peinliche Situation verantworten muss.

Und wie hat sich der Kulturlegitreff
entwickelt? Lost er den Anspruch ein,
soziokulturelle Integration von Armuts-
betroffenen zu bieten? Ein kritischer
Blick, der nichts beschonigen will und
der nicht unter der Beweislast der Mittel-
beschaffung steht, fillt zwiespiltig aus:
Der Kulturlegitreff wird beinahe nicht
genutzt. Weshalb? Auf dem Papier ldsst
sich eine solche Einrichtung sehr gut le-
gitimieren, die Wirklichkeit jedoch ver-
mittelt ein anderes Bild.

Die Kulturlegi selbst — so scheint es —
istderart hochschwellig, dass diejenigen,
die sich am dussersten Rand der Gesell-
schaft befinden, den Ausweis und den
Anschluss an die damit verbundenen
gesellschaftlichen Konventionen (wie
z.B. die der Terminvereinbarung) zum
vornherein verpassen. Die anderen So-
zialhilfeberechtigten, die aufgrund fri-
herer Erfahrungen mit giangigen kultu-
rellen Umgangsformen vertraut sind,
benotigen keinen Kulturlegitreff. Sie sind
sozial genug integriert, um das verbillig-
te kulturelle Angebot selbstindig in
Anspruch zu nehmen. Daraus lisst sich
folgern, dass ein solcher Ausweis die
unterschiedlichen Milieus und «Klassen»
der Beziigerinnen und Beziiger von Sozi-
alhilfe nicht zu durchbrechen vermag.

Zudem ist festzustellen, dass die ver-
billigten Eintrittspreise insbesondere fir
Familien —angesichts des gegenwirtigen
Sozialhilfebugdets—nach wie vor zu hoch
sind.

Fiir uns als Kulturlegibetreiber stellt
sich die selbstkritische Grundsatzfrage,
ob eine Kulturindustrie, wie sie uns zur
Zeit begegnet, die richtige soziokultu-
relle Integrationsform darstellt. Kaum

wird dem einzelnen Individuum im
Kulturkommerz Gewicht gegeben. Die
Sozialhilfebeziigerin, wie auch jede an-
dere, wird hier nicht als Subjekt, son-
dern vorrangig als Konsumentin wahr-
genommen. Nicht die Autonomie des
Sozialhilfebeziigers als solche erweitert
sich, sondern die Zahl seiner Rollen: Er
ist nicht nur Bittsteller im System der
Sozialhilfe, sondern auch nur Konsu-
ment im System der Kulturangebote.

Diese selbstkritische Uberlegung lisst
sich von der Einsicht leiten, dass wir uns
stets kritisch mit der birgerlichen, neo-
liberal eingefarbten Kultur- und Sozial-
politik auseinandersetzen miissen. Die
Kulturlegi beinhaltet als soziokulturel-
les Projekt die Widerspriiche zwischen
schon gefirbter Theorie und steiniger
Praxis.

Auf Grund dieser Erfahrungen haben
wir den Kulturlegitreff ab Januar 2003
in unsere unentgeltliche Beratung, (je-
weils donnerstags ab 16 Uhr im Yucca,
Hairingstrasse 20, Zirich) integriert. ®

Was ist die Kulturlegi Ziirich?

Die Kulturlegi ist ein personlicher Ausweis
fir Erwachsene und Kinder ab fiinf Jahren.
Die Kulturlegi ermdglicht armutsbetrof-
fenen Menschen, Sozialhilfebezligerinnen
und derenKindern, zu ermassigten Preisen
anKultur, Sport und Bildung teilzunehmen.
Gegen Abgabe eines Passfotos kann sie auf
den Sozialberatungsstellen/Sozialzentren
und bei der Asylorganisation des Sozial-
departements der Stadt Zirich von allen
Sozialhilfebezligerinnen erworbenwerden.
Sie kann auch mit dem entsprechenden An-
tragsformular und einer Passfoto schriftlich
bestellt werden. (www.kulturlegi-zuerich.ch)

Die IG Sozialhilfe ist ein politisch und kon-
fessionell unabhdngiger, gemeinnutziger
Verein. Er steht aber klar auf der Seite der
Armutsbetroffenen. DielGSozialhilfeistauf
Ihre Unterstiitzung angewiesen!

Spenden sind erbeten auf:

PC 80-47672-7, |G Sozialhilfe, Postfach,
8030 Ziirich

Ihre Spende kdnnen Sie von lhrer Steuer-
rechnung abziehen!
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