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EANN Ly WIESO 2 GEFALLT
MEINEN LOHN :
IHNEN DENN DIE
HABEN ¢ ARBEIT NICHT

\

MEHR 77

«Rationalitéit ist out -
Gefiihl ist in!» Kaulbachers
Aussage liess keine Zweifel
daran, dass bald sehr
flauschige Zeiten in der
Firma anbrechen wiirden.

20

Réuschenberger blickte interessiert
von seinem Scherenschnitt auf. Dank
der eben gemachten zwei Wochen Fe-
rien zitterten seine Hinde fast nicht.

«Was meinst du damit, geschiitz-
ter Biirokollege?»

«lch meine, dass es jetzt endlich
Schluss ist mit logischen Folgerungen,
sachlichem Handeln und der Herrschaft
des Kopfes! Jetzt, da dieses Jahrhun-
dert der Logik in den Zuckungen des
Todes liegt, ist es an der Zeit, dem
Bauch zu folgen, den Gefiihlen, die ir-
gendwo aus unserem Inneren kommen
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und die wir in unserem figlichen Tun
immer so striflich missachten.» Er hat-
te sich, um seinen Worten mehr Nach-
druck zu verleihen, auf das Pult ge-
stellt und bellte seine Worte mit einem
Pathos hinaus, das einer von Hitlers

Sportpalastreden gut angestanden

hdtte.

«Aha, Darm und wie er die Welt
sah, hm?»

Kaulbacher sprang vom Pult hinun-
ter, kniete auf den Boden und hiim-
merte mit den Féusten auf den klebri-
gen Pergalonbelag. Das Gertusch war
tiusserst interessant und tonte so, als
wirde man Haftcreme-behandelte
Zahnprothesen auf eine Urwaldtrom-
mel schlagen und wieder wegrupfen.

«Nein, nein, bitte keinen Zynis-
mus. Zynismus ist ein Ausdruck unse-
rer verkopften Gesellschaft. Vom In-

tellekt verbrimte Wut! Gefragt sind
jetzt ehrliche Gefiihle - so wie bei der
Beerdigung der Prinzessin ..., wie
hiess sie schon wieder? Na, du weisst
schon. Oder beim Fall der Maver. Als
die Deutschen ihre Ossis begriissten,
ohne Vorurteile und ohne die geringste
Ahnung, was der Spass am Ende
kosten wiirde! Oder die patriofische
Erfiillung, die ein SVP-Mitglied erlebt,
wenn es mit dem Guru Blocher zusam-
men das Beresina-lied schmettern
darf... Das ist es, was jetzt gefragt
ist: echte, authentische Gefilhle, die
villig losgelost vom Intellekt sind!
Unsere Firmenkultur muss wieder von
Gefiihlen durchdrungen werden!»

Réiuschenberger versuchte vergeb-
lich, Kaulbachers Gefiihlswallungen im
Zusammenhang mit ihrer Biroarbeit
zu sehen.

SIEH MAL AN - ES
GIBT DOCH NOCH

NEVE ARBEITSPLATLE !

«Was sollen die ehrlichen Gefilhle
denn mit unserer Arbeit zu fun haben?
Soll ich den Kopierer etwa nach Gefitl
statt nach der Betriehsanleitung be-
dienen?»

«Das wiire ein hoffnungsvoller An-
fang! Sprich mit ihm, streichle die
Tonerirommel, kose die A4-Kassette
und du wirst sehen, dass die Qualitt
der Kopien schlagartig steigen wird.
Oder der Computer. Es ist nachgewie-
sen, dass Benutzer, die ein emotional
positives Verhiiltnis zu ihrem PC ho-
ben, wesentlich weniger Abstiirze mif
Windows 95 erleiden.»

Réuschenberger musste zugeben,
dass Kaulbacher in ihm mittlerweile
Emotionen geweckt hatte: Verad
tung, Irritation und eine unbestimmie
Zerstorungslust. Dann kam Bosenwin-
ger, der Abfeilungsleiter und Infim-
feind Kaulbachers, ins Biiro. Er umarm-
te Kaulbacher. Kaulbacher umarmte
ihn. Réuschenberger umarmte den Tir-
rahmen, da er sonst umgefallen wire.
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EIN TIP FUR KAPTALISTEN
DIE GEUEBT WERDEN WOUEN
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«Lieber, lieber Kaulbacher.»

«Ach, Bosenwinger. So gut, Sie hier
zu haben.»

«lch habe Sie so vermisst am Wo-
chenende. Das Haus war so leer!»

«lch weiss, was Sie meinen — wo-
mit kann ich lhr Leben schoner und er-
fiillter machen?»

«Wir miissen dringend festlegen,
wie wir das Konferenzzimmer fiir das
Rebirthing-Seminar ausstatten sollen.
Ich dachte an Wandteppiche in Pastell-
farben.»

Réuschenbergers Augen quollen
aus den Hohlen. Rebirthing? Sein Hirn
wand sich vor Schmerzen.

«Pastell? Das ist ja ab-so-lut toll!»

Dann sah Riuschi den Bildschirm-
schoner, der jetzt auf Kaulbachers Com-
putermonitor aufgetaucht war: Putzi-
ge kleine Kisken in Gelb, Rosa und Hell-
blau bevélkerten den Bildschirm und
strahlten bedingungslose Schnuckelig-
keit aus.Vom Bildschirm wegzublicken,

nutzte allerdings auch nichts, denn die
anderen beiden waren dabei, diejeni-
gen Bonhon-Tone auszuwihlen, mit
denen die Wiinde des Konferenzsaals
verunstaltet werden sollten. Die Wahl
fiel schliesslich auf ein Himmelblau, ein
Babyrosa und ein dezentes Minzgriin.
Basenwinger hiipfte beschwingt aus
dem Biiro davon und sang «I believe |
can fly» dazu. Kaulbacher grinste he-
seelt und Riuschenbergers Hirn such-
te verzweifelt einen Weg aus dem
Kopf und dem Biiro hinaus. Stattdes-
sen drang Kaulbachers Stimme wieder
an seine Ohren.

«Und stell Dir vor Riuschi, unsere
neve Gefihligkeit ist integrierter Be-
standteil des Firmenleithildes Emoti-
on 2000>. Das Ziel ist es, Kunden nicht
mehr mit Leistung, sondern mit dem
Gefihl zu gewinnen, beim richtigen
Lieferanten zu sein. Jede Bestellung
wird mit einem Pliischbirchen belohnt.
Besonders gute Kunden bekommen
eine CD von Andrea Bocelli und einen
Gutschein fiir eine kostenlose Zahn-
kontrolle, falls das Gebiss auf siiss-
liche Musik mit Karies reagiert. Der
Kunde fihlt, dass wir ihn lieben, und
liebt uns darum auch!» Kaulbacher
liichelte wie ein Fernsehprediger, der
Geldspenden schnorrt, als er dies ver-
zapfte, und iber seinem Kopf hildete
sich langsam ein Heiligenschein.

Doch Riuschenberger liess sich
nicht mehr beeindrucken.

«Den Heiligenschein kannst Du ab-
knipsen. Sag mir einfach, wieviel Du
mit diesem Programm abkassierst!
Das ist doch alles auf Deinem Mist ge-
wachsen»

Kaulbacher schlug sich die Hinde
vors Gesicht im Stile einer italienischen
Nonna, der man soeben mitgeteilt hat,
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SIE WOLLEN MEWR GELD ?
KENNEN SIE NICHT™ DAS

ALTE SPRICHWORT ' SPARE
IN PER NOT ~ SONST HAST

DU SEHR VIEL ZEIT ' gfe2

dass ihr Lieblingsenkel mit einer Trans-
vestitentruppe durchs Land tingelt.

«Du unterstellst mir schnode Ge-
winnsucht? Oh Gott, wie tief bist Du
nur gesunken!»

«In etwa auf Dein Niveau. Also:
Wo kassierst Du mit Deiner Schmuse-
nummer ab, hm?» Er hatte Kaulbacher
nun beim Schlips gepackt und drehte
diesem mit einer langsamen, aber
kraftvollen Drehbewegung allmihlich
die Luft ab.

«Es ist folgendes. Ein entfernter
Onkel von mir, der Restwarenposten
verhokerte, ist gestorben, und aus
irgendeiner personlichen Aversion her-
aus hat er mir ein paar Hundert Teddy-
biiren und zwei Schachteln mit CDs von
Andrea Bocelli vermacht. Und die habe
ich jetzt iber einen Strohmann an
unsere Firma verhokert. Ausserdem
bin ich an der Zahnarztpraxis meines
Schwagers heteiligt. Konntest Dujetzt
bitte loslassen?» Sein Gesicht ver-
fiirbte sich langsam von Purpur- zu
Infrarot.

Riiuschenberger lockerte seinen
Griff um kein Jota.

«Nicht so schnell. Oder glaubst Du
etwa, ich mache den Schwachsinn hier
ohne ein angemessenes Schmerzens-
geld mit?»

«0.K. 10 Prozent.» Riiuschenber-
ger drehte weiter am Kragen. «Gut,
20! Er liess immer noch nicht locker.
«40 Prozent, aber luss mich bitte
wieder atmen!»

Riiuschenberger liess nun los, und
Kaulbacher atmete erst einmal ein
puar Minuten lang tief durch. Als er
wieder aufblickte, sah er mit Erstau-
nen, wie Riuschenberger sein Pult mit
rosaroten und hellblaven Pferdchen
mit Mihnen zum Kiimmen vollstellte.

«lch glaube, ich hiitte da auch noch
ein kleines Kundengeschenk... Was
glaubst Du, wieviel lisst die Firma
springen, um unseren Kunden zv zei-
gen, dass wir sie wirklich liehen?»

2111997 Nebeljpalter 21




	Love-Selling mit Kaulbacher

