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vom
Stress

VON RENE REGENASS

s o deutlich sagte es der Psychologe beim
Seminar vor rund zwanzig Managern
natiirlich nicht. Er musste sich wolkiger
ausdriicken. Das war er nicht nur seinem
Beruf schuldig; die Manager wiren sonst bis
in ihre Seele gekrankt gewesen. Denn was
anderes als der Stress verlieh ihrem Beruf
tiberhaupt einen Sinn? Sie litten an ihm in
selbstzerstorerischer Lust. Er war der libidi-
nose Antrieb all ihres Denkens und Han-
delns. Also durfte der Stress gar nicht erstin
Frage gestellt werden.

Der Psychologe spiirte, dass er die Zuho-
rer fest im Griff hatte wie frither ein Vater
seinen schwierigen Sohn — nuraufdie feine,
wortreiche Art. Er fiihlte eine tiefe innere
Befriedigung. Nach jedem Satz schnellte das
Kinn des Psychologen bestitigend nach
oben, dhnlich dem Schnabel eines Vogels,
wenn er die Beute zerhackt. Bei dieser
Bewegung schwinzelte der Schlips des
Psychologen jedesmal rhythmisch mit.

Das Thema der Tagung lautete trocken:
«Wie kann Stress bewaltigt werden?», und
eben in kluger Voraussicht nicht: «Wie kann
Stress vermieden werden?»

limahlich naherte sich der Vortrag des

Psychologen seinem Ende, die Schluss-
folgerungen mussten gezogen werden. Das
war eine heikle Ubung, denn nun erwies es
sich, ob er die Manager von seinen Ausfith-
rungen tiberzeugt hatte.
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«Stress», schmetterte er in den Saal,
«schafftsich jeder selbst. Er ist somit nur bei
sich selber zu suchen und zu kurieren. Und
ein jeder muss wissen, wie weit er auf dieses
Aphrodisiakum verzichten kann und will.»
Nach diesem ebenso einleuchtenden wie
nebligen Satz blickte er, nachdem sein Kinn
vertikal gewippt hatte, in die Gesichter der
Manager. Er war mitihnen zufrieden, konn-
te selbstsicher fortfahren:

«Die Ausrede, die Zeit laufe einem davon
oder sei zu knapp, gilt nicht. Um mit der zur
Verfiigung stehenden Zeit zurechtzukom-
men, muss die Zeit von ihrem abstrakten
Verstandnis gelost und materialisiert wer-
den. Zudemistsie in ein Verhaltnis zur eige-
nen Arbeitsgeschwindigkeit zu bringen.
Wias heisst nun materialisieren?» Der Psy-
chologe machte eine Pause, zdhlte im stillen
bis finf. «Materialisieren heisst nichts ande-
res, als die Zeit wie eine Ware, von der nur
eine bestimmte Menge vorhanden ist, be-
handeln. Mit anderen Worten: Sie muss
klug eingeteilt werden. Und das ist der alles
entscheidende Punkt. Nicht in Minuten
oder gar Sekunden, meine Herren, sondern
in Denkeinheiten oder Denkphasen.»

Die Manager nickten bedeutungsschwer.

«Packen Sie kein Problem an, ohne sich
nicht zuvor entspannt zu haben. Lehnen Sie
sich im Sessel zurtick, denken Sie an etwas
Schones und Animierendes, zum Beispiel
an das neue vollelektronisch gesteuerte Ga-
ragentor IThres Eigenheims oder warum
nichtan Ihre Lebensgefahrtin? Das tut Threr
Anima gut; ich sagte ja: Es muss etwas Ani-

mierendes sein. Diese fiinf Minuten sind
daher keineswegs verlorene Zeit. Ist diese
Stimulanzzeit vorbei, werden Sie feststellen,
dass Sie den Faktor «Zeit vergessen haben.
Langsam kommt die gestellte Aufgabe wie-
der in Thr Bewusstsein, als ware sie ein Teil
der schonen Bilder, die Sie herbeigerufen
haben.»

Mit Befriedigung bemerkte der Psycho-
loge, dass sich die Manager, ihren verklirten
Augen nach zu schliessen, in solche Traum-
bilder gefliichtet hatten. Nun konnte nichts
mehr schiefgehen.

«Eine warme Woge durchstromt Sie,
fuhr der Psychologe fort, «der Kreislauf ist
angeregt. Jetzt wird es Ihnen leichtfallen,
den Einstieg zur Losung der Aufgabe zu fin-
den. Mitgetragen von diesem Effeke, wird
sich auch die Arbeitsgeschwindigkeit erh6-
hen. Die Gedanken fliegen Thnen zu.»

m die Manager wieder in die Gegen-
wartzurtickzuholen, sprach er sie kithn
direkt an: «Sind dazu noch Fragen?»

Einer der Manager meldete sich zu Wort:
«Sie haben das sehr glaubwiirdig geschil-
dert, ich meine den Arbeitsprozess. Nur
miissen wir — und ich darf wohl meine Kol-
legen einschliessen — standig mit Unterbre-
chungen kimpfen. Wie sollen wir damit
umgehen?»

«Richtig. Darauf ware ich gleich noch zu
sprechen gekommen. Ich danke Thnen fiir
diesen Einwand. Die Eigendisposition ha-
ben Sie, wie ich ausfiihrlich geschildert ha-

MebelMvalter Nr. 8.1992



be, erreicht. Die Unterbrechungen werden
von aussen aufgenotigt, sind ein Fremdkor-
per im gedanklichen Ablauf. Es ist mir
durchaus klar, dass Sie sich nicht ganz ab-
schotten konnen. Hingegen kénnen Sie eine
Fihigkeit des Gehirns mobilisieren und
weiterentwickeln, namlich die Teilung sei-
ner Funktionalitit. Sie sprechen beispiels-
weise am Telefon oder unterhalten sich mit
einem unerwarteten Besucher; wahrend-
dessen beschaftigt sich jedoch die andere
Hilfte Thres Hirns weiter mit der Aufgabe,
von der Sie abgehalten werden — aber eben
nur scheinbar. Ich empfehle Thnen die er-
probte Trainingsmethode von Fichter-Uhl-
mann. Schon nach einer Woche werden Sie
fahig sein, Thren Kopf auf die erwihnte
Weise zweizuteilen. Und damit verdoppeln
Sie auch die Zeit, indem Sie zwei Dinge auf
einmal erledigen.»

«w ie steht es denn mit der Haufung

von terminlichen Beanspruchun-
gen, die nicht parallel geschaltetsind?» woll-
te ein anderer Manager wissen.

«Bine tuberaus fundamentale Bemer-
kung. Als Manager missen Sie selbst tber
die Zeit verfiigen, nicht umgekehrt. Auf-
grund Ihrer Position kénnen Sie es sich lei-
sten, einen Partner warten zu lassen, einen
Termin nicht wahrzunehmen oder sich
sonstwie aus der Klammer der Zeit zu be-
freien. Niemand kann Thnen das tibelneh-
men. Alle wissen, dass Sie als Manager ein
gehetzter Mensch sind. Auch wenn dies,
wenn meine Methode befolgt wird, nicht
mehr stimmt. Kurz: Sie miissen mit der Zeit
jonglieren.

Die Manager lichelten vor sich hin. Der
Psychologe war mit sich und den Zuhorern
im Einklang.

«Und wenn sich entscheidende — ich sa-
ge: entscheidende — Termine jagen?» warf
einer ein, der offenbar noch nicht ganz
tiberzeugt war.

«Sobald Sie eine solche Konstellation als
gagen> empfinden, werden Sie den Stress
nicht los. Sie miissen solche Phasen als Sport
begreifen. Spornen Sie sich an, denken
Sie an die Marathonliufer, die heut-
zutage die klassische Strecke ohne
Zusammenbruch hinter sich bringen.
Im tibrigen verweise ich Sie auf
den Philosophen Preuss-Stramm,
der gesagt hat: Der Tag hat vier-
undzwanzig Stunden und die
Nacht dazw.»

Gelachter im Saal. Punktge-
winn fiir ihn, den Psychologen.

Mit einem raschen Blick sah
er auf seine Armbanduhr, sagte:

«Ich danke Thnen fiir Thre Auf-

merksamkeit und Thr Mitwir-
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ken, leider muss
verabschieden.»

«Sie sind aber fiir zwei Stunden enga-
gierty, dusserte sich der Manager, der fiir die
Tagung verantwortlich zeichnete.

«Das stimmb», entgegnete der Psycholo-
ge. «Die zweite Stunde ist dafiir vorgesehen,
dass Sie sich meine Ausfithrungen griind-
lich durch den Kopf gehen lassen.»

«So einfach konnen Sie sich das nicht
machen, rief ein anderer dazwischen.

«Was heisst «cinfach», sagte der Psycholo-
ge, «ich schenke Thnen Zeit, und Sie wollen
nichts damit anfangen?»

«Das ist eine Unterstellungy, sagte der
verantwortliche Manager.

Der Psychologe liess sich aber nicht beir-
ren. Er riumte tatsichlich seine Unterlagen
zusammen, eilte aus dem Raum. Ein paar
Manager hinterher. Draussen verschwand
der Psychologe in cinem bereitstechenden
Taxi. Aus dem Seitenfenster rief er den ver-
dutzten Managern zu: «Es kommt immer
darauf an, wie man mit der Zeit umgeht.
Das sollten Sie nun begriffen haben.»

ich mich jetzt

z ornig gingen die Manager auf den ver-
antwortlichen Kollegen los und be-
schimpften ihn, einen unfihigen, arrogan-
ten Psychologen verpflichtetzu haben. Es sei
nichts als vergeudete Zeit gewesen.

«Neiny, erwiderte der Angesprochene.
«Ichweiss schr gut, was mitder gewonnenen
Stunde anzufangen ist»

«Was denn?» fragten die andern unisono.

«Wir denken dartiber nach, warum wir
stindig gestresst sind.»

«Wir sind gar nicht gestresstl ereiferten
sich die Kollegen.

«Dann hat das Seminar ja seinen Zweck
erfﬁllt oD

Gemurmel, verlegenes Lachen.

D a erschien auf einmal der Psychologe
wieder.

«Ich wollte bloss sehen, was Sie machen»,
sagte er.

«Wir sind ratlos, uns fehlt der Stress»,
gestand der verantwortliche Manager.

«Das ist ja wunderbar!» sagte der Psycho-
loge. «Nun miissen Sie nur noch den Beruf
wechseln, dann ist alles gut»

«Das ist schnell gesagt. Wir haben keinen
andern Beruf»

«Dann halten Sie doch Vortrage wie ich.»

«Und wo bleibt in diesem Fall der Stress?»

Der Psychologe wurde ungeduldig, sah
stindig auf seine Armbanduhr. Schliesslich
sagte er: «Diese Frage miissen Sie selbst be-
antworten, mir fehlt die Zeit. Bereits warten
die nichsten Zuhorer auf meinen Vor-
trag it

Die Manager lachelten innig.

«Ohne Stress waren wir doch alle hilflos»,
sagte einer abschliessend.

Daraufhin eilten alle zu ihren Autos und
fuhren gehetzt in ihr Biiro.

MILEN RADEV
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