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Der Kunde ist immer Konig

VON AUREL SCHMIDT

Avis an unsere geschitze

Kundschaft

Sie haben sich entschlossen, unser
Drei-Sterne-Restaurant «Zum siebten
Schlemmer-Himmel» zu besuchen und
sich einmal so recht nach Herzenslust
verwohnen zu lassen.

Sie haben eine gute Wahl getroffen,
und wir gratulieren lhnen dazu. Wir set-
zen unseren Ehrgeiz darein, Sie so zu
bedienen, dass Ihr Besuch bei uns fiir Sie
zu einem unvergesslichen Erlebnis wird.

Wir geben uns jede erdenkliche Miihe,
lhre Anspriiche zu erfiillen und lhre kuli-

narischen Erwartungen zu befriedigen.
Zu diesem Zweck ist es allerdings erfor-
derlich, dass gewisse Abmachungen
eingehalten werden. Wir machen Sie
daher auf die nachstehende Verordnung
aufmerksam und bitten Sie, diese sorg-
faltig zu lesen, zu befolgen und auf diese
Weise zum guten Gelingen lhres Besu-
ches bei uns beizutragen:

ik

Die Garderobe ist am Eingang abzugeben.
Leider kann fiir Diebstihle keine Haftung
iibernommen werden.

2
Von Montag bis Donnerstag besteht kein
Krawattenzwang.

3k

Sie erscheinen in zweckmissiger Kleidung
(siche 2) im Speisesaal, wo sich unser Perso-
nal um Sie kiimmern wird.

4

Anweisungen der Kellner sind strikt zu be-
folgen (siche 5). Ausnahmen konnen keine
beriicksichtigt werden.

5.

Platzanweisungen sind zu befolgen (siche
4). Bitte denken Sie daran, dass unser Perso-
nal den Uberblick iiber den Gesamtablauf
hat und alle Anordnungen erteilt, damit Ihr
Besuch so rationell wie moglich abgewik-
kelt werden kann. Wir sind iiberzeugt, dass
Sie zu den ersten gehdren werden, die davon
profitieren.

6.

Nachdem Sie Platz genommen haben,
bringt Thnen unser Personal die Speisekarte.
Sie wihlen sofort Thr Menii aus. Der Kellner
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wird sich daraufhin wieder bei Thnen mel-
den. Sie geben dann Ihre Bestellung auf.
Sollten Sie zu diesem Zeitpunkt aus irgend-
einem Grund Thre Wahl noch nicht getrof-
fen haben, wird der Kellner in etwa fiinf
Minuten, jedoch nicht vor der nichsten
vollen Viertelstunde, noch einmal bei Thnen
vorbeikommen.

Wir empfehlen Thnen also, sich unver-
ziiglich mir Threr Meniiwahl zu befassen
und keine unnotigen Wartezeiten, die sich
nur fiir Sie und die iibrigen Giste nachteilig
auswirken wiirden, entstehen zu lassen.

7
Sonderwiinsche konnen leider nicht erfiillt
werden (siche auch 8).

8.
Meniiinderungen konnen nicht bertick-
sichtigt werden (siche auch 7).

9.
Da wir nur ausgesuchte, zarteste Frischge—
miise verwenden, deren Zubereitung grosse
Sorgfalt und infolgedessen einen betrichtli-
chen Aufwand unseres Kiichenpersonals er-
fordert, konnen wir Ihre Wiinsche nur ent-
gegennehmen, wenn mindestens pro Tisch
zwei gleiche Bestellungen aufgegeben wer-
den (siehe auch 10).

Fiir alleinstehende Giste gilt die Menii-
karte «By.

10.

Sollte ein Menii nicht mehr erhiltlich sein,
wird Thnen automatisch das von uns be-
stimmte Ersatzmenii von gleichwertiger
Qualitit serviert. Wir werden uns bemii-
hen, auch dann Thre Erwartungen in jeder
Bezichung so gut wie méglich zu erfiillen.
Dafiir erwarten wir Ihr Verstindnis fiir den
Fall, dass sich diese Massnahme ausnahms-
weise als unumginglich erweisen sollte.

il
Bei Meniis unter Fr. 30— ist Weinkonsum
erwiinscht, bei Meniis dariiber sowieso.

=

E

12

Wir servieren zwischen 19.00 und 20.30
Uhr. Fiir Bestellungen, die unser Personal
erst nach 20.30 entgegennehmen kann, wird
ein Aufschlag von Fr. 5.~ in Rechnung ge-
stellt.
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In Anbetracht der gemachten Erfahrungen
haben wir uns entschlossen, fiir das «Ge-
deck» wieder einen festen Betrag (Fr. 3.—,
bei mehrgingigem Menii Fr. 5.-) einzufiih-
ren. Wir sind iiberzeugt, dass wir Sie auf
diese Weise in besonders entgegenkommen-
der und hygienisch einwandfreier Weise
bedienen konnen.

14.

In Anbetracht der Miihe, die wir aufwen-
den (wir widmen uns jedem Kunden ein-
zeln), und angesichts des unumginglichen
Aufwands, der eine Voraussetzung bildet,
damit wir Thre volle Zufriedenheit errei-
chen, erachten wir es als nicht ungebiihr-
lich, einen angemessenen Preis zu verlangen,
der im Verhiltnis nicht hoher ist als in
einem anderen Speise-Etablissement mit
weitaus geringerem Komfort.
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Bitte lassen Sie dem Personal, das Sie nach
besten Kriften aufmerksam bedient, ein an-
gemessenes Trinkgeld zuriick. Es hat es ver-
dient und wird Sie dann in um so besserer
Erinnerung behalten und sich freuen, Sie bei
einem nichsten Besuch noch zuvorkom-
mender bedienen zu diirfen.

Wir sind tiberzeugt, alles fiir lhr Wohlbe-
finden Unumgéngliche getan zu haben
und wiinschen lhnen einen frohen Auf-
enthalt.

En Guete.

Geschiiftsleitung und Personal
«Zum siebten Schlemmer-Himmely
Leo U.V. Schemmt
(Geschiftsfiihrer)
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