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Elektronischer Dialog

«Stellen Sie sich vor, Sie leben im Jahre
1999. Die Welt hat sich veréndert. Es stehen
Thnen viele neue Kommunikationsmittel zur
Verfigung. Wir versetzen Sie nun in ver-
schiedene Alltagssituationen. Thre Aufga-

Von Lorenz Keiser

be besteht darin: Kreuzen Sie an, welches
Verhalten Sie wahrscheinlich im Jahr 1999
wéhlen wiirden.»

So beginnt ein Fragebogen im «PTT ex-
press», der, selbstversténdlich als Wettbe-
werb verbramt, der Post Aufschluss geben
soll, «in welche Richtung die Kommunika-
tionsbediirfnisse laufen kénnen».

Die folgenden Alltagssituationen beste-
hen aus Fragen wie: «Sie fahren in die Fe-
rien und sind an der Reisevorbereitung.
Wie gehen Sie vor?» Oder: «Sie kaufen
Kleider. Wie?» Oder: «lhr Kind braucht
Nachhilfeunterricht. Welches Mittel setzen
Sie ein?» Oder: «Womit beschaftigen Sie
Ihre Kinder, wenn Sie zu tun haben?»

Die ankreuzbaren Antworten entspre-
chen interessanterweise durchwegs dem
gleichen Muster. Immer gibt es die hoff-
nungslos riicksténdige Méglichkeit, ins
Reisebiiro zu gehen, im Kleiderladen ein-
zukaufen, die Kinder zum Spielen ins Freie
zu schicken, oder einen Studenten zu en-
gagieren, der ihnen den verpassten Lern-
stoff beibringt.

Aber zum Gliick gibt es neben diesen pa-
ldozoischen, geradezu gorillaghnlichen
Verhaltensarten auch immer eine verniini-
tige und zukunfistréchtige Antwort. Bei der
Ferienvorbereitung lautet sie: «Sie schalten
sich in das Videotex-Netz ein, informieren
sich genau und buchen per Videotex.»
Beim Kleiderkauf heisst die verniinftige Lo-
sung: «Sie wéhlen den auf Mode speziali-
sierten Fernsehkanal.» Die Kinder be-
schéftigt man, indem man sie «ein Spiel am
Heimcomputer entwickeln lasst», und den
Nachhilfeunterricht tibernehmen «Laser-
platten, die mit Datenbanken verbunden
sind»

Beim ganzen «Wettbewerb» wird auf
seltsame Weise deutlich, welche Antworten
die PTT gerne héren méchte. Wobei fast
iberhaupt nicht aufféllt, dass im Verlauf
von 12 Fragen siebenmal das Wort «Video-
tex» vorkommt

So diirfte dieser Fragebogen wohl mehr
als eine Bediirfnisstudie sein, ndmlich eine
schonende Vorbereitung der Offentlichkeit
auf den Computer als zukiinftigen Ge-
sprachspartner.

VIDEOTEX DATENBANK
9325 BXQ 386-P25

Vdtx. Run.

READY. BITTE NAME UND CODE EINGEBEN B
Lorenz Keiser. C - 3414.

READY. HALLO LORENZ!

WILLKOMMEN IN DER VIDEOTEX DAMENBA
BITTE DEN NAMEN DER GEWUNSCHTEN RUB
EINGEBNE m

? Rubrik Ferien ?

OK. SUCHE RUBRIK «FERNEI» — SEITE 193 C

HALLO LONERZ!
WILLKOMMEN BEI REISEOTEX. BITTE ENTER. B

? Mallorca ?

OK. SUCHE BGRIFF «MOLLORCA» DIE FERIEN
INSEL MOLLORCA IST EINE PERLE IM MITTELREEN
LANGE SANDSTRANDE UND MAKLERISCHE KO
REKTUR MALERISCHE DORFCHEN. MIDNESTE]
63° C WARM. WESTKUSTE Z.ZT. BESETZT. NOG:
PLATZE DREI AN DER OSTWUSTE. BITTE BUCHEN.

? Ostwiiste ?

OK. SUCHE BEGRIFF «OSTWURSTE»

OSTWURSTE IN DIESER RUBIK NICHT VORHANDE!
BITTE WECHSELN AUF BLAT+ 855 F «SCHNELL
REZEPTE FUR JEDEN TAG». ®

Stop. ? Ostwiiste ?

OK. SUCHE BEGRI ... DIESES WORT KENNE ICi
NICHT. BITTE LERONZ, BRAUCHE DIESES Wllq
NICHT. m

Cancel. ? Ibiza ?

OK. SUCHE BE*RIFF «IBIZZA»

IPIZZA BITTE BLATT 855 D «SCHNETZELREZEP
FUR BGRF -MEIER HANS GEB. 2108 1955 VORS'
FEN 1979, 1981 AKTZY: 19C-3 POLIZQ. -4 ALS MIETE
LAUT UND HUAFIG IM FERZUG B

T

Stop. ? Meier ?

OK. DIE FNERININSEL «MEIERCA» IST EINE ERLE IM
MITTELMEER. OSTKUSTE BESERZT. MALERISCHE
DORPCHEN  UND  BERGUSSUNGSCOCKTAIL.
WESTKUSSE NOCH PLATZE DRE], FUNFZEHN,
ACHTUNZWAMZIG, ZUSATZZAHL FUNF. DIESE AN-
GABEN SIND WEI IMMER OHNE GEWEHR. B

Cancel
OK. SUCHE BEGRIFF «CNACEL»

DIE FEREININSEL CNACEL KORREKTUR BITTE,
LEZNOR, ICH KENNE DIESEN WIRT NICHT. ®

? Wirt ?
OK. SUCHE BEY2RIFF «WIRT»

BITTE BLAT+ 709 D. «cAUSWARTS ESSEN IN ZRUICH»
FUR WESCHEL AUF 709 D, BITTE 790 D TIPPEN.

Stop. ? Ferien ?
OK. RUBIK FRIEN. — SEITE 139 C

HALLA LEONZ. WILLKOMMEN IN DER VIEDOTOX
DAMENBAHN. BITTE ENTEN. B

? Portugal ?

OK. SUCHE BEGRIF «PORTAGUL»

DIE FERINSEL PORTAGUL IST EINE ERBSE IM
MIMMELMEER. HAUPTSTADT LASSIBON, MINDENS
63° C WURM.

Stop ? Wurm ?

EIN WURM IST EIN KREINES WILBEROSES BIER.

AUCH ALS EINLEITUNK FUR FRAGESALZ. DIE ANT-
PORT LAUTET «DURM». BITTE BUCHEN. B

Cancel

BUCHEN, EICHEN UND PINNIEN KORREKTUR PIN-
EIN VORALLME IN SPANEIN, 63° C ARM SCHON IM
FRUHNGIL KORREKTUR FLINGHUR ICH KENNE DIE-
SEN WIRT NICHT. DIE UNGENEHME WARME IN DEN

4 MALERISCHEN DROPFCHEN ERFREUT DIE BESEU-

CHER MIT EINEM BEGURUSSUNGSCONTAIN.
BAUCHTANZERINNEN UND FOLOKORE IM HOTEL

USRI
AR AR AR R AR SN

‘COSTA BARVA' MIT AKTIVFRUHSTURK. BITTE EI-
CHEN. NACH FERIEN IM HOTEL «COTSA BRAVA»
SIND SIE ERHOLT UND FROSCH. B

? Frosch ?
OK. SUCHE BEGRIFF «FROSCH»

MAX FROSCH. SCHWEIZER SCHRIFTSTILLER DES
20. JH. WERKE: <ANDORRA», «MEIN NAME SEI GAR-
TENBEIN», «DER BESUCH DES ALTEN BRANDSTIF-
TERS». FRESCH IST EIN AUTO VON GROSSER
DICHTERISCHER WARME. MINDENSENS 63° C
WARM. ANSCHLIESSEND AUF 150° C VORWAR-
MENY% AUF DER DRITTEN RILKE BEI UNTERHITZE
BACKEN. OFTERS MIT RAM BEGIESSEN UND NACH
30 MINUTEN STEHT ES 1:0 FUR DIE GASTE. ABER
SCHON ZU BEGIN DER ZWEITEN HALBHEIT KON-
NEN DIE GASTGERBER DEN UASGLEICH VERBU-
CHEN®

Stop. Bitte zurtick.

VERBUCHEN B

Bitte zuriick.

VERBUCHEN WIR GERNE FUR SIE ZWEI PLATZE IM
HOTEL «COSTA BAVARA» MIT AKTIVFURSTHUCK
UND SCHLAUCHTANZERINNEN. ***** TELEXX CO-
BRAHOTEL ;CERCAMO HAYITAGION CON DOS
CAMAS’E

Stop.

ESPERIAMO CONFIRMACIoN MUCHO R&PIDO. B
Halt. Cancel!

BITTE WURTEN BIS BUCHUNG BESTATIGT. ®

Stop. Delete! Error!!!

TELEX COBROTEL CONFIRMAGION PER SINGOR
LORNEZ KARIES. END. B

DIE BUCHUNG IST BESTATIGT B
Halt! Error!l Offll!

ABFULG AM 14. 1730 UHR MEZ° C ZAHLUNG BITSE
AUF VDTX 70-93X-1

DANKE FUR DEN AUFTRAG, ZERNOL. DEOVEX DA-
TENRANK WUNSCHT HERBOLSAME FERNEL END. B
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