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Das THEMA DER WOCHE

Nebelfpalf Nr. 12,1984

René Regenass

Massen — Medien — Menschen

as Menschen und

was Medien sind,
glauben wir zu wissen. Hingegen
gehen die Meinungen auseinan-
der, wenn der Begriff «Masse» zu
definieren ist. Wie viele Menschen
miissen sich zusammenfinden
oder zusammenrotten, damit
daraus eine Masse wird? Und was
will die Masse?
Die Medien jedenfalls sind mit
der Masse eng verkniipft, sie be-
notigen sie wie wir die Luft zum
Atmen. Ohne Masse sind die Me-
dien nichts. Die Einschaltquoten
und die Auflagenhohe einer Zei-
tung oder Zeitschrift wurden zum
fast einzigen Kriterium. Erst
wenn eine unbestimmte Zahl, die
als Masse bezeichnet werden
kann, erreicht wird, darf das Soll
als erfiillt gelten.  Die massgebli-
chen Leute blicken gebannt auf
die Masse; sie sind der Quantitit
verfallen.
Dabei verschwindet der Mensch.
Wer spricht noch von ihm? Die
Masse kennt ihn nicht, der einzel-
ne geht darin unter. Er ist fiir die-
Jjenigen, die mit der Masse rech-
nen und sie brauchen, véllig un-
interessant. Der Verlust der Indi-
vidualitat hat zur Folge, dass der
Mensch nur ein Teil einer Summe
ist — eine Zahl. Die Masse hat
auch kein Gesicht mehr, keinen
Namen — sie ist Brei.
Umgekehrt gibt es fiir viele nichts
Verfiihrerischeres als die Masse.
Darin zu baden, bedeutet fiir Un-
zahlige hochstes Gliick. Die Ano-
nymitat gewzhrt dem, der sein
Ich in einer Masse auflost, vollige
Freiheit; er muss sich einzig und
allein dem Kodex der Masse un-
terordnen. Und jeder, der sich der
Masse bedienen will, weiss, dass
sie dennoch eine Eigenschaft be-
sitzt: Macht. Eine Masse ist zu al-
lem fahig, niemand ist verant-
wortlich fiir das, was in ihrem Na-
men geschieht, keiner kann zur

Rechenschaft gezogen werden.
Erst wenn die Masse zerféllt — und
sie zerfallt, sobald der Anlass, der
sie moglich machte, an Anzie-
hung verliert —, tritt das Individu-
um wieder in Erscheinung. Doch
es wird sich so verloren fiihlen,
dass es wie ein Siichtiger nach
dem Rausch und der Betdubung
in der Masse verlangt.

iese  Erscheinung

haben zuerst die
Politiker genutzt; selbst die Reli-
gionen kommen ohne Masse —
Anhianger — nicht aus. Je grosser
die Zahl der Parteigénger und der
Glaubigen, desto starker der Ein-
fluss. Dann kamen die Medien,
die sich dieses Phanomen eben-

, falls auf geschickte Weise zu eigen

gemacht haben. Und da heutzu-
tage Erfolg und Prestige meist
nach quantitativen Kriterien ge-
messen werden, wurde die Masse
zum Massstab. Das Fernsehen ist
nicht deshalb ein Massenmedium
geworden, weil es bald in jeder
Haushaltung einen Apparat gibt,
sondern weil es die Bediirfnisse
der Massen befriedigt.

So werden immer neue Anreize
geschaffen, um die Masse bei der
Stange zu halten: Kabel- und
Satellitenfernsehen, Video- und
Teletext, standig neue Radiosen-
der. Das ist gewiss einmal eine
Vielfalt. Aber sie bringt nichts
Neues, sie kann es gar nicht. Die
Masse verlangt nicht Vielfalt, sie
will Einheit.

Es verwundert daher nicht, dass
einer, der sich nicht der Masse
anschliesst, zum Aussenseiter
wird — und nichts vertragen die
Masse und ihre Lenker weniger
als solche, die nicht mitmachen.

Wer nicht iiber den
«Denver-Clan»

oder iiber James Bond, wer nicht
iiber den Fussballmatch reden

Rebelipalter

kann, der ist schnell zum komi-
schen Kauz gestempelt. Wer an-
ders denkt, wird ausgeschlossen.
Und damit die Masse gehorcht,
muss ihr auch Massenkost, die zu
keinen andern, unbeliebten Ge-
danken verfiihrt, vorgesetzt wer-
den. Das ist der Regelkreis. Nicht
umsonst werden alle diejenigen
Sendungen, die diesem Prinzip
nicht dienen, an den Rand ge-
dréngt — sie sind fiir die soge-
nannten Randgruppen ...
Offenbar hat der Mensch einen
Hang zur Masse, zumindest seit
der Industrialisierung und der
Stadtebildung. Die Masse ver-
leiht ihm ein Gefiihl der Zugeho-
rigkeit — er ist nicht allein. Und
die Grosse der Masse ist ihm In-
diz, auf der «richtigen» Seite zu
stehen. Die Vernunft kann redu-
ziert, vielleicht sogar ganz ausge-
schaltet werden. Wohin das poli-
tisch fiihren kann, kennen wir aus
der jiingsten Geschichte.

Es ist also nicht erstaunlich, dass
gerade beim Fernsehen immer
wieder Politiker eingreifen, am
Programm maikeln, sich be-
schweren. Wenn ein Medien-
schaffender versucht, aus dem
riesigen Getto der Masse auszu-
brechen, eine kritische Sendung
zu produzieren, sobald ein
Kiinstler auftritt, der sich nicht
dem Geschmack und Empfinden
der Masse beugt, dann ist der
Teufel los.

Wahrhaftig, die Masse ist zum
Massstab geworden, der Mensch
zur Ziffer in der Einschaltquote.
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