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Der téigliche Umgang mit Leuten aus der Wirtschaft hat
schon immer auf unsere Arbeitsweise abgeférbt.

e
(0]
G}

Zur Arbeitsweise von Geschaftsleuten gehort es, die Dinge zu
vereinfachen. Darum kann man bei uns oder einem [ATA-
Reisebliro mit einem einzigen Telefonanruf den Hin- und
Riickflug, die Anschlussfliige, einen Mietwagen und ein
Hotelzimmer auf der ganzen Welt buchen. Man kann sich

auch gleich noch einen gutensRiatzmmeiinszeusmesenisen
lassen: einen von allen, dicesimatsndkanmeimSpeziaimen’
vorausbestellen oder emm
Beispiel tiber die GesghiiftsgemohmieitensindenGoifstaatcn,
in Afrika oder in gimgm@ andere fur

n [remden Land. Was
Geschiftsleute dicgfesem Terminc uneispstaiimpmasmier Fug-

plan. Wir weichcpmumimpA usnah nd, wie
die Statistik zei als die luggesell-
schaften. Unsgme Hostessen werden zwar Is Sekreta-
rinnen ausgﬁdet trotzdem sprechen le  mehicre
Sprachen sen, dass auch auf den Arbgagsplatz im Flug-
zeug als geusiesmemeemEmfc Zcitu Selbst fiir die

Zahlun”nes Gegnes haben wir
Verstindmissnzolifrsissiip ren konmemmamy Bord und in den
Tax-ccsisidemyendimioh und Gémfsamrh mit Kreditkarten
bezdhninwerdennEssindabemmichmmmmgoche Details, die uns
mit den Leuten aus der Wirtschaft verbinden. Damit unsere
HiliggeseiischafieinesueRgiossisiin (crnchmen der Schweiz

ein und einen Gewinn
abwerfen. Sie muss am rechten Ort sparen und am rechten Ort
investieren, und sie darf nie vergessen, dass sie flir Hundert-
tausende von Menschen, Fluggaste wie Mitarbeiter, die Ver-
antwortung tragt. - Was das heisst, miissen wir jemandem, der
als Geschiftsmann selber Verantwortung tragt, wohl nicht
lange erkliren. swissairg,
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