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Peter Heisch

Machbar

i1st kein

leeres Wort

n der Bundesrepublik, wo man

den technikgldubigen Ameri-
kanismus bisweilen auf die Spitze
treibt, tragt man sich offenbar
ernsthaft mit der Absicht, die alt-
vertrauten Hundesteuermarken
abzuschaffen, um sie durch com-
putererfasste Codechiffrierungen
zu ersetzen. Damit hat die hoch-
entwickelte Mikroprozessoren-
technik zweifellos jenen Punkt
erreicht, von dem aus sie, wie er-
wartet, auf den Hund kommen
musste, worauf sie den Menschen
frither oder spéter zuriick auf den
Baum bringen wird. Die Hirnge-
spinste vom Ehrgeiz zerfressener
Geniefunzeln riicken in greifbare
Naihe. Den unbegrenzten Mog-
lichkeiten der Elektronik gehort
zweifelsohne die Zukunft. Wir
diirfen uns schon jetzt auf allerlei
gefasst machen.

Wenn die professionellen
Schniiffler erst einmal damit be-
ginnen, fein sduberlich zu regi-
strieren, wo unsere Vierbeiner
Pipi machen, konnen wir versi-
chert sein, dass sie es nicht bloss
bei Tierversuchen bewenden las-
sen. Mit Halbheiten wird man
sich da keineswegs zufrieden ge-
ben. Perfektion ist alles, und da
unsere Freiheit nun einmal in den
Visieren von Fernlenkwaffen
steht, die mit hundertprozentiger
Verlasslichkeit fiir jeden Angrei-
fer sofort todlich reagieren, darf
von der Zielgruppe Mensch
schliesslich erwartet werden, dass
sie ein ebenso hohes Mass an Si-
cherheits- und Kontrollfunktio-
nen iiber sich ergehen lasst.

orldufig stehen wir erst am

Anfang einer technischen
Revolution, die das Leben auf ge-
spenstische Weise lautlos, aber
um so nachhaltiger verandern
wird. Von der breiten Offentlich-
keit kaum beachtet, arbeiten
hirnwiitige Spezialisten an einem
Trugbild, das angeblich eine
Menge Arbeitskraft und Zeitauf-
wand freizusetzen verspricht.
Doch man wird auch dabei die
Erfahrung alter Mythen machen:
Je rosiger uns namlich die Zu-
kunft erscheint, desto weniger
werden wir iiberhaupt noch eine
haben. Gegenwirtig werden in
den Retorten der grossen EDV-
Zentren die Computer der vierten
Generation ausgebriitet, denen
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man immerhin bereits ein be-
trachtliches Mass an menschli-
cher Logik zutraut, was lediglich
beweist, wie wenig dort der Glau-
be an die menschliche Vernunft
erschiittert worden sein muss.
Heerscharen von Robotern, die
ihre Tatigkeit zum Teil auf Grund
von Spracherkennungssystemen
verrichten, befinden sich unauf-
haltsam auf dem Vormarsch und
werden gerade dort zu Akteuren
einer Farce, wo sie in ohnehin
iibervolkerten Gebieten der Drit-
ten Welt fiir die Verrichtung billi-
ger Arbeit herangezogen werden.

Machen wir uns nichts vor: In
unserem Alltag ist ja noch so
unendlich viel verbesserungsbe-
durftig. Was soll zum Beispiel das
zwar romantische, doch leicht
antiquierte Ringetauschen bei
einer Eheschliessung? Diese sym-
bolische Handlung hat fiir die
Kontraktpartner doch keinerlei
funktionelle Bedeutung und wird
deshalb von vielen Jugendlichen,
die in einer weitgehend vollauto-
matisierten Welt aufgewachsen
sind, schon gar nicht mehr ernst-
genommen. Wire es da nicht
sinnvoller, man wiirde den beiden
Ehegatten auf dem Zivilstands-
amt einen kleinen Magnetplat-
tenspeicher um den Hals héngen,
der jeden Schritt seines Tragers

genau iiberwacht und bei der ge-
ringsten Abweichung vom Pfade
der Tugend sofort einen Summ-
ton auslost? Uberhaupt diirfte es
nur noch eine Frage der Zeit sein,
bis man sich endlich dazu ent-
schliesst, jedem Neugeborenen
den codierten Identitdtsausweis
direkt unter die Haut zu ritzen.
Ein allfilliges Siindenregister
sowie die personlichen Angaben
konnten laufend auf den neue-
sten Stand gebracht werden. Der
zum lebenden Datentrager ge-
stempelte Mensch wiirde nicht
nur ein vermindertes Risiko fiir
Staat und Gesellschaft bedeuten,
sondern dartiber hinaus vor allem
auch den Kontrollorganen die
Arbeit wesentlich erleichtern.
Aus diesem Grunde hat man ge-
rade in der Bundesrepublik vor
kurzem schon einmal die Erstel-
lung einer Volksdaktylographie
ernsthaft als erstrebenswert be-
zeichnet. Erfassung und Verfas-
sungsschutz stehen offenbar mit-
einander in direkter One-Line-
Verbindung. Sie arbeiten Hand in
Hand, und man kann von Gliick
reden, wenn man ihnen nicht in
die Finger geridt; denn die se-
quentielle Zugriffszeit wird in
Milliardstelsekunden gerechnet.

Muss man sich in diesem Zu-
sammenhang noch dariiber
wundern, weshalb fiir den
Dienstleistungssektor, entgegen
der stark riickldufigen Tendenz
an Arbeitsplitzen in anderen
Branchen, eine starke Zunahme
der Beschiftigten vorausgesagt
wird?! Dabei gibe es bereits in
diesem Bereich wie in keinem
zweiten zahlreiche Ansatzpunkte
fur eine Rationalisierung. Wozu
benotigen wir bei den Eisenbah-
nen noch Kondukteure? In einer

Zeit, da man iiber Betriebsstil-
legungen unrentabler Schienen-
strecken diskutiert und dennoch
immer rascher in die roten Zahlen
fahrt, ist die Erhaltung eines sol-
chen Berufszweiges geradezu ein
straflicher Luxus. Experten
geben allerdings zu bedenken:
Selbst wenn es den Politikern ge-
lingen sollte, die unrentable Ei-
senbahn bald vollig abzuschaf-
fen, blieben die Arbeitsplitze in
der Bahnverwaltung noch min-
destens auf Jahrzehnte hinaus
gesichert. Genaugenommen
brauchte man eigentlich nicht
einmal mehr einen Lokfithrer, da
ein leistungsfahiges Cockpit sei-
nen Platz auszufiillen vermag,
aber irgendwo muss man ja an-
fangen zu automatisieren, und
das geschieht notgedrungen mei-
stens bei den niederen Chargen.
Anstelle eines Kondukteurs, der
seine Zeit mit zwischenmenschli-
cher Kontaktpflege vertrodelt,
gibt es schliesslich Billettentwer-
tungsautomaten, und fir die
Auskunfterteilung von Zugsan-
schliissen stehen bereits andere
Mittel der Information zur Ver-
figung.

Selbst die Lehrer sind nicht
unersetzlich und konnen durch
den vemehrten Einsatz von Lern-
maschinen far Langzeitferien
freigesetzt werden, wobei die
Schiiler durch den vertrauten
Umgang mit elektronischem
Gerit iiberdies einen Lernprozess
erfahren, der ihnen spéter im Be-
rufsleben in der Industrie zugute
kommt. In den musischen Fi-
chern helfen Computerspiele
beim Abbau von Aggressionen.
Damit wird es wohl endlich ge-
lingen, die Bildungskosten im
Haushaltsetat betrichtlich zu
senken.

Desgleichen konnte in den
Gastwirtschaftsbetrieben das
Servierpersonal abgeschafft oder
auf ein Minimum reduziert wer-
den. Dem Gast steht an jedem
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Tisch ein Bildschirm zur Verfii-
gung, iiber den er durch Tasten-
druck aus einer Reihe von Snacks
auswahlen kann, worauf ihm das
gewiinschte Gericht per Forder-
band direkt aus der Kiiche zuge-
stellt wird. In den Supermarkten
wird man ohnehin bald keine
Kassierinnen mehr sehen, sobald
das ganze Warenangebot einmal
mit den normierten Zebrastreifen
ausgezeichnet ist. Und wenn ich
dabei an das Gezeter denke, das
sich vor Jahren bei der Einfiih-
rung der Postleitzahlen erhob, er-
scheint mir der Widerstand, der
sich damals gegen die Numerie-
rung des Menschen regte, im Ver-
gleich zu den heute iiblichen
technischen Machenschaften als
die reine Nostalgie.

icht ohne Pikanterie ist da-

bei, dass Computer in der
obenerwidhnten, den Hundehal-
tern auf den Leib riickenden
Bundesrepublik sich neuerdings
sogar als Stellenvermittler niitz-
lich erweisen. In einigen fort-
schrittlichen Arbeitsdémtern ste-
hen den Arbeitslosen bereits
Micro-Datensichtgeriate zur Ver-
fugung, anhand deren sie sich
uber freie Stellen im Umkreis von
50 Kilometern erkundigen kon-
nen. Die Bedienung dieses
Selbstinformationssystems iiber
den aktuellen Stand des Arbeits-
marktes soll angeblich keine
hohen technischen Anforderun-
gen stellen.

Wie trostlich zu wissen, dass
einem, falls man seine Stelle
wegen eines Computers verlieren
sollte, wenigstens ein anderer
Computer bei der Arbeitsver-
mittlung hilfreich zur Seite steht!
Machen die Mikroprozessoren zu
guter Letzt sogar die Arbeitsam-
ter uberfliissig? Die Job-Killer
treiben anscheinend ein frivoles
Spiel. Doch was heisst da iiber-
haupt Job? Ein Job ist in der
niichternen EDV-Sprache be-
zeichnenderweise lediglich ein
Fachausdruck fiir eine bestimmte
Programmkette. Nicht mehr und
nicht weniger. Inmitten grosser
technischer Umwilzungen,
denen zufolge vordem achtbare
Berufe zwangslaufig zu Jobs de-
naturiert sind, kann uns das kaum
noch verwundern.

Oh, hiitte doch...

.. seinerzeit Kolumbus Amerika
nicht entdeckt! Dann hitten wir
vielleicht kein Elektrisch, keine
Autos und keine Flugzeuge. Es
wire so richtig gemiitlich geblie-
ben. Andererseits wire es viel-
leicht doch nicht so gemiitlich ge-
worden, denn vielleicht wiren uns
dafiir die prachtvollen Orienttep-
piche von Vidal an der Bahnhof-
strasse 31 in Ziirich auch noch un-
bekannt!
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Neuerscheinung im Nebelspalter-Verlag
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dindh dus Jahe

Nun ist er wieder da, mit seinem zweiten literarischen
Schulheft, der zircherisch-baslerische Lausbub Karli
Knopfli, der zwar in Fachern wie Grammatik oder
Schoénschreiben nicht gerade ein Vorbild ist, dafir
aber unbestrittener Primus in frechfrohlicher «Be-
schreibender Gegenwartskunde» .

Als vorwitziger Kalendermann und hintergriindiger
Chronist der Jahreszeiten zeichnet und beschreibt er
bauernregelschlau die Alltaglichkeiten unserer
zwerchfellreizenden Gesellschaft.

«Mit Karli Knopfli durch das Jahr», der neuste
Streich von César Keisers geistigem Sprossling, ist,
wie schon sein erstes «Tagebuch», ein Spass fir
jung und alt.

César Keiser

Mit Karli Knopfli
durch das Jahr

56 Seiten, Grossformat, Fr. 12.80

Bei lhrem Buchhandler
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