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In der Bundesrepublik wird
zurzeit ernsthaft die Frage dis-
kutiert, ob man die Brieftrager
nicht gleichzeitig als Sozialhelfer
ausbilden soll. Der Gedanke
scheint etwas fiir sich zu haben;
sind unsere findigen Postzusteller
angesichts der Anonymitdt man-
cher modernen Wohnsilos doch
vielfach die einzigen, die einiger-
massen Zugang zu einem mit
Menschen belegten Schliessfach
haben. Ausserdem besitzt die Post
sozusagen das staatliche Monopol
der Kommunikationstechnik und
ist damit wohl auch fiir die Pflege
des zwischenmenschlichen Be-
reichs zustdndig. Ein voller Brief-
kasten gilt in den meisten Féllen
als sicherer Hinweis darauf, dass
es sich bei dessen Inhaber um
einen Kranken, Gebrechlichen,
ferienhalber Abwesenden, Terro-
risten oder sonstigen Aussen-
seiter der Gesellschaft handelt.

Nicht selten allerdings diirfte
die dringend bendtigte Erste
Hilfe der angehenden Sozialhelfer
vor allem darin bestehen, dass
sic den Leuten die vor Prospek-
ten und Wurfsendungen formlich
iiberquellenden Briefkdsten lee-
ren. Denn was sich da mitunter
an bedrucktem Papier lawinen-
artig ausbreitet und zweckent-
fremdend die fiir den Postverkehr
bestimmten Behilter fillt, iiber-
steigt oft jedes normale mensch-
liche Fassungsvermogen. Sehr ge-
dient wiére vielen dlteren Leuten
alleine schon damit, wenn der
postamtliche Sozialhelfer ihnen
kiinftig den iibermittelten amt-
lichen Bescheid des Sozialamtes
gleich an Ort und Stelle aus dem
Kanzleikauderwelsch ins allge-
meinverstandliche Deutsch iiber-
setzen konnte.

Ein weiterer Vorteil liegt auf
der Hand, indem der Postbote
mit Sozialausbildung nicht nur
wieder wie frither die Gebiihren
fiir die Dienstleistung seines pro-
minenten und beliebten Sozial-
helfer-Kollegen — des Fernsehens
— einkassieren kommt, sondern
dartiber hinaus an einem defek-
ten Gerdt auch selbst kleinere
Reparaturen auszufiihren im-
stande ist. Damit ware den mei-
sten schon wirklich sehr geholfen
und wiirde sie vor einem ver-
zweifelten Sprung aus dem Fen-
ster bewahren. Desgleichen sollte
sich ein PTT-Sozialhelfer mog-
lichst im Beheben von tropfenden
Wasserhahnen und im Trocken-
legen von Babies auskennen. Das
Strafporto wire zu erlassen oder

vom Postboten mit dem geschul-

ten sozialen Blick in Hiartefillen
aus eigener Tasche zu bezahlen.
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Und wo er nicht als erwarteter
Postillon d’amour dienen kann,
miisste er notfalls selber in die
Bresche springen konnen und
der liebebediirftigen Postkundin
eigenhdndig unter die Arme grei-
fen. Schliesslich darf man von
einem erfahrenen Sozialhelfer er-
warten, dass er den Postempfan-
ger iliber eine ungliickliche Bot-
schaft entsprechend hinwegzu-
trosten versteht. Wie sich der
Postler bei der Betreuung der
griinen Witwen als Sozialhelfer
dann die Zeit vertreibt, das fallt
selbstverstandlich unter das Post-
geheimnis.

Doch Vorsicht! Noch steht der
neuerdings angestrebten direkten
Kontaktnahme zwischen Postbote
und Postkunde haufig eine Meute

klaffender Hunde im Weg, die
schon seit langem zu ahnen
scheinen, dass ihnen in den uni-
formierten Postzustellern eine
gefahrliche Konkurrenz mit stark
sozialem Charakter erwachsen
konnte. Aber das diirfte kein un-
tiberwindliches Hindernis sein,
dem Berufsbild des Brieftrigers
im Rahmen seines ihm jiingst
zuerkannten sozialen Auftrages
nicht die wiinschenswerte soziale
Aufwertung zu verschaffen.

Mit dem Zustellen der Post
alleine wird es in Zukunft nicht
getan sein. Das Beispiel, dem
Postler zum Austragungsgut zu-
satzlich auch noch gewisse soziale
Lasten aufzubiirden, konnte auch
bei uns Schule machen. Die Frage
lautet dabei hochstens: Woher
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nimmt er dann iberhaupt noch
die Zeit, uns piinktlich die Post
zuzustellen, wenn er von allein-
stehenden Sozialhilfeempfange-
rinnen laufend in Anspruch ge-
nommen wird?

Verschiebungen

Mit zunehmendem Alter beginnt
bei den Herren der Schopfung
die Verschiebung des Haar-
ansatzes nach hinten, die soge-
nannte Denkerstirn. Damit diese
Erscheinung nur bei den Herren
und nicht auch bei den Teppi-
chen eintritt, bestehen vorsichtige
Hausfrauen auf echten Orient-
teppichen von Vidal an der
Bahnhofstrasse in Ziirich.

25




	Dicke Post

