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AbisZ

Der Computer ziirnt mir!

Wie kann man das Herz eines
Computers rithren? — Das diirfte
duflerst schwierig sein, denn laut
Angabe der IBM hat er keins. Da-
gegen hat er ein gewaltiges Ge-
dédchtnis in Form eines Speicher-
werks, und es ist somit zu befiirch-
ten, dafl er angetanes Unrecht fiir
alle Zeit, oder gar Ewigkeit
speichern wird, so daf man ihn
auch nicht versdhnen kénnte, wenn
man sich in Sack und Asche vor
ihm zu Boden wiirfe. Es ist eine
ausweglose Situation — zum Ver-
zweifeln! Ich muff wohl klaglos
die Strafe hinnehmen, die er iiber
mich verhingt hat. — Strafe wo-
fiir?

Ich habe ihn beleidigt; mit Ironie,
wenn nicht gar mit Satire. Und er
hat reagiert wie ein iiberempfind-
licher Leser des Nebelspalters: «...
und hat solches Geschreibsel mit
Humor oder Satire nicht mehr das
geringste zu tun. Wenn Sie diesem
iiblen Schreiberling weiterhin die
Spalten Ihres Blattes zur Verfii-
gung stellen...» — Nein, um der

Gerechtigkeit willen sei festgehal-
ten: Das Abonnement gekiindigt
hat er nicht, der Computer; so
stur ist er denn doch nicht. Schon
weil er keins hat. Aber immer-

hin:..

Ich mufl wohl vorn anfangen zu
erzdhlen. Im Februar planten wir
die Ferien. Am 31. Mirzen wollten
wir ins Tessin fahren. Ich meldete
dies dem Computer meines tig-
lichen Leibblattes. Dann kam et-
was dazwischen: Meine Frau hatte
etwas Unaufschiebbares am 2. April,
also konnten wir erst-am 3. fah-
ren und bendtigten das Ferienabon-
nement ab 4. Ich berichtete dies
dem Computer. Trotzdem fanden
wir die Zeitungen vom 31. Mirz
sowie vom 2. und 3. April vor, als
wir ankamen. Jenun, 10 Tage sind
vielleicht eine zu kurze Frist zur
Unmstellung fiir einen voll beschif-
tigten Computer. Am 4. aber tat
der Gute des Guten zuviel: Wir
bekamen unter Streifband unter
drei verschiedenen Kennzahlen
drei gleiche Zeitungsnummern, jede

dreifach gefaltet, drei Zentimeter
dick. Was sollten wir mit drei
Exemplaren anfangen, die bis auf
den letzten Druckfehler den glei-
chen Inhalt boten? Meine Frau
fand es zwar nett, dafl sie den
Bund mit dem Lokalen frisch ab
Presse lesen konnte, ohne ange-
knurrt zu werden, aber ich wollte
nicht Profiteur eines Irrtums sein:
Ich schickte dem Computer die
drei Streifbinder zu mit der Bitte,
die Lieferung auf ein einziges
Exemplar zu beschrinken. Am 6.
reagierte der Computer: Er hatte
mich zwar nicht ganz richtig ver-
standen — anstatt axf ein Exemplar
reduzierte er die Lieferung nur um
ein Exemplar und schickte mir
noch immer zwei gleiche Zeitungen
aufs Mal. Da schickte ich ihm auch
die zwei Streifbinder zuriick — mit
bestem Dank, aber auch zwei seien
noch immer 100 %o zuviel, ich sei
mit einer Zeitung pro Tag durch-
aus zufrieden.

Das hitte ich besser unterlassen!
Zwar bekam ich auch am Samstag,

dem 7. nochmals zwei — aber heute,
am Montag, dem 9., uberhaupt
keine Zeitung mehr. «Etz hani de
Drick und sEinefiifzgil» sagte
meine Grofimutter in solchen Fil-
len. Offenbar ist jetzt beim Com-
puter der Zapfen ab — oder miifite
man sagen «der Transistor kaputt»?
— der Adressier-Roboter ist wiitend
auf den ewigen Reklamanten und
hat meine Ferienadresse ins hinterste
Speicherwerk verbannt, wo er sie
erst hervorholen wird, .wenn der
Kerl wieder einmal ein Ferien-
abonnement bestellt; dann kriegt
er zur Strafe fiir seine Hartnickig-
keit zleid von Anfang an keine
Zeitung, punktum!

Was: kann mian da machen? Icl
kenne mich viel zu wenig aus in
der Psyche von Computern. Reagie-
ren alle so empfindlich oder blof§
die, welche voriibergehend aus dem
seelischen Gleichgewicht geraten
sind? Und warum verlieren sie
iiberhaupt ihr seelisches Gleich-
gewicht? Wirkt eine um soundso-
viele Nano-Volt erhohte Span-
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