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Kein Kaufzwang!

Von Hans Moser

Am Mobelgeschift war ein Schild
angehingt, worauf stand: Gra-
tis-Eintritt! Kommen Sie herein,
schauen Sie sich um! Kein Kauf-
zwangh

Es regnete, und ich hatte viel freie
Zeit vor mir. So beschlof ich, ins
Mbobelgeschift hineinzugehen und
mich ein wenig umzuschauen. Gleich
hinter dem Eingang, an einem gro-
flen, halbrunden Pult, das mit
Schaltbrettern, Limpchen und Mi-
krophonen bestiickt war, saf} eine
Dame. Ich ging an ihr vorbei auf
die Mdbelstiicke zu und war etwa
drei Meter weit gekommen, als sie
mir zurief: «Kann ich Ihnen hel-
fen, mein Herr?»

«Nein, danke», sagte ich, «ich
mochte mich nur umsehen!»

Sie wies auf einen breiten Leder-
sessel. «Nehmen Sie bitte Platz,
Herr Eifriger wird gleich kom-
men!» Dann driickte sie auf einen
Knopf und schrie ins Mikrophon:
«Herr Eifriger bitte, Herr Eifriger,
kommen Sie zum Eingang!»

Ich versuchte, ihr zu erkliren, dafl
ich keinen Herrn Eifriger sehen
wollte, sondern mich nur um-
schauen.

«Natiirlich», sagte die Dame hinter
dem Pult, «schauen Sie sich nur
um, wo Sie wollen, aber Herr Eif-
riger wird sich ein Vergniigen dar-
aus machen, Sie zu begleiten!»

Ich saff da und wiinschte, ich wire
nie hereingekommen. Ich Zdugte
nach dem Ausgang, aber die Dame
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spiirte, was in meinem Sinn vor-
ging. Sie stellte sich zwischen mich
und die Tiire.

Schliefflich kam ein lichelnder und
selbstsicherer Mann herbei und stell-
te sich als Herr Eifriger vor. Er
fragte mich nach meinen Kaufwiin-
schen.

«Ich will nichts kaufen», antwor-
tete ich, «ich méchte mich nur um-
sehen!»

Sein Licheln erlosch um eine Spur.
«Sie haben nichts zu kaufen im
Sinn?» fragte er skeptisch. «Sie
miissen etwas zu kaufen im Sinn
haben, ein Schlafzimmer, einen
Teppich oder vielleicht einen Schau-
kelstuhl!»

Ich beharrte darauf, mich nur um-
sehen zu wollen.

«Gut», seufzte er, «<wo wollen wir
damit beginnen? Wir haben 7381
Artikel, auf fiinf Stockwerke ver-
teilt.»

«Wo immer Sie wollen!» antwor-
tete ich friedfertig.

Meine Antwort brachte ihn etwas
aus dem Konzept, aber nach einer
Weile fing er sich wieder auf und
fragte hoffnungsvoll: «Wie wire
es mit der Matratzen-Abteilung?»

Ich nickte eifrig und wir machten
uns auf den Weg nach der Ma-
tratzen-Abteilung. Als wir durch
die hohen Matratzen-Stapel schrit-
ten, erklirte mir Herr Eifriger die
Vorziige der hauseigenen Matrat-
zen-Marke: Diese Produkte besaflen
geheime doppelt-konische, schwin-
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gungsfreie und handgedrehte Stahl-
federn! Er safl auf eine, hopste auf
und nieder und bat mich, ein Glei-
ches zu tun. Ich folgte seiner Ein-
ladung und wir hopsten eine Weile
gemeinsam. Doch als er sah, daf
es mir Spafl machte, verderbte er

mir ihn und fragte mich, ob ich so

eine Matratze kaufen wolle. Ich
sagte nein, und dann horten wir
augenblicklich auf mit der Hop-
serei. Herr Eifriger bat mich, auf-
zuhoren, denn es sei nicht gut fiir
die Matratze

Unser Rundgang fiihrte uns weiter
zum Bett-Departement. Ich sagte
ihm, ich hitte geniigend Betten. In
der Kleiderschrank-Abteilung sagte
ich ihm, wir hitten eingebaute Klei-
derschrinke; in der Kiichenabtei-
lung mufite ich Herrn Eifriger er-
neut enttiuschen, obschon er mich
in seinem Bestreben, mir alles zu
zeigen, gendtigt hatte, in den Kiihl-
schrank zu sitzen, damit ich mich
von dessen Geriumigkeit iiberzeu-
gen konnte. Ich stellte fest, dafl
Herr Eifrigers Schritte nicht mehr
so fest waren und dafl seine Schul-
tern zu hingen begannen.

In der Lampen-Abteilung machte
er eine schweifende Gebirde und
erklirte, hier kénne man iiber fiinf-
hundert verschiedene Lampen fin-
den, Stinderlampen, Deckenlam-
pen, Tischlampen, solche mit Schir-
men aus Plastik, aus Kupfer oder
aus Papier, und ...

Ich erklirte ihm, in meiner Familie
kaufe meine Frau die Lampen ein.

«Fein», sagte er. «Wir rufen sie an’
und schicken ihr ein Taxi. Sie brau-
chen nichts zu bezahlen, ich iiber-
nehme die Kosten!»

Ich sagte, wir wohnten zweihun-
dert Kilometer entfernt.

«Ich habe einen Fahrplan, sie kann
den nichsten Zug nehmen. Wir be-
zahlen fiir alles!»

«Nein», entschied ich und sagte,
ich miisse jetzt gehen. Er wurde
weifl im Gesicht.

«Wie wire es mit einem kleinen
Aschenbecher oder einer Frucht-
schale? Wir liefern die Kunststoff-
Friichte dazu gratis ...»

Als ich den Kopf schiittelte, rohrte
plotzlich derLautsprecher des Stock-
werkes, in welchem wir uns befan-
den: «Herr Eifriger, Herr Eifriger!»

Mit zitternder Stimme erklarte Herr
Eifriger, man suche ihn vom Haupt-
pult am Eingang aus. Er blickte
mich flehentlich an: «Auf diese
Weise kann ich nicht gehen», mein-
te er, «es ist in den sechzehn Jah-
ren, da ich hier arbeite, noch nie
vorgekommen, daf} ein Kunde, der
eintrat, um sich umzusehen, sich |
auch wirklich nur umsah, ohne et- |
was zu kaufen!» |

Wieder schepperte die Frauenstim-
me im Lautsprecher. «Herr Eifri-
ger, Herr Eifriger, bitte kommen
Sie unverziiglich zum Eingang!»

Herr Eifriger blickte verzweifelt |
um sich, als suche er nach einem |
Versteck. Dann leuchtete in seinen |
Augen ein Hoffnungsschimmer auf.
Er nahm. eine griine Tischlampe
und driickte sie mir in die Hinde. |
«Da!» sagte er, «ein Geschenk von
mir! Ich will gerne dafiir zahlen,
wenn Sie nur unten an der Kasse
erzihlen, Sie hitten sie gekauft!»

«Aber das kann ich nicht anneh-
men», stotterte ich.

«Bitte, bitte!» flehte Herr Eifriger,
fast auf den Knien.

«Herr Eifriger! Herr Eifriger!» kam
die Stimme wieder aus dem Laut-
sprecher. Sie klang nun hart und
fordernd.

Ich behielt die Lampe und wir
machten uns auf den Weg nach der
Kasse. Unterwegs wollte mir Herr
Eifriger den Betrag fiir die Lampe,
nimlich Fr. 29.95, in die Tasche
stecken. Irgendwie konnte ich das
aber nicht annehmen, und ich be-
zahlte schlieflich die Lampe, die
ich nicht kaufen wollte, selbst. Und
ich war froh, dafl ich das getan
hatte. Denn als ich mit meiner
Lampe im Arm die Strafle hinun-
terging, sah ich, wie Herr Eifriger
in einem Schlafzimmer-Schaufen-
ster stand und mich anblickte. Nun
bin ich normalerweise kein senti- |
mentaler Mensch, aber fiir einmal |
will ich zugeben, daf der tiefge-
fithlte Dank in Herrn Eifrigers trd-
nenfeuchten Augen, die mir durch
das Schaufenster nachblickten, je-
den Rappen der Fr. 29.95 wett-
machten, die ich fiir eine griine,
von mir nicht gewiinschte Lampe
bezahlt hatte ...
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