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Die Betriebsklimaaniage

von Herta Singer

Selbst Betriebe, die kaum iiber eine
brauchbare Ventilation verfiigen,
haben heutzutage ein Betriebskli-
ma. Und zwar ausnahmslos ein an-
genehmes. Das gehdrt zum guten
Ton der Stellenangebote. Eine Fir-
ma, die in ihrem Inserat neben ho-
hem Salir und raschen Entwick-
lungsméglichkeiten nicht auch ein
angenchmes Betriebsklima ver-
spricht, hat keine Chance, einen
Bewerber zu finden. In der Praxis
duflert sich das angenchme Be-
triebsklima darin, dafl der Chef
seine Angestellten nicht Angestellte,
sondern Mitarbeiter nennt, dafl um
15 Uhr in allen Biiroriumen Kaf-
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fee gekocht wird und dafl einmal
im Jahr der sogenannte Betriebs-
ausflug stattfindet, bei dem der
Generaldirektor mit der jiingsten
Stenodactylo Samba tanzt. Letzte-
res soll zwar auch vor Erfindung
des Betriebsklimas mitunter vorge-
kommen sein, doch gingen die da-
mit verbundenen Spesen damals
noch nicht durch die Buchhaltung.
Klima wird gemeinhin als der mitt-
lere Zustand der Atmosphire iiber
einem bestimmten Gebiet definiert.
Je nach Temperatur, Windrichtung
und -stirke, Niederschligen, Luft-
feuchtigkeit, Bewdlkungsart und
Sonnenscheindauer unterscheiden
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die Meteorologen zwischen tropi-
schem Regenwaldklima, Woiisten-
klima, Mittelmeerklima, feucht-
gemifligtem Klima und so weiter.
Es gibt also sehr verschiedene Kli-
mata,angenehme und unangenehme.
Auch der mittlere Zustand der At-
mosphire iiber den Betrieben ist
nicht immer angenehm.

Wie soll das Betriebsklima eigent-
lich sein? Ich glaube, das wissen
nicht einmal die Betriebsmeteoro-
logen. Man hat zwar festgestellt,
daf} in Druckereien eine Tempera-
tur von 20-22 ° Celsius und eine
Luftfeuchtigkeit von 60-709/o herr-
schen mufl, doch wurde bisher noch
nicht wissenschaftlich untersucht,
welche Temperatur das «Guten Mor-
gen> des Chefs haben soll und wie
trocken die Atmosphire in der
Lohn-Verrechnungsabteilung  sein
darf.

Es ist natiirlich kinderleicht, das
richtige Klima fiir Druckereien zu
bestimmen, denn Papier ist gedul-
dig. Das richtige Betriebsklima da-
gegen ist viel schwerer zu errech-
nen, denn Menschen sind nicht aus
Papier. Im Vorraum der Direktion
zum Beispiel warten einige Mit-
arbeiter, die um Erhohung ihres Sa-
lirs bitten wollen. Dort herrscht
typisches Wiistenklima, in dem sich

ab und zu die Fata Morgana einer
Chefsekretirin zeigt, die <Nur noch
fiinf Minuten, meine Herren!> sagt.
Hinter der gepolsterten Tiir jedoch
steht ein finsteres Gewitter, das
von einem Tief in der Kassa her
rithre. Es entlidt sich auf die Ab-
teilungsleiter, die alsbald wie Tai- |
fune durch das ganze Haus fegen,
so dafl selbst im gemifigten Klims
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