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Die Ecke des Biirokraten

Der jingste Buroheilige ist St. Ra-
tionalisatius, der Erfinder des For-
mulars, des Normalformates, aller Kartei-
und Ordnungssysteme - und &hnlicher
Erleichterungen fiir den modernen Bliro-
menschen. Seine engsten Mitarbeiter
sind St.Normalisatius, St. Forma-
lisatius und St.Statistikus.

Unser Bild zeigt seine hervorragend-
ste Rationalisierungsleistung, mit der er
sich selbst und den Amtsschimmel zu
einem untrennbaren Ganzen verschmolz.
Wie unrationell war doch das tagliche
Auf- und Absitzen, das Fittern von
Mann und Rofy und das getrennte Uber-
nachten in Stall und Bett. Auch in cha-
rakterlicher Beziehung ergaben sich Dif-
ferenzen, die die rationelle Exploitation
der respektiven Qualitdten reduzierten.
Der Amtsschimmel fiel gelegentlich in
seinen holprigen Amtsgalopp, wenn
sein Meister dafur hielt, es sei ratio-
neller, die Sache monatelang zu erdau-
ern, auf daf sie sich eventuell zuletzt
selbst erledige.

Der Schimmel, der keinen eigenen
Kopf mehr hat, mufy jetzt wie sein Mei-
ster will. Jedes der beiden Lebewesen
hat zur Vereinigung seine wichtigsten
Organe beigesteuert.

St. Rationalisatius lieferte sein formali-,
normali-, rationalisierendes Hirni, die
imponierende Amtsmiene, die Nase als
Sattel fur den Zwicker zur exakten Er-
mittlung des Normalformates und Arme
und Hénde, um mit Aktenmappe, Kugel-
schreiber, Heftklammern und den (bri-
gen Biro-Utensilien und -Materialien
hantieren zu kénnen. Vom Schimmel
waren einzig rationell verwertbar sein
Rofimagen, der Aktenstaub und Tinte
verdaut, und seine vier Beine fir einen
gelegentlichen Amtsgalopp oder fiir
einen Sprung iber den Paragraphen-
hag in eigener Sache. Sehr geschickt
wurde der beriihmte alte Zopf am Amts-
schimmelhinterbau in Form eines hiibsch
geflochtenen Rofyschweifes aufgehangt.

Die menschliche Partie des Tinto-
zentauren wurde modernisiert und der

schweizerischen Auffassung vom Nor-
maltyp des Homo biirocratus in erfreu-
licher Weise angenéhert. Ein kleines
Beispiel rationell angewandten Heimat-
schutzes.

Wie bei jeder Rationalisierung miis-
sen kleine Nachteile in Kauf genommen,
alte liebe Gewohnheiten aufgegeben
werden. So gehért fir den Vierbeiner
das Mittagsschlafchen im bequemen
Birostuhl und das Versenken der Hande
in den Hosentaschen der Vergangen-
heit an.

Aehnliche Erfahrungen wie St. Ratio-
nalisatius machen hie und da auch seine
Anbeter. Kann man wohl den Verbrauch
von Biromaterialien und -utensilien auf
rationellere Weise einddmmen, als durch
eine minutiose Kontrolle und Statistik
tber den Konsum jedes Einzelnen an
solchen Gegenstanden? Man erstellt fiir
jeden eine Karte mit Namen, Vornamen,
Amisfunktion, Geburisjahr, Heimatort,
Wohnort, Religion, Geschlecht, Zivil-
stand und Adresse. Auf dieser Karte
wird per Monat notiert, was der Be-
treffende an Bleistiften, Papier, Brief-
umschlagen, Gummi, Heftklammern, Tin-
tenlumpen usw. bezieht und verbraucht.
Am Schlusse des Jahres werden alle
Karten eingezogen, der Totalbetrag von
jeder Species von Biiromaterialien bzw.
-utensilien wird ermittelt und das Ergeb-
nis aller Einfragungen auf allen Karten
mufy dann Ubereinstimmen mit dem To-
tal der ab Lager gelieferten Biiromate-
rialien bzw. -utensilien. Weil man ge-
naue Angaben erhélt Giber den Durch-
schnittsverbrauch nach Altersklassen,
Amtsfunktionsgruppen, Geschlecht, Her-
kunftsort usw. kann man im nachsten
Jahr jeden Einzelnen sofort packen,
wenn er in bezug auf den einen oder
andern Gegenstand die Durchschnitts-
normen (berschritten hat.

Es wird dann Briefe geben, wie:

«Fraulein Tipperli, Sie haben das Nor-
malquantum an Heftklammern fir die
Kategorie Kanzleigehilfen der ixten Ge-
haltsklasse, lediger Personen weiblichen
Geschlechts, thurgauischer Herkunft, re-
formierter Religion, Altersklasse 1928
und folgende um 77 Stiick tberschrit-
ten. Wir ersuchen um Aufklérung Gber

die Griinde des Mehrkonsums und be-
halten uns weitere Schritte und even-
tuell die disziplinarische Bestrafung zu-
ziiglich Sperre der Biiroklammernab-
gabe an Sie vorl»

Man kann sich denken, wie dann der
Schreck allen in die Glieder fahren wird
und wie sie alle anfangen werden, Ma-
terialien und Utensilien zu sparen. Jeder
Bleistift wird bis zum «bittern Ende»
ausgenutzt, an keinem Brief wird mehr
ein Rand gemacht, der Gummi wird be-
nutzt, bis man die letzten Reste unter
dem Fingernagel einklemmen muf, und
im Jahresbericht wird es heifjen: «Trotz
einer gewissen durch die Umstande
(Materialien- und Utensilieneinsparungs-
mafinahmen) bedingten geringen Erho-
hung des Personalbestandes konnte der
Konsum unserer Abteilung an Bleistiften
um 361'/2 Stick d. h. gegeniiber 1948
um 13.678 /0 gesenkt werden, womit
allein die durch die Erhéhung des Per-
sonalbestandes verursachten Mehrkosten
fir mindestens eine Woche sich be-
zahlt machen. Gesamthaft betrachtet
darf man hoffen, dafy die erhéhten Per-
sonalausgaben beinahe fast vollstandig
durch die Materialien- und Utensilien-
einsparungen gedeckt werden kénnen!»

Der biedere Staatsbiirger und Steuer-
zahler stellt sich aber die Frage, wie
kommt es heraus, wenn einmal die be-
absichtigte Schreckwirkung ausbleibt?
Wenn z. B. Fraulein Tapperli feststellt,
dafy Fraulein Tipperli bis Ende August
drei Radiergummi bezogen hat und sie
selbst nur einen, und wenn sie das un-
gerecht finden tate, und wenn sie glau-
ben tate, ich sollte doch soviel Rechte
auf dem Gebiete des Radiergummikon-
sums haben wie Fraulein Tapperli? Und
wie ware es, wenn etwa die Meinung
autkame, in einem Betriebe, in dem
solche Mafinahmen fiir nétig erachtet
werden, musse es wohl eine schone
Zahl von Schelmen und Verschwendern
haben?

Ja, mein

lieber Staatsbirger und

Steuerzahler, das sind gewisse Nach-
teile solcher Rationalisierungsmafnah-
men, die man eben in Kauf nehmen
mufy (s. oben). Man hat dafiir doch auch
wieder einige in der Statistik versierte
Beamten erhalten,

Vital Lebig
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