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Sdyalterlotven

Bon RKdthe Parret

Barrieren find leider unerlaflich
tibevall dort, oo Geldjchubladen, Kaj-
fenjchranfe und dergl. fich befinden,
aber {dhon hinter Ddem BHarmlofen
Schreibpult fangt die perjonliche Ab-
gejchloffertheit vie Unnahbarfeit bon
Menjch st Menjch an, bei der dreh-
baren Geldichitfjel am Bahnhofidhalter
und dem Gudlod)y an der Wohntiive
hat fie ihren Hobhepuntt evveidht.

Seit vielen Jahren madhe ich nun
die piychologijche Veobachtung, daf ficd)
mit dem Pinter Sdhaltern jtehenden
NMenjchent eine augenjdllige BVerdnde
rung vollzieht. Hinter den Schaltern,
oo er gar feine Angft mehr zu Haben
Draucht, man fonnte ihn auffrefjen,
bergeiht mir den landlaufigen s
drud, in voller Selbitficherheit, fallt ex
feinexfeitd nicht felten die fich ihm lei-
der ndbernbden Mitmenjchenn an, al3
ollte ex fie frefjen.

Wennt ein geiffer Typ Menjchen
dent Strafjenvod mit dem Biirofittel
wedfelt, legt er gleidyzeitig allen an-
getitndhtent Firnify dufever Hoflichfeis
ab. Gr ift jebt dienjttuender Veamter
oder dbnliches, fein Pilichtenreglema
(u feiner Ehre fei e8 gefagt) ijt ihm
Gefets, aber warum nuf er denn des-
halb am Schalterfenfter alle dem Men-
fchen fo gut anftehende Menjchen-
freundlichfeit audjdhalten und zum
derbpabigen, feindlich blidenden Schal:
tex[diven terden? Das fragen biele
gleich mir, Warum!, ja warum? Weil
er ploglich feine vahre Natur nidht
mehr verbergen zu miiffen glaubt. Dex
oder die ufenjtehende fann ihm feine
hinterd Ohr Hauen. Die Sicherheit
madht ihn brutal und viidjidhtslos, toie
e8 eben feine Natur ift, der er vegen
dent [dftigen bedierungheijchenden Pt
blifum feinen Btwang mehr arttun will.

€8 gibt dumme Fragefteller. Sie
dienten ihm alg illfommene Entjchul-
digung  Den  BVorgejehten gegeniiber,
enn {ich tictlich einmal eine Klage
big dorthin verivet. Fragefteller {ind
inmer dumm, deffen ift der Schalter-
[Bive itberzengt. Gr fommt in die Lage,
cinen Crivachfenent belehren zu follen,
weil Ddiefer irgendeinen uftrag das
exjte mal ausfithren joll. Der Frage:
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Ridenbady

v TBa8 ifdh) mit Gudh, machet er jept fho Faftnacht?” — ,Bit, ‘mer find gebeimi Auto-
mobilfontrolle fiird Stadthalteramt !’

fteller toixd anjtatt belehut zuvedhige-
toiefent mit fraendem, beifendem Ton
und tiefiter BVevadhtung im Blide des
Sdhaltersiven.

Die Kategorie der untern Angejtell-
tent nimumt fich ein imponierendes Bei-
fpiel am Sdhalterowen. Sie bilden {ich
gu Fudsnaturen aus, fie duden fidh
bor den Lowen, aber eine Entladung
miiffen fie dod) aud) wieder in irgend-
einer Form DHaben, am Pafetjchalter
fonnten diefe fich dann Luft madgen.
8 gejchieht auf ziveierlei Avt. Grjtens
jchleudert man dort Pafete auf die un-
befiimmertjte Weife, es ijt ja mur ein
enig Habe eined Mitmenjdhen dar-
innen, der thn vevanlafit, ficdy mit fei-
nem [aftigen Pafet su bejchdftigen; was
fiinunert e8 ihn, twenn e8 einen Frem-
dent {chadigt. Der Geijt, den die Lotwen
hinter den Schaltern verbreiten, duxd)
die Unfrohheit, mit der fie ihr Tage-
werf verbringen, aufert i) bHier in
Sraftexplofionenn an feblojenn Gegen-
ftanden.

Die iveite Art der Revandye an das
efvtg ftovende Publifum ift das De-
rithmte Fugen. Jm Fugen gdbe es un-
3dblbare Veifpiele an vollendeter Fer-
tigfeit der im bffentlichen Dienjt fte-
henben Organe. Bei der Pafetpoft an-
gefangen  big zum faljchgetnipften
Trambillet herab. Jeder bon ung fam
geivify jdhon ein paar Mal in die Lage,
fich auf die ungeredhtfertigjte Weife
{chandlich gefuxt zu fithlen. Da fragt
man fidy dann fdhmerzlich) gefranft,
arum ift mic diefer Menfjdh {o feind-
lich gefinnt, ich war doch) gang freund-
lih) su ihm?

Die Tramfondufteurve, die ohnehin
inumner den Leuten auf die Fiige treten
ditrfen und an Atemnabe getwdhnt find,
benodtigen feine Schalter melr, fie zei-
gent auch jo ibhre jchlechte Stimmung.
Bum Gl ijt e8 dod) nur ein vers
{choindend fleiner Teil unjerer Menjch-
beit, der nicht zu der Ueberzeugung
fommen iill, dafy ex {ich exjt durch die
Beberrfdng feiner itblen Laurnen ach-
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