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Tatigkeitsbericht

der Arbeitsgruppe Datenverarbeitung
fiir das Jahr 1970

Im Berichtsjahr fanden wie gewohnt zwei Tagungen statt. Anfangs
April wurden die Probleme der Datenerfassung fiir die eidgendssische
Volkszihlung 1970 und das Projekt der Automation des Postcheckdien-
stes besprochen. Diese 10. Tagung war mit einer Besichtigung des Elek-
tronischen Rechenzentrums der PTT in Bern-Ostermundigen verbun-
den.

Herr Dr.R.Zollinger, stellvertretender Direktor des Eidgenossi
schen Statistischen Amtes in Bern, orientierte iber «Allgemeine
Aspekte der eidgenidssischen Volkszihlung 1970». Als massgebender Zeit-
punkt (Stichtag) wurde Mitternacht vom 30. November auf den 1. De-
zember 1970 gewdhlt. Es wird primér die Wohnbevélkerung erfasst
und gezédhlt. Die Auswertung dieser im Hinblick auf die neue Mandat-
zuteilung des Nationalrates dringlichen Statistik der in jeder Gemeinde
wohnhaften Personen soll schon Ende April 1971 abgeschlossen sein.

Die Bearbeitung der Einzelangaben erfolgt in zwei Stufen. Bis
Ende 1971 sollten erste gegliederte Resultate iiber demographische
Angaben und iiber die Frage der Erwerbstétigkeit vorhanden sein. Bis
Ende 1973 plant man, auch die zweite Stufe abschliessen zu kénnen
und sdmtliche Ergebnisse der Volkszahlung in definitiver Form ver-
fugbar zu haben. Parallel zu diesen Hauptauswertungen wird eine
Handauszdhlung zur statistischen Erfassung der Pendelwanderung
vorgenommen. Die Resultate sollen also im Vergleich zu fritheren
Volkszdhlungen viel rascher fertig verarbeitet vorliegen. Das ist nur
moglich, wenn die aufwendige Datenerfassung durch Ablochen und
Prifen von Lochkarten umgangen werden kann.

Der vorgesehene optische Belegleser IBM 1288 liest sowohl die
von der Bevolkerung angebrachten Strichmarkierungen, die vorge-
druckten Zahlen wie auch die vom Fidgenossischen Statistischen Amt
handschriftlich geschriebenen Zahlen. Der Referent erlduterte anhand
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eines Musters des Fragebogens im Format A3 = zweimal A4 neben-
einander die Schwierigkeiten, die bisher bei den drei Probezihlungen
1967/68 und 1969 aufgetreten sind. Musste ursprunglich zufolge tech-
nischer Gegebenheiten des Lesegeriites 1287 mit dem Format A5 vor-
liebgenommen werden, so kann jetzt das bessere optische Lesegerit
IBM 1288 schon im Frithling 1970 in Deutschland fiir die dortige
Volkszidhlung eingesetzt werden.

Das Zihlformular muss fiir folgende 6 Sprachen genau gleich ver-
wendet werden konnen: Deutsch, Franzosisch, Italienisch, Spanisch
und fiir die beiden romanischen Sprachen Surselvisch und Ladinisch.

Man plant den Einsatz des Fernsehens fiir die Orientierung der
Bevolkerung. Sogar eine Spezialbriefmarke soll fiir die Volkszéhlung
werben. Sie wird einen Teil des Fragebogens mit einem Bleistift dar-
stellen. Im heutigen Zeitalter des Kugelschreibers wird es schliesslich
noétig sein, jeder Haushaltung einen kleinen Bleistift zum Ausfiillen des
Fragebogens abzugeben.

Viele Angaben miissen gegeniiber fritheren Volkszidhlungen nicht
mehr verschliisselt werden, da dies die Bevolkerung beim Ausfiillen
der Fragebogen erledigt. Mit Hilfe von ausgekliigelten Programmen
werden sehr viele Plausibilitdtstests durchgefihrt, und die Datenver-
arbeitungsanlage wird die Angaben der Fragebogen sehr weitgehend
automatisch ergéinzen konnen. Fiir die 300 bis 400 Aushilfskréfte plant
man vor allem Hausfrauen einzusetzen, und zwar versuchsweise in
einem einzigen riesigen Grossraumbiiro.

Weitere Einzelheiten iiber die Probleme der Datenerfassung ver-
mittelte uns Herr Beutler, Projektleiter beim Rechenzentrum der Bun-
desverwaltung. Es werden 6,2 Mio. Fragebogen, 2,2 Mio. Belege fur die
Wohnungszidhlung und 1 Mio. Zéhlkarten von den Gemeinden zu erfas-
sen und zu verarbeiten sein. Um diese Arbeiten auf herkémmliche
Weise bewaltigen zu konnen, missten wéhrend mindestens 10 Mona-
ten insgesamt 66 Locherinnen gefunden werden.

Die Datenerfassung wiirde Kosten verursachen in der Grdssenord-
nung von 2,8 Mio. Franken. Der Einsatz des Beleglesers wird nicht nur
rund 300000 Franken billiger sein, sondern vor allem das unlésbare
Personalproblem vereinfachen. Es ist heute ganz undenkbar, kurzfri-
stig 66 talentierte Locherinnen fiir nur 10 Monate zu finden.

Der Belegleser liest die mit einem Nummernstempel angebrachten
Nummern auf den Zdhlbogen. Das Zidhlformular muss in die beiden
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A 4-Bogen getrennt eingelesen werden. Nach der Eingabe mit dem Be-
legleser konnen die Daten auf Grund der genannten Numerierung im
Speicher wieder zusammengefiigt werden. Die maschinell lesbaren
handgeschriebenen Zahlen miissen nach bestimmten Regeln dargestellt
werden. Es wird notig sein, dass sich das Aushilfsperonsal auf die ame-
rikanische Zahlenschreibweise umstellt, wozu ein Aufwand von etwa 2
Stunden pro Person erforderlich ist.

Der Referent erlduterte technische Einzelheiten des Lesevorgan-
ges in der Maschine, ging auf die Anforderungen an die Papierqualitdt
und den Druck ein sowie auf die sehr strengen Vorschriften fiir das
Schneiden des Papiers.

Bei den Probezdhlungen hat man festgestellt, dass es moglich sein
sollte verniinftige Fehlergrenzen einzuhalten: nicht mehr als 6-89,
Fehler fiir die ersten 8 Fragen bei einer Stundenleistung von minde-
stens 6000-7000 Formularen.

In der anschliessenden Diskussion wurde festgestellt, dass das
Pflichtenheft fiir den Druck der heiklen Fragebogen durch das Fidge-
nossische Statistische Amt formuliert wurde. Der Belegleser wird ge-
mietet. Eine Ausweichanlage wére in Stuttgart vorhanden. Es werden
grundsédtzlich keine Buchstaben gelesen (Ausnahme X).

Nach dem gemeinsamen Mittagessen begriisste uns Herr Ndgelr,
Stellvertreter des Direktors des Rechenzentrums PTT. Er wies darauf
hin, dass das Rechenzentrum PTT 1949 in Ziurich gegriindet wurde und
sich seit 1967 in Ostermundigen-Bern befindet. Es arbeiten darin 250
Personen, davon 160 Frauen.

Herr Schneiter, Stellvertreter des Empfangschefs, vermittelte uns
anschliessend einen Uberblick iiber die Organisation des Rechenzentrums
PTT. Es handelt sich bei diesem modernen Betrieb um eine zentrale
Stabsstelle der Finanzabteilung der PTT, deren Aufgaben in einem
Geschaftsreglement festgehalten sind. Sie umfassen vom Studium
automationsgeeigneter Projekte alle Planungs-, Organisations- und
Auswertungsarbeiten bis zur Uberpriifung und Ermittlung der tat-
sdchlich realisierten Einsparungen.

Das Organisationsschema ist straff gegliedert in die 8 Sektionen
Planung und Organisation, administrative Verarbeitung und techni-
sche Verarbeitung, mit je 4 Dienstgruppen. Hierarchische Zwischen-
stufen nehmen die beiden Sektoren Verwaltung und Information sowie
Finanz- und Liquiditdtsplanung ein. Es stehen heute 7 Computersy-
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steme 1m Einsatz: seit 1961 ein IBM 7070, 5 IBM 1401 und seit 1968
ein System IBM 360 Modell 50. Die grosse Bedeutung der PTT-
Betriebe geht schon aus der Tatsache hervor, dass die Jahresrechnung
der PTT seit 1967 die 2-Milliarden-Grenze iiberschritten hat und dass
jéhrlich 600-700 Mio. Franken investiert werden miissen.

Im Verlaufe einer anderthalbstiindigen gruppenweisen Fiihrung er-
hielten die 50 anwesenden Mitglieder der Arbeitsgruppe Datenverar-
beitung einen guten Einblick in die praktische Téatigkeit des Rechen-
zentrums PTT.

Gespannt erwarteten wir die Ausfithrungen der Herren E.Gre-
maud, Stellvertreter des Sektionschefs, und E. Spori, Mitarbeiter der
Planungsgruppe fiir die Postcheckautomation, tiber die Projekte der
PTT vm Hinblick auf die Automation des Postcheckdienstes.

Wie Herr Spori austithrte, wurde 1956 eine Studienkommission
eingesetzt. Die Zentralstelle fiir Organisationsfragen in der Bundesver-
waltung empfahl dann nach langwierigen Abklidrungen, einen Wetthe-
werb auszuschreiben. 1965 trafen 14 Offerten ein, die in den folgenden
zwel Jahren geprift wurden. Ende 1967 beantragte die Studienkom-
mission, das Konzept der Univac-Losung zu tbernehmen und die
Feinplanung durchzufithren. Nach Zustimmung der PTT-Generaldi-
rektion ist diese Feinplanung heute in vollem Gange.

Das Projekt sieht vor, dass ein einziges Postcheckzentrum fur die
Verarbeitung mit dezentralen Auskunftsstellen geschaffen wird,. Die
Datenerfassung soll an der Quelle, d.h. direkt am Postschalter mit
Schaltergerdten und im Postcheckzentrum erfolgen. Das angestrebte
Ziel der Verarbeitung der Originalbelege bedingt ein einheitliches For-
mat, gleichmissige Papierqualitit und eine standardisierte Schrift:
OCR-A. Dank der direkten Buchung aller Belege wird der Rechnungs-
inhaber tédglich einen Kontoauszug erhalten, sofern sein Konto eine
Bewegung aufweist. Mit der Automation will man auch den Kunden-
service verbessern. Finzahlungsschein und Empfangsbestatigung wer-
den das Format A6 aufweisen. Die Empfangsbescheinigung erfolgt
maschinell mit den Schaltergerdten. Die Postcheckkontonummern
werden aus 3-Stellen-Vorziffern fiir die Charakterisierung der Regio-
nen- und Kundenkategorien, 4 Kontonummernziffern und aus einer
Priifziffer Modulo 11 bestehen.

Fir Teilnehmer am Einzahlungskartenverfahren kann eine
12-15stellige Referenznummer in OCR-A-Schrift im Mehrzweckfeld der
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Beschriftungszeile am unteren Rand des Beleges angebracht werden.
Eine zusitzliche private Codierzeile ist nach dem neuesten Stand nicht
vorgesehen.

Schon im Jahre 1970 werden mit Hilfe einer Pilotanlage erste Er-
fahrungen gesammelt. Die Feinplanung soll 1971 abgeschlossen wer-
den. Noch im Laufe des gleichen Jahres wird dann entschieden, ob die
geplante Automation eingefithrt werden soll oder nicht.

Die Jahre 1972 und 1973 bilden eine Ubergangszeit fiir die Ein-
fithrung der neuen Formulare. Jeder Postcheck-Kunde kann innerhalb
dieser Frist selbst den Zeitpunkt fiir den Ubergang auf das neue
System wéhlen. Die neuen Kontonummern sollen 1971/72 bekanntge-
geben werden. Ab 1974 ist dann die ausschliessliche Verwendung der
neuen Formulare geplant, und ab 1975 erfolgt die stufenweise Uber-
fahrung der Checkdmter in die Automationszentrale.

Wiéhrend der kurzen und sehr lebhaften Diskussion nannte der
Referent folgende Vorteile fiir den Postcheckdienstbeniitzer:

1. Das einbezahlte Geld wird rascher fiir den Kunden zur Verfiigung
stehen.

2. Die Belege miissen nicht mehr beschriftet und eventuell wie bis-
her beim Einzahlungskartenverfahren gelocht werden, sondern es
geniigt eine maschinell aufdruckbare Beschriftung (viel rascher als
Stanzen!).

8. Der Rechnungssteller kann den zu zahlenden Betrag zum vorn-
herein festlegen oder aber offenlassen. Im letzteren Falle setzt der
Postkunde den am Schalter zu bezahlenden Betrag ein, welcher
dann mit dem Schaltergerit erfasst wird.

4. Es soll ein Auftragsdienst geschaffen werden, der auch Dauerauf-
trdge itbernehmen kann.

An der Herbsttagung, die im September in Basel stattfand,
kamen zwei ganz verschiedene Themen zur Sprache. Herr PD
Dr. Bernhard Romer, Pax-Lebensversicherungsgesellschaft, ercffnete
die Sitzung mit einem Referat iiber die Auswahl eines neuen Computer-
systems. Dabel konnte er in reichem Masse auf die eigenen Erfahrun-
gen zuriickgreifen, als es darum ging, die vorhandene, konventionelle
Lochkartenanlage moglichst rasch durch eine elektronische Datenverar-
beitungsanlage zu ersetzen. Die Lochkartenmaschinen erwiesen sich als
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iberaltert und geniigten den gestiegenen Anforderungen sowohl hin-
sichtlich ihrer Leistungsfihigkeit und der technischen Moglichkeiten
wie auch in bezug auf die Betriebssicherheit (inkl. technischer Dienst)
bel weitem nicht mehr. So wurde von der Geschéftsleitung gefordert,
die alte Lochkartenanlage miisse bis Ende 1968 abgelost werden,
womit eine spéter entscheidende Bedeutung erlangende Terminkondi-
tion festgelegt war. Ausserdem musste ein schnelleres, sichereres und
automatisiertes Arbeiten gefordert werden ( = Exekutivkondition).

Es wurden drev Offerten in die néhere Auswahl einbezogen, die je
eine Zentraleinheit mit 16-K-Kernspeicher aufwiesen, Lochkartenver-
arbeitung erlaubten und an externen Speichern itber 4 Magnetband-
stationen und 2 Plattenspeicher verfiigten. Besonders zentral waren
die Forderungen des Pramiendienstes und die Bedingung, dass gegen-
tiber dem fritheren individuellen Kundenservice kein Ruckschritt ein-
treten diirfe.

Folgende Bewertungsgrundséitze wurden auf die 6 wichtigsten
Punkte Hardware, Software, Unterstiitzung, Service, Preis und Ter-
min angewandt:

Allen Vorteilen waren die Nachteile gegeniiberzustellen. Die Un-
terschiede wurden gewichtet, und man konstruierte daraus eine Be-
wertungsmasszahl. Zu den entscheidendsten Kriterien gehorten das Nicht-
erfilllen einer wichtigen, vom Besteller geforderten Kondition. So
fithrte die Terminbedingung zum Ausscheiden eines Konkurrenten;
denn die wichtigen Magnetplatten konnten von diesem nicht innert
niitzlicher Frist geliefert werden.

Der von den andern beiden Lieferanten offerierte Kernspeicher
war in einem Falle nicht weiter ausbaubar. Das stellte unter Beriick-
sichtigung der grossen Ungewissheit iiber die erforderliche Grosse des
neuen Schnellspeichers den Hauptgrund fiir das Ausscheiden des zwei-
ten Konkurrenten dar.

Die wichtigsten Kriterien wurden zur Festlegung der Rangordnung
verwendet und betrafen z. B. die Art der Programmierung, insbeson-
dere ob eine erprobte und problemorientierte, leicht erlernbare Pro-
grammiersprache vorhanden sei oder ob die Méglichkeit des Druckes
von Einzel- und Endlosformularen den gestellten Anforderungen zu
gentigen vermogen usw. Ganz am Schluss hétte man noch auf Neben-
kriterien eingehen konnen wie etwa auf die Frage der maschineninter-
nen Darstellung eines Zeichens mit 4, 6 oder 8 Bits.



— 218 —

Grosses Gewicht wurde auf verbindliche Zusagen im Vertrag ge-
legt. Wihrend in bezug auf viele Punkte keine wesentlichen Differen-
zen festgestellt werden konnten, zeigten sich die Lieferfirmen zu ganz
unterschiedlichen Konzessionen bereit, wenn es sich z. B. um Teststun-
den, Unterstiitzung durch den Lieferanten, Einsatzzeiten des techni-
schen Dienstes und nicht zuletzt um den Preis handelte.

Der Referent schloss seine interessanten Ausfithrungen mit der er-
freulichen Feststellung, dass das Konzept gut war und dass die Zusa-
gen alle eingehalten wurden.

Zum gleichen Thema der Auswahl eines neuen Computersystems
dusserte sich anschliessend Herr Alfred Schlatter, Rentenanstalt. An-
hand iibersichtlicher Darstellungen schilderte er die praktischen Er-
fahrungen beim Einsatz eines einfachen, iiberalterten und leistungs-
miissig fiir die Ubernahme weiterer Arbeiten ungeniigenden Datenver-
arbeitungssystems durch eine grosse Duplex-Anlage. Er unterschied
folgende 8 Projekteinfiihrungsphasen (mit dem entsprechenden Auf-
wand):

Monate
L Grobploming ccimeinineinsmness@entssmoised s medsosesme 12
% Oifertonargtelling . . v uvivriniasvrssnegsnsinransnissss 31
3. Auswahl der dreibesten ............ ... i, -
B Bonuhmaarls | o ani o bimi i h e me s s it a5 i v 8k R 1+3
B, COMPUtBEWARL + « ¢ cowenmesmsboppins gradomnvmpnn i iomsssras 2
B, FOINPIAITIIE « -« o cm wv v v cwoinsiomem e s m 5 s s wineve om0 vt 18
T PEOEe sl B ng o ars v s 55 @ 05805 o Gd 579 5 e 6 b i » el 350 5. 0 5 12
8. Binfihrung/Umstellang . i« v vsnvnvsemmesssacvaasscs o Y
52

Die dusseren Umstédnde zwingen die Rentenanstalt heute allerdings
dazu, nicht wie vorgesehen an der Feinplanung fiir die Einfithrung des
neuen Datenverarbeitungssystems zu arbeiten, sondern an der Vorberei-
tung neuer Tarife. Durch solche unvorhergesehenen, zusitzlichen
Arbeiten, kann eine Einfihrungsplanung sehr stark beeintrichtigt
werden. Bereits im Stadium der Feinplanung muss der Aufbau der
Datenbank in allen Einzelheiten studiert werden, damit die Phase Ein-
fuhrung und Umstellung wirklich erfolgreich sein kann. Fiir die Erfas-
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sung der Daten erwies sich weder der Weg iiber die bereits vorhande-
nen maschinell lesbaren Datentriger noch jener iiber die vollstindige
Neuerhebung ab Originaldatenbelegen als gangbar. Vielmehr musste
zu einem verniinftigen Kompromiss gegriffen werden, indem die bereits
vorhandenen Datenbestinde mit 80 Programmen gepriift und ergéinzt
wurden. Unvollstindige Angaben oder Fehler liess man auf eine Liste
drucken und erméglichte damit eine manuelle Bearbeitung der unklaren
Einzelfille. Der Aufwand fir die Datenerfassung durfte beinahe einen
Drittel des Gesamtprojektaufwandes erreichen und ist von hoher Dring-
lichkeitsordnung, so dass dazu Aushilfspersonal (Studenten wihrend
der Semesterferien) herangezogen werden muss. Grosses Gewicht wurde
auf das Erstellen eines vollstindigen und guten Pflichtenheftes gelegt,
dessen Inhalt aus folgenden Kapiteln bestand:

Kurzbeschreibung

Arbeitsabléufe in Flow-Chart-Form

Maximaler Auslastungsplan

Struktur und Grosse von Datenbestéinden

Vorschlag einer (fixen) Record-Organisation

. Input und Output

. Spezielle Probleme (Beleglesung, Konvertierung, dezentrale Auf-
zeichnung von Lochstreifen, File-Verkettung usw.)

. Konfigurationsidee mit Sicherheitsanforderungen

. Darstellungsvorschlag fiir die technischen Daten der Offerte

zwecks leichterer Gegeniiberstellung

1 S Ot = W O =

© @

Dieses Pflichtenheft wurde sechs Lieferanten gegen schriftliche
Quittung mit Diskretionsklausel abgegeben.

Die Erfahrung zeigte, dass es fiir den Kunden zwar aufwendig,
aber sehr nutzlich ist, wenn er bei der Ausarbeitung der Offerte mitwir-
ken kann. Er erkennt die kommenden Schwierigkeiten der Offerten
und kann sowohl die Leute wie auch die Firma selbst beurteilen, mit
der spéater eventuell zusammengearbeitet werden soll.

Von den 6 Firmen ist eine freiwillig zuriickgetreten, und zwei
haben nach Aushindigung des Aufgabenheftes fir den Benchmarktest
den Riickzug erklart. Mit den drei verbliebenen Firmen wurde ein um-
fangreiches Benchmarktest-Programm abgewickelt. Dessen Durchfiih-
rung war vor allem fir die Konkurrenten anspruchsvoll, weshalb den
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ausscheidenden I'nmen eine gewisse Entschidigung zugesichert wurde.
Der Benchmarktest ist nach Ansicht von Herrn Schlatter unumgdng-
lich, um festzustellen, ob die wichtigsten Arbeiten iberhaupt durchge-
fithrt werden konnen oder nicht. Nach der Magnetband-Konvertierung
tiir 10000 Policen erfolgte mit 4 speziellen Cobol-Programmen der Auf-
bau der Datenbank sowie ein dreistufiger Multiprogrammierungstest,
bestehend aus einem Mutationsprogramm, einem Testprogramm zur
Kontrolle der durchgefithrten Mutationen und aus einem Auskunfts-
programm mit drei verschiedenen Auskunftsbildern fir Zeitvergleiche.
Neben einem tatsdchlich eingesetzten Terminal wurden 29 weitere
durch Lochkartenabfragen simuliert.

Die Zuverldssigkeit der Abschitzung eines Arbeitsaufwandes durch
die Fachleute der Lieferfirmen prifte man dadurch, dass man schon
nach einer Woche nach Abgabe des Benchmark-Aufgabenheftes eine
Aufwandschitzung fir dessen Durchfithrung verlangte und diese dann’
am Schluss mit der effektiven Stundenzahl verglich.

Eine grindliche Beurtellung der verschiedenen Betriebssysteme
wire nur moglich gewesen, wenn fiir jedes je ein eigener Fachmann zur
Verfiigung gestanden hitte. Auf den Beizug teurer Experten verzich-
tete man von allem Anfang an. Dagegen setzte man drei verschiedene,
voneinander unabhingige Bewertungsstellen ein, um eine einigermas-
sen neutrale Beurtellung sicherzustellen.

Die nachstehenden § Auswahlkriterien wurden mit folgenden Ge-

wichten versehen:

Punkte

1. Techuische Beurteilung ....... .. .. .. .o o i i, +4
2. Betriebssystem, Software.......... ... ... ..o o il 14
8. Untersbiibaung : voxssmneniarisssnanennisns j Y R 20
4. Preis-Leistungs-Relation ....... ... ... . oo iiiiiL 18
5. Geschiftsbeziechungen .......... ... ... ... ... ... oL 4
Total 100

Eine konkurrierende Firma wies am Schluss ein etwas kleineres
Punktetotal auf als die andern beiden und schied aus. Unter den zwei
letzten Bewerbern befand sich der bisherige Hauptlieferant, der auf
Grund dieses Ergebnisses nicht gewechselt wurde.
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Der dritte Vortrag behandelte die Computerauswahl bei der Uni-

versitit und der Verwaltung des Kantons Bern und wurde von Herr
Prof. Rudolf Hiisser gehalten. Folgende Griinde erforderten die An-
einer neuen Datenverarbeitungsanlage:

o

. Uberalterung des bisherigen Computersystems
. Ungeniigende Leistungsfédhigkeit der alten Anlage
. Fehlen einer zweckmissigen Ausbaumoglichkeit fiir grosse Spei-

cher mit direktem Zugriff (Magnetplatten, Trommeln usw.) und
fir den Anschluss von Aussenstationen auf Distanz fir Abfragen,
Mutationen usw.

Auf Grund einer ausgedehnten Umfrage in den Instituten der

Universitdt und in den Verwaltungsabteilungen wurde ein detailliertes
Pflichtenheft erstellt. Jeder neue Schritt in der Projektphase konnte
erst erfolgen, wenn die Rechengeritekommission die Genehmigung er-
teilt hatte. Die ersten wichtigsten Entschliisse lauteten:

. Die Universitit und die Verwaltung wollen wie bisher weiterhin

ein gemeinsames Rechenzentrum betreiben.

Das neue Datenverarbeitungssystem muss sehr leistungsfihig
sein, so dass wesentlich mehr gleichartige und viel grossere Arbei-
ten erledigt werden kénnen.

. Im Multiprogrammierungsverfahren miissen parallel mehrere Pro-

gramme abgewickelt werden koénnen, d.h., es wird ein grosser
Kernspeicher und ein mehrere hundert Millionen Zeichen umfas-
sender Massenspeicher mit direktem Zugriff vorausgesetzt.

. Der Einsatz von Aussenstationen auf Distanz muss gewihrleistet

sein.
Die gewihlte Anlage muss grossziigig ausbaubar sein.

. Aus politischen Griinden sollte die Kostenschranke von einer Mil-

lion Franken pro Jahr nicht iiberschritten werden. Es zeigte sich
spater, dass diese Bedingung fiir den Kanton Bern nur durch die
Griundung einer Gesellschaft mit Partnern aus der Privatwirt-
schaft eingehalten werden konnte.

. Es wird nur geglaubt, was man gesehen hat und wortiber man sich

unzweideutige Gewissheit verschaffen konnte.
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8. Die heutige Datenverarbeitungsanlage soll stufenweise durch das
neue System ersetzt werden und noch wihrend etwa 3-4 Jahren
nach Installation der neuen Anlage zur Verfiigung stehen.

9. Fir das neue Rechenzentrum muss deshalb ein neuer Standort ge-
sucht werden, da am heutigen Ort zuwenig Platz vorhanden wire
fur die alte und die neue Anlage.

10. Fir die Feinselektion soll ein aussagefidhiges Benchmarktest-Pro-
gramm zusammengestellt werden, mit welchem die theoretischen
Leistungsangaben praxisnah iiberpraft werden kénnen.

Von den urspriinglich 8 Firmen sind zwei schon nach dem Stu-
dium des Pflichtenheftes freiwillig zuriickgetreten. Unter den verblei-
benden 6 Konkurrenten mussten weitere zwei wegen klarer Nichterful-
lung des Pflichtenheftes und ein dritter wegen allzu vielen zweifelhaf-
ten Punkten (vor allem beziiglich Unterstiitzung, Verbreitung und
technischem Dienst) zuriickgestellt werden.

Den verbleibenden 3 Firmen wurden Benchmarktest- Pflichtenhefte
ausgehdndigt und, soweit notwendig oder zweckmassig, mitgeteilt,
welche Beurteilungskriterien vor allem zur Anwendung gelangen wiir-
den. Fur die Benchmarktests bildeten die Universitdt und die Verwal-
tung eine Equipe von total 5-8 Mann und setzten diese moglichst aktiv
fiir alle Vorbereitungsarbeiten ein.

Als wirkungsvollster Test erwies sich der kombinierte Throughput-
Test, bei welchem sich gleichzeitig folgende Arbeiten abwickelten: 8
Cobol- und 2 Sortierprogramme als Magnetband-Batch-Verarbeitung,
ein Massenspeichermutations- und Abfrageprogramm tber Bildschirm
und simuliert iiber Lochkarten, Kompilation und Auswertung von
iiber 20 wissenschaftlichen Fortran- und Algolprogrammen im Batch
und konversationeller Verkehr mit dem Computer von einem Schreib-
maschinenterminal zur Abinderung, Ubersetzung und Durchfiihrung
von Fortran- und Cobolprogrammen.

Besonderes Gewicht wurde auf die Kapazitits- und Leistungsre-
serve, auf die Ausbaufdhigkeit der Anlage, auf die Kompatibilitit be-
ziiglich der alten Magnetbénder sowie auf die Software im weitesten
Sinne gelegt.

Nachdem eine Firma sich zuriickgezogen hatte, wurden die Ver-
tragsverhandlungen mit den beiden verbleibenden Firmen intensiv
und parallel zu den Tests gefiihrt, wobei vor allem auf die vertragliche



— 218 —

Zusicherung einer grossziigigen Unterstiitzung und auf die Gewdhrung
eines Universitidtsrabattes Gewicht gelegt wurde.

Die erste Gegeniiberstellung der Vorteile und Nachteile erwies sich
als zu umfangreich und uniibersichtlich. Man konnte eine wesentlich
bessere Vergleichbarkeit der Offerten dadurch erzielen, dass alle
Punkte, die sich anpassen liessen, unter Beriicksichtigung der finan-
ziellen Aspekte vergleichbar gemacht wurden. Der Entscheid wurde im
letzten Stadium noch besonders beeinflusst durch &dussere, die Zu-
kunftsentwicklung betreffende wirtschaftlich-rechtliche Gegebenhei-
ten. Die Unterlagen fithrten zu einem eindeutigen Entscheid, dem in
der Zwischenzeit bereits vom (Grossen Rat des Kantons Bern zuge-
stimmt wurde.

In der anschliessenden Diskussion wurden Fragen nach der Fest-
setzung von Preisschranken, nach der Gewichtung, nach der Notwen-
digkeit eines Testauswahlverfahrens und nach dem damit verbunde-
nen Bewertungs- und Beurteilungsaufwand, nach dem FEinfluss von
dugseren Umstdnden und mehrere weitere Fragen beantwortet.

Am Nachmittag sprachen Herr Dr.Walter Spengler, Patria-
Lebensversicherungsgesellschaft, und Herr Marcel Bardola, Vita-
Lebensversicherungsgesellschaft, tiber den praktischen Ewnsatz eines
fremden Computers auf Distanz im Time-Sharing-Verfahren zur Be-
rechnung neuer Tarifwerte. Anhand anschaulicher Unterlagen erldu-
terte Herr Dr. Spengler die Konfiguration der Gerite. Vom fernschrei-
berartigen Datenendgerit (= Teletype-Terminal) mit Lochstreifen-
Ein- und -Ausgabe wird tiber ein Modem-Steuergerit eine gewcéhnliche
Telephonleitung angezapft. Am andern Ende der Verbindung werden
die ankommenden Impulse mit einem entgegengesetzt arbeitenden
Modem demoduliert und automatisch in die Zentraleinheit des Compu-
ters eingegeben und umgekehrt. Die Ubertragungsgeschwindigkeit
liegt fiir gewohnliche Telephonwahlleitungen bei 10-15 Zeichen pro
Sekunde. Leider kommen gelegentlich Ubertragungsfehler vor, nim-
lich auf 2000-8000 richtige Zeichen ein falsches. Die im wesentlichen
von der Qualitdt der eingesetzten Telephonleitungen abhingenden
Ubertragungsfehler muss man durch entsprechende Kontrollen auszu-
merzen versuchen.

Als Programmierungssprache werden Basic und Fortran verwen-
det. Die Programme sind einerseits im Massenspeicher in der Pro-
grammbibliothek des Zentralsystems gespeichert, anderseits werden
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grossere neue Beniitzerprogramme auf Lochstreifen oder kleinere Pro-
gramme und Anderungen direkt via Terminal in den Computer einge-
geben. Die Kosten und der Zeitaufwand fiir die Realisierung einer
Time-Sharing-Applikation sind ausserordentlich klein. Schon fiir rund
Fr.7500.— kann man sich einen ganzen Monat lang iiber ein Terminal
mit einem sehr leistungsfihigen Computer verbinden lassen und um-
fangreiche Berechnungen ausfiithren.

So hat die «Patria» 30000 Policen auf den neuen Gruppenversiche-
rungstaryf umzustellen. Das kénnte mit Hilfe einer eigenen Datenver-
arbeitungsanlage und den entsprechenden Programmen geschehen. Die
Datenlochkarten wiren bereits vorhanden, doch fehlen die Program-
mierer und die freie Verarbeitungskapazitit auf der eigenen Datenver-
arbeitungsanlage. Fine zweite Moglichkeit wiirde darin bestehen, mit
4-5 qualifizierten Hilfskriften die Tarifumstellungen manuell durch-
filhren zu lassen, was mindestens Fr.50000.— kosten und einen be-
trachtlichen Zeitaufwand erfordern wiirde.

Mit Hilfe des Tvme-Sharing-Verfahrens benotigt man fur die glei-
che Aufgabe nur zwei, nicht speziell ausgebildete Personen mit Total-
kosten fiir Personal, Terminal, Computer und Ubertragungsgebiihren
von etwa Fr.30000.- fir folgende Arbeiten:

— Ubertragen der Berechnungsgrunddaten fiir jede Police von den
vorhandenen Liochkarten auf Lochstreifen (manuell).

— Finlesen der Policendaten via Terminal und Ubermittlung an den
entfernten Computer,

— Berechnen der Grundpridmie und des Tarifsatzes, der neuen Lei-
stungen, Pramien und der Reserven,

— Ubertragen der mit dem Terminal ausgedruckten Resultate auf
die neuen Grunddatenlochkarten (manuell) und

— Durchfithren griindlicher Kontrollen auf dem eigenen System
IBM 1460.

Der Referent erlduterte auch die Einzelheiten des Arbeitsablaufes
und das dabei verwendete Programm. Ferner zeigte er anhand einiger
Zahlenbeispiele die Richtigkeit der verschiedenen Arbeitsschritte.

Herr M. Bardola berichtete, wie das Projekt der Einfithrung eines
durch die Mathematiker selbst programmierbaren Twme-Sharing-Ter-
manals rasch auf Begeisterung stiess, war man doch von jeher ge-
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wohnt, dass die EDV-Abteilung der «Vita» mit andern Arbeiten stets
voll ausgelastet war.

Innert weniger Tage nach dem Entschluss auf Einrichtung eines
Versuchsbetriebes waren die Gerite geliefert und konnten sofort dank
guter Unterstiitzung durch die Lieferfirma voll eingesetzt werden.

Das verwendete System ist auch hier wieder ein Teletype-Termi-
nal, das an einen Bull-GE-Time-Sharing-Computer in Koln ange-
schlossen ist. Der Vortragende ging nun auf die Einzelheiten zur Be-
rechnung eines Primiennetzes fiir die gemischte Versicherung von
Ménnern ein. Das in Basic geschriebene, vierteilige Programm ist sehr
leicht verstédndlich und kann auf einfachste Weise ergéinzt, abgedndert
und korrigiert werden. Syntax- und Formfehler werden rasch erkannt,
gemeldet und koénnen augenblicklich korrigiert werden.

Die Qualitét des durch das Terminal gedruckten Pridmiennetzes
1st so gut, dass diese Resultate direkt als Originalunterlage fiir einen
Offsetdruck verwendet werden konnen. Vorteilhaft wirkt sich aus, dass
der Beniitzer von Time-Sharing alles im Hause hat und eigentlich gar
nicht ernsthaft spirt, dass der Computer weit entfernt und nicht nur
ihm allein zur Verfiigung steht. Dadurch wird dessen Einsatz sehr
wirtschaftlich und bequem.

Die Diskussion zeigte, dass auch andere Mitglieder der Arbeits-
gruppe bereits praktische Erfahrungen mit dem Einsatz von Termi-
nals, z. B. fiir den Aufbau einer Datenbank oder fiir die Durchfithrung
von Programmtests vor der Ablieferung eines neuen Systems, besitzen.
Je nach den Anforderungen kénnen billige und langsame Wahlleitun-
gen oder leistungsfihigere, aber auch teurere Mietleitungen mit ver-
schiedenen Ubertragungsleistungen bis zu 40800 Bauds ( = Bits pro
Sekunde) verwendet werden.

Der Berichterstatter moéchte nicht unterlassen, auch an dieser
Stelle den Mitgliedern der Arbeitsgruppe, die durch einen aktiven Bei-
trag zum Gelingen unserer Tagungen beigetragen haben, bestens zu
danken. Threm FEinsatz ist es zuzuschreiben, dass die gutbesuchten
Arbeitstagungen interessant und erfolgreich waren.

Arbeitsgruppe Datenverarbeitung
Der Leiter: R.Hiisser
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