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Un congrés historique

Le week-end des 16 et 17 juin
1990, qui s’est déroulé & Saint-
Gall, restera dans les annales du
mouvement Raiffeisen.
Notamment en raison de
I'adoption de nouveaux sta-
tuts.

Lors de ce congreés, le Président
de la Confédération helvétique,
Amold Koller, établit un auda-
cieux paralléle entre les Caisses
Raiffeisen et I'Espace économi-
que européen.
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EVENEMENT

Le 87° Congrés Raiff

historique

Avec I'adoption de nouveaux
statuts pour affronter ’avenir

o
o

M. Gion C. Vincenz, président du
87¢ assemblée générale de I'USCR.

C’est a Saint-Gall qu’a eu
lieu le week-end des 16 et
17 juin le 87¢ Congres de
Union Raiffeisen, en preé-
sence de plus de 1500 deé-
légués venus de toute la
Suisse. Le président du
conseil d’administration,
M. Gion Clau Vincenz, de
Coire, a eu ’honneur de
saluer de nombreuses
personnalités issues des
milieux politiques et éco-
nomiques ainsi que d’or-
ganisations proches de
I’'Union.
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Conseil d’'administration, ouvrit la

Dans I"allocution qu’il a pronon-
cée en sa qualité d'invité (lire
plus loin un résumé de son ex-
posé), le président de la Confé-
dération, M. Arnold Koller, a
relevé qu'il était dans l'intérét
de la Suisse qu’elle participe et
contribue, dans la mesure de
ses moyens, au processus euro-
péen de rapprochement et d'in-
tégration.

Le président de la Confédéra-
tion a tiré un paralléle auda-
cieux entre les Banques Raiffei-
sen et |'Espace économique eu-
ropéen (EEE). En effet, dans les
deux cas, il s'agissait bien de
définir un concept capable de
répondre aux exigences posées.

L'Union comme I'Etat ont pu
constater qu’il y avait une place
pour le petit parmi les grands et
qu‘avec les garanties des insti-
tutions concernées tous ont une
chance d’exister et de conserver
leur identité.

Des orientations
clairement définies

Aprés discussion, les délégués
ont approuvé |'importante révi-
sion des statuts qui a été élabo-
rée ces derniéres années dans le
cadre du projet Raiffeisen
2000. Dans ce contexte, M.
Felix Walker, président de la di-
rection centrale, a rappelé que
le collectif de Banques Raiffei-
sen devait conserver toute sa
faculté d’adaptation face a un
environnement dont les chan-
gements se succédent a un ryth-
me soutenu. «La réalisation de
I'Espace  économique euro-
péen, qui aura de grandes re-
tombées sur le paysage bancai-
re suisse, |I'abolition de certai-
nes conventions suite au rap-
port de la commission des car-
tels et les colts de refinance-
ment en hausse constituent au-
tant d'exemples de ces modifi-
cations», a-t-il dit notamment.
Pour que les Banques Raiffeisen
soient en mesure de s'affirmer
avec succés dans un marché en
pleine mutation, le président de
la direction centrale préconise
un programme de «fitness» vi-
sant une diversification mesu-
rée: réduire la dépendance vis-
a-vis des affaires hypothécaires,
mettre |'accent sur la recherche
active de fonds passifs avanta-
geux et enfin répondre encore
mieux aux besoins de la clienté-
le. Il est également primordial
d’assurer une gestion efficace
des colits.

Les nouveaux statuts aideront a
atteindre les objectifs précités.
lIs constituent une étape impor-

tante du projet Raiffeisen 2000

eisen

et permettent aux différentes
banques de s’engager dans une
bonne voie. Une coopération
accrue au niveau régional et
pour I’'ensemble de I'Union de-
vrait constituer la réponse ap-
propriée au mouvement de
concentration observé dans le
secteur bancaire suisse. (On
lira, plus loin, des extraits de
I'exposé de M. Walter.)

Le role de la Banque
centrale

Selon M. Thomas Scherrer, di-
recteur, la banque centrale a
passé avec succés une épreuve
particulierement  difficile en
1989. Le besoin de refinance-
ment exceptionnellement élevé
des divers établissements a di
&tre satisfait pour un montant
global de 850 millions de
francs. Les crédits de I'Union
ont augmenté a un niveau re-
cord, jamais atteint auparavant.
Ce refinancement s’est appuyé
sur des préts sur lettres de
gage, des obligations de caisse
et des fonds de la clientéle, mais
également sur le premier em-
prunt de la centrale d'émission
des Banques Raiffeisen nouvel-
lement créée, qui a été classée -
débiteur de premier ordre par le
marché pour sa solvabilité.
L’évolution du bénéfice s’est si-
tuée dans le cadre des objectifs.
Elle s’est accompagnée d'un
contrdle rigoureux des coits et
d’'une stricte politique budgé-
taire.

Un nouveau concept pour
les cautionnements

La Coopérative de cautionne-
ment de I'Union a été sollicitée
pour un montant total de 435
millions de francs en 1989. En
cing ans, elle a passé du rdle de
coopérative: de cautionnement
typique du secteur hypothécaire



a celui d'une coopérative de
Cautionnement en majorité au
service de |'artisanat, du com-
merce et de la petite industrie.
Le 1¢r juillet entrera en vigueur
un nouveau concept de caution-
nement qui prévoit l'introduc-
tion d'un nouveau genre de
Cautionnement, les «cautionne-
ments non examinés», ainsi
qu'une réduction des primes
dans divers domaines. Son di-
recteur, M. Kurt Waschle, a pré-
Cisé qu’on veut ainsi permettre
aux Banques Raiffeisen de s’at-
tribuer une part plus importante
du marché dans le domaine des
affaires actives, particuliére-
ment dans le secteur plus renta-
ble de I'artisanat, du commerce
et de la petite industrie.

Le 87¢ Congrés est & marquer
d'une pierre blanche. Il aura en
tout cas démontré, grace a I'ac-
Ceptation massive des nou-
veaux statuts, que Raiffeisen
est bien parti pour affronter son
avenir.

EVENEMENT

Le conseiller d’Etat saint-gallois Paul Gemperli souhaita la bienvenue aux participants.

Plus de 1500 délégués, venus de tous les coins de la Suisse, s'étaient réunis & Saint-Gall les 16 et 17 juin pour un Congrés historique.
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EVENEMENT

oigi yh résume
de IZallocution
prgnonceée, le
16 juin, & Saint-Gall
par M. Altotd-Koller,
président de la

Confédération:

L'Association européenne de li-
bre-échange (AELE) a fété cette
semaine a Goteborg ses 30 ans
d’existence. Cet anniversaire
est aussi I'occasion de préparer
I'avenir. De I'avis commun des
pays de la CE et de I'AELE, le
pas suivant a franchir dans I'in-
tégration est la conclusion d'un
- Traité sur I'Espace économique
européen.
Aujourd’hui déja, les liens sont
multiples entre la Suisse et les
Etats européens. lls concernent
tous les aspects de notre vie et
de la politique. Nous faisons
partie de I’AELE et du Conseil
de I'Europe et nous avons avec
la Communauté européenne un
accord de libre-échange. Quelle
contribution pourrons-nous ap-
porter aux accords a venir et
quelle place voulons-nous pren-
dre dans I'Europe de demain?
Pour nous forger une opinion,
le temps presse si nous ne vou-
lons pas arriver trop tard.

Les Caisses Raiffeisen
et 'EEE

Vous présenter certains aspects
de I'Espace économique euro-
péen me sera d'autant plus faci-
le qu'il existe justement un pa-
ralléle avec le principe des Cais-
ses Raiffeisen. Quand Frédéric-
Guillaume Raiffeisen, au siécle
dernier, a fondé ses associa-
tions de crédit mutuel, il ne pou-
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(2P d N DN
jait connattr
mondial,
jourd'hui S
quantain(g; pays, iy
sés ou développe
noménale tient ot sans
doute au fait que FXG. Raiffei-
sen a lancé, d’un part, une idée
enthousiasmante et que, d'au-
tre part, il a jeté les bases d'une
organisation bancaire corres-
pondant aux besoins réels de
son époque et valable au-
jourd’hui encore.

C'est dans cette conjonction
d’'une idée et d'une organisa-
tion adaptée aux besoins que je
vois un paralléle marquant en-
tre les Caisses Raiffeisen et I'Es-
pace économique européen.
L'EEE est le prolongement de
I'idée d’'une coopération étroite
entre pays européens, quia ani-
mé initialement les six Etats fon-
dateurs puis aujourd'hui les
douze Etats membres de la CE
d’une part, les Etats membres
de I'AELE, dont la Suisse, d'au-
tre part. Ces deux groupes se
sont maintenant attelés a la ta-
che de compléter leur idée com-
mune par |'élaboration et la réa-
lisation d’une organisation qui
réponde aux besoins, parfois di-
vergents, de chacun.

La Suisse est concernée

La Suisse a tout intérét a ne pas
observer passivement le proces-
sus européen de rapproche-
ment et d’intégration, mais a y
participer et a intervenir selon
ses possibilités dans la forma-
tion des décisions. Nous le sa-

omie nous unis-

d pays pau-

écessité, une tradition.
“'s*-en donc étre asso-

gsyde pleinte ata-li
culation des personnes, des
marchandises, des capitaux et
des services en Europe. C'est
pourquoi le Conseil fédéral s’en-
gage résolument en faveur de
I'Espace économique euro-
péen, qui, dans une optique réa-
liste, lui parait actuellement la
meilleure des solutions. Par rap-
port a une adhésion a la CE, elle
offre |'avantage de nous laisser
une plus grande marge de liber-
té, en particulier aux points de
vue politique et légal.

Conséquences politiques

Les conséquences politiques
d’une éventuelle ratification par
la Suisse d’un Traité sur I'Espa-
ce économique européen ne
pourront étre connues avec pré-
cision qu‘une fois terminées les
négociations en cours. Voici ce-
pendant ce qui estd’ores et déja
plus ou moins prévisible:

Notre neutralité ne sera pas af-
fectée. La politique extérieure
et la politique commerciale de la
Suisse resteront parfaitement
autonomes, contrairement a ce
qui se passerait en cas d'adhé-
sion a la CE. Il est probable que
notre politique agricole aussi
restera autonome, les régle-
mentations communautaires du
marché agricole ne faisant pas
partie des points de droit que
I'EEE devra reprendre de la CE

(I"'«acquis communautaire perti-

la libre circulation
en Europe des personnes, des
marchandises, des services et
des capitarex: Cela correspond
adssi aux intéréts de la Suisse.
Des conditions analogues a cel-
les d'un marché intérieur de-
vront étre créées sur toute
I'étendue de la CE et de I'AELE.
Cela comporte |'acceptation des
réglements de la CE sur I'élimi-
nation des barriéres techniques,
I"ouverture des achats publics,
la reconnaissance de diplomes
et |'autorisation d’exercer cer-
taines professions. Dans le cas
d’intéréts nationaux vitaux, tels
que la politique des étrangers,
I'agriculture, 1'acquisition de
terrains par des étrangers, des
exceptions devront pouvoir étre
accordées. Dans les autres do-
maines, des délais seront néces-
saires pour |'adaptation de no-
tre droit national.

Méme si un Traité sur I'Espace
économique  européen  se
concentre sur les quatre libertés
susmentionnées, une coopéra-
tion sera souhaitable dans d'au-
tres domaines encore, tels que
la protection de I'environne-
ment, la recherche et I'éduca-
tion. Cela se concrétisera par
des réglementations dans le
Traité sur I'Espace économique
européen. Le droit contractuel
de I'EEE, ou droit primaire, ainsi
que les ordonnances qui sy ap-
puieront, ou droit secondaire,
auront priorité sur le droit suis-
se, national ou cantonal. Méme
la Constitution fédérale ne sera
plus prioritaire. Toutes nos ins-
tances législatives, exécutives



et judiciaires seront liées au
droit de I'EEE.

Confédération et cantons per-
draient donc leur autonomie
juridique dans les secteurs
concernés par le droit de I'EEE.
Il n'y aurait donc plus de droit
d'initiative constitutionnelle ou,
au niveau cantonal, législative
dans ces domaines. De méme,
le droit de référendum se verrait
limité dans ces domaines, aux
cas ot le droit de I'EEE ne pré-
voit pas une application immé-
diate, mais laisse la concrétisa-
tion a la discrétion des Etats
membres.

Une autre conséquence de I'ap-
partenance a un éventuel Espa-
Ce économique européen sera
que les cantons, les partis et les
groupes d'intérét ne pourront
plus étre associés dans la méme
mesure qu’aujourd’hui a I'éla-
boration des lois, dans les sec-
teurs concernés par I'EEE. |l fau-
dra trouver pour cela de nou-
veaux mécanismes de consul-
tation.

On peut déja affirmer que notre
struture fédéraliste ne serait pas
affectée dans son principe au
sein d'un Espace économique
européen. Les compétences ju-

ridiques qui passeraient a I'EEE
sont essentiellement de celles
qui appartiennent aujourd’hui a
la Confédération. Les compé-
tences cantonales ne seraient
rognées que dans certains do-
maines de la formation et des
achats publics.

Sur le plan politique, donc, on
assisterait a un certain affaiblis-
sement des Chambres fédérales
au profit du Conseil fédéral. La
Suisse serait représentée au
sein d'un organe législatif de
I'EEE. En compensation, il serait
nécessaire de créer, au niveau
national ou/et a celui de I'EEE,
de nouveaux mécanismes de
consultation parlementaire.

L’adaptation de
notre droit

Sur le plan juridique, comme je
I'ai dit, le droit de I'EEE prédo-
minerait sur le droit suisse. On
pourrait a la limite laisser le
droit suisse inchangé et se
contenter de ne pas |"appliquer
lorsqu’il entrerait en contradic-
tion avec celui de I'EEE. Cette
solution n’offrirait cependant
pas une sécurité juridique suffi-

sante. |l faudrait donc adapter
notre droit national au moins
dans les domaines qui seraient
les plus affectés par celui de
I'EEE. Ceci ne pourrait étre fait
qu’aprés l'entrée de la Suisse
dans I'EEE.

Cette adaptation de notre droit
ne devrait pas étre menée dans
un esprit perfectionniste, mais
pragmatique. Il est notable
qu’aucun des Etats membres de
la CE na procédé a d'importan-
tes modifications de sa Iégisla-
tion lors de son adhésion. Le
Traité sur I'EEE, de portée maté-
rielle beaucoup plus modeste,
ne nécessitera donc pas une ré-
vision de notre droit dans tous
les détails.

Le prix d’'un avantage

Notre pays a tout intérét a pren-
dre part & un Espace économi-
que européen dynamique et ho-
mogéne. Nous en avons au-
jourd'hui la possibilité sans
pour autant renoncer a notre
neutralité ni accepter telles
quelles les réglementations de
la CE sur les marchés et la libre
circulation des personnes.

Le président de la Confédération, M. Arnold Koller, parla d’un sujet qui le passionne et le préoccupe a la fois: la
place de la Suisse face a I'Europe. «Le temps presse si nous ne voulons pas arriver trop tard...»

EVENEMENT

Bien sir, nous aurons aussi un
prix a payer pour cet avantage,
mais selon toute vraisemblance
un prix raisonnable. La Suisse
devra, dans une mesure qui dé-
pendra du contenu exact du
traité, renoncer a une partie de
son autonomie juridique. C'est
la raison pour laquelle un futur
Traité sur I'Espace économique
européen devra, de toute ma-
niére, étre soumis au peuple,
probablement sous la forme
d'un référendum du peuple et
des cantons. Notre pays ne
pourra en effet plus décider seul
si et comment le droit EEE devra
étre encore développé.

Mais cela ne veut pas dire qu’en
restant a I'écart nous aurions
plus de liberté. Au contraire, il
est a craindre que la Suisse,
pour éviter d'étre trop désavan-
tagée, soit obligée de s'aligner
aprés coup sur le droit de I'EEE.
Nous serions alors soumis a la
loi du fait accompli sans possi-
bilité de codécision.

Raiffeisen dans
le paysage bancaire

Il me semble qu’une situation
comparable est connue au sein
de I’'Union suisse des Caisses
Raiffeisen ot plus de 1200 cais-
ses et banques autonomes sont
structurées en coopératives lo-
cales. Mais celles-ci doivent, de
plus en plus, faire appel a des
prestations de I'Union centrale
et des Fédérations régionales.
L’Union centrale n’est pas pour
vous un épouvantail, mais bien
un appui solide pour chaque
établissement local. Cette divi-
sion du travail permet aux Cais-
ses et Banques Raiffeisen, dans
un paysage bancaire de plus en
plus marqué par la concurrence,
non seulement de survivre,
mais de maintenir une place im-
portante et d'assurer Iavenir de
I'idée Raiffeisen.

La Suisse est hautement intéres-
sée a coopérer de maniére acti-
ve et efficace a la formation
d’un Espace économique euro-
péen, méme si le prix a payer est
une perte d'autonomie dans
certains domaines. Nous ne de-
vrons pas perdre de vue cet
inconvénient dans les négocia-
tions trés serrées qui s'annon-
cent. Mais, selon le principe «re-
culer pour mieux sauter», nous
devrons étre plus attentifs enco-
re aux avantages d'une coopé-
ration.

7/8-90 PANORAMA 5



EVENEMENT

La philosophie Raiffeisen

fidelite aux principes
et esprit d’adaptation

Ci-dessous, quelques ex-
traits de Pallocution que
M. Félix Walker donna,
lors du 87¢ Congres de
Saint-Gall, qui restera his-
torique dans les annales
du mouvement Raiffeisen
de Suisse.

Karl Marx et Frédéric-Guillaume
Raiffeisen sont nés tous deux en
1818. Mais bien qu’ils aient
vécu a la méme époque, les
idées qu'ils ont proposées pour
alleger la misére de leurs
contemporains furent diamétra-
lement opposées. Marx misait
sur la propriété collective, I'éco-
nomie planifiée et la soumission
de I'individu au pouvoir central.
Raiffeisen au contraire appelait
a compter sur ses propres for-
ces, a participer aux responsabi-
lités, a étre autonomes et soli-
daires. L'histoire a bien montré
quelle était la meilleure voie.

Autant le systéme Raiffeisen a
fait ses preuves par le passé,
autant ses principes de base,
incontestable en eux-mémes,
doivent-il pouvoir s'adapter,
dans leur application pratique, a
I’évolution de notre environne-
ment social et économique.»

Concernant l'intégration euro-
péenne, «il ne fait pas de doute
que la réalisation du marché
intérieur de la CE aura ses ré-
percussions sur le paysage ban-
caire suisse». M. Walker pour-
suivit: «Quel réle pourront
jouer nos banques dans le cadre
nouveau de la Communauté eu-
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ropéenne? Quelles seront les
conséquences pour le marché
bancaire intérieur?

Ce sont certainement les ban-
ques déja actives sur le marché
extérieur, donc les grandes ban-
ques et celles qui se spécialisent
dans le trafic des titres et la ges-
tion de fortune, qui tireront le
plus grand profit de cette libéra-
lisation. Notre organisation
Raiffeisen, de son c6té, pourra
s'appuyer sur les liens particu-
liers qui nous unissent aux orga-
nisations sceurs existant dans
les pays de la CE. En cultivant
avec elles des liens d’affaires
plus étroits que jusqu’ici, nous
avons une chance de bien pas-
ser le cap de I'Europe. Nous
pouvons devenir le partenaire
compétent pour leurs affaires
avec la Suisse. C’'est une des
raisons pour lesquelles la révi-
sion des statuts prévoit une
extension modérée des affaires
de la Banque centrale avec
I'étranger.

En Suisse méme, nous serons
confrontés non seulement a une
puissance encore plus marquée
des grandes banques, mais aus-
si a la concurrence, au moins
indirecte, des banques étrangeé-
res. Celles-ci ne viseront sans
doute pas la clientéle typique
Raiffeisen; mais elles exerce-
ront nécessairement une pres-
sion concurrentielle sur les ban-
ques d’importance moyenne,
qui chercheront en compensa-
tion a développer leur clientéle a
la campagne et dans la classe
moyenne.

Un événement marquant de
I'année passée fut le rapport de
la Commission des cartels sur
les accords dans le domaine
bancaire. Il éveilla I'attention en
affirmant que le systéme ban-

caire n'était pas a protéger mais
devait s'adapter, aux conditions
du marché. Il ne s'agit pas de
préner ici le maintien incondi-
tionnel des conventions encore
existantes. Mais il faut voir que,
si elles sont partiellement ou
totalement abrogées, la concur-
rence sur les conditions offertes
deviendra plus vive et que, pour
les petits et moyens clients,
ceux qui nous tiennent a ceeur,
les prestations bancaires ris-
quent de devenir plus chéres.
Les difficultés deviendront plus
aigués également au niveau du
refinancement. Nos clients eux
aussi sont aujourd’hui mieux in-
formés, plus critiques et plus
sensibles aux taux d'intérét. lls
se tournent de plus en plus vers
des formes de placement bien
rémunérées comme les obliga-
tions de caisse et les placements
a terme, ne gardant aux comp-
tes salaires et comptes d’épar-
gne qu'un réle de réserve de
liquidités. Nous serons donc,
pour le refinancement, toujours
plus obligés de recourir au mar-
ché des capitaux. La création de
notre centrale d’émission nous
a donc ouvert une nouvelle por-
te sur ce marché.

Les effets de I’évolution
sur notre groupe
bancaire

Il est clair que les changements
en cours ou a venir auront éga-
lement des répercussions sur
notre groupe bancaire. Nous fe-
rions bien de soigner notre fit-
ness, si nous voulons améliorer
notre capacité de résistance.

Bien que I'exercice 1989 nous
donne satisfaction aussi bien
pour ce qui est de la croissance

que du rendement, j'aimerais

citer  brievement quelques

points faibles.

1. Dépendance trop unilatérale
a I'égard des affaires basées
sur la marge d'intéréts, en
particulier les hypothéques.

2. Stagnation des biens d'épar-
gne a intérét avantageux.

3. Pression de la marge d'inté-
réts sur le rendement.

4. Tendance a |'augmentation
des coiits de personnel et
d’infrastructures de toute
sorte.

Comment améliorer notre
capacité de résistance

Ces quelques points nous indi-
quent dans quelles directions
nous devons renforcer notre ré-
sistance et chercher des possibi-
lités d’amélioration et de ratio-
nalisation:
® Diminuer notre dépendance
excessive a I'égard du mar-
ché hypothécaire grace a
une diversification raisonna-
ble. Pour que méme les
fonds passifs chers puissent
étre replacés avec bénéfice,
nous devons encourager
particulierement le crédit
d’exploitation pour I'artisa-
nat, I'industrie, I'agriculture
et les services. En faisant
une part modérée aux affai-
res en blanc, nous avons
voulu, dans la révision des
statuts, renforcer cette
branche d’activité impor-
tante. La nouvelle concep-
tion de notre Coopérative de
cautionnement tient compte
de ces nécessités. De nou-
velles possibilités seront of-
fertes par le leasing, dont
I'introduction est en prépa-
ration. L'augmentation de



20% du produit des com-
missions montre que dans
les affaires indifférentes
nous sommes sur le bon che-
min et que nos prestations
répondent aux veceux de la
clientéle.

Epuiser toutes les possibili-
tés d'obtenir des fonds pas-
sifs a des conditions favora-
bles, que ce soit par I'acqui-
sition active de nouveaux
clients et le service soigné
aux clients actuels dans le
rayon d’activité, ou encore
par I'accueil de fonds d'in-
vestisseurs  institutionnels
par la Banque centrale.
D’autres possibilités de refi-
nancement, quoique plus
coliteuses, sont représen-
tées par les lettres de gage et
par les emprunts de la cen-
trale d’émission.

Travailler en étant attentifs
au rendement et a la concur-
rence. |l faut moins s’atta-
cher a la somme du bilan et
davantage au bénéfice ainsi
qu’a la demande du client.
L’offre de base des établis-
sements Raiffeisen de Suis-
se est a faconner de maniére
a couvrir les besoins d'un
client de classe moyenne.
Dans les conditions actuelles
du marché des capitaux, il
est particuliérement impor-
tant que nos taux soient
adaptés au marché.
Pouvoir réagir rapidement,
quoique démocratiquement,
dans notre époque ou tout
va vite. L’assemblée des dé-
légués plus petite a été déci-
dée a cette fin.

Garder le controle de nos
colts d’exploitation. Les li-
mites des possibilités d'ac-
croissement du rendement
nous obligent a la prudence
et a la rigueur dans la bud-
gétisation et le contréle des
co(ts ainsi qu‘a une collabo-
ration plus étroite aux ni-
veaux régional et national en
particulier dans les domaines
logistiques. Le systéme de
financement proposé dans
le projet de statuts encoura-
ge aussi I'attention portée
aux coiits. Fondé sur le prin-
cipe de causalité, il est plus
adéquat et transparent.
L'étroite collaboration entre
les Caisses et Banques loca-
les, les Fédérations régiona-
les et I’'Union centrale est
appelée a se développer en-
core.

M. Félix Walker, président de la Direction centrale de I'USCR: « Autant le systéme Raiffeisen a fait ses preuves par
le passé, autant ses principes de base doivent-ils pouvoir s‘adapter a |'évolution de notre environnement social et

économique. »

La division de la responsabilité
d’entreprise entre de nombreu-
ses unités, comme nous |I’avons
pratiquée depuis toujours, est
une caractéristique heureuse,
qui nous aide a surmonter les
problémes.

Les nouveaux statuts,
un pas dans la bonne
direction

Le projet de statuts que j'ai plu-
sieurs fois mentionné comporte
deux aspects: les principes es-
sentiels du systéme Raiffeisen
sont maintenus, mais des inno-
vations sont apportées. Ces
nouveaux status constituent
une étape importante dans no-
tre projet commun, Raiffeisen
2000.

Dans I’équilibre entre le main-
tien de notre caractére propre et
I'augmentation constante des
prestations pour répondre a la
demande du marché, la coopé-
ration a tous les niveaux revét
une importance décisive. Nous
y voyons une réponse raison-
nable, dans la ligne de notre
philosophie coopérative, aux
processus actuels de concen-
tration.

EVENEMENT

Solutions de Jeux de Thierry Ott

L’embarras du choix
1.B 2.BetC 3.A 4.B 5B 6.A

Egalités mystérieuses
B+7-3)+7=14
(7T-3)x(1-3)=16
(3+T)x 3)+1=37
(7T+BxT)x3=84

Le savez-vous
1. Guillaume Apollinaire 2. Tristan Klingsor
3. Pierre Loti 4. Frangoise Sagan

Jeux d’enfant P

Division par trois

wWln o
LN »n

Tronc commun
BOU Hibou, Tabou, Bourg, Bouée.

Sur un air de scrabble
Cireuse, Crieuse, Ecuries, Recuise.

Mots croisés

Horizontalement 1. Evangélisé. 2. Coq — Réunit. 3. Ocula-
riste. 4. Naiade — Ter. 5. Olt — Agra. 6. Miami — Envi. 7. Isis.
— Mutés. 8. Sentais — Le. 9. Ere — Ressue. 10. Rassa-
siées.

Verticalement 1. Economiser. 2. Vocalisera. 3. Aquitaines.
4.la—MST. 5. Gradai - Ara. 6. Eereg (gérée) — Mies. 7. Lui
— Réussi. 8. Instant — Se. 9. Site — Velue. 10. Eternisées.
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EVENEMENT

Lors de cette 87¢ assemblée
générale des délégués, il ap-
partint a M. Thomas Scherrer
de présenter les traits mar-
quants de I'exercice 1989 de la
Banque centrale. Ci-dessous,
des passages essentiels:

En 1989, la Banque centrale a
été forcée de montrer ce dont
elle était capable. On peut dire
que son importante fonction de
compensation financiére a bien
passé |'épreuve malgré les
conditions trés difficiles.

La croissance modérée de la
somme du bilan (2,2%), qui
s'établit ainsi a prés de 7 mil-
liards de francs, correspond aux
objectifs. Cette somme dépend
étroitement de notre rdle au
sein de I"Union. L’augmentation
importante enregistrée il y a
deux ans provenait de |'afflux
énorme de fonds provenant des
établissements Raiffeisen. La
croissance modeste de I'année
passée résultait surtout de
I'énorme sortie de fonds a des-
tination de ceux-ci.

Optimisme de rigueur

La structure du bilan présente
depuis toujours un aspect trés
particulier par rapport aux au-
tres banques. Elle a connu d'im-
portants déplacements tant du
coté de I'actif que du passif. Le
besoin extraordinairement éle-
vé de refinancement, qui dépas-
sait les moyens propres des éta-
blissements et qui a di étre cou-
vert par la Banque centrale,
s’est monté, en dépit de toutes
les prévisions plus optimistes, a
850 millions de francs. En fai-
sant nos prévisions pour 1989,
nous avons visé juste, mais raté
la cible! Tandis que la Banque
nationale suisse fermait le robi-
net, nous avons dd, et pu, le
laisser ouvert. C'est ainsi que
les demandes de crédit aupreés
des Caisses et Banques Raiffei-
sen ont augmenté d’environ
500 millions de francs. Les cré-
dits de I’'Union ont atteint un
record. Nous savons que des
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Les comptes
de la Banque centrale pour 1989

par M. Thomas Scherrer, directeur du Département crédits

dettes élevées sur le compte de
I’'Union ne sont pas |'idéal pour
entretenir I'amitié! 350 millions
de francs viennent s’ajouter aux
préts sous forme de cessions de
créance. Tels sont les plus im-
portants déplacements.

Une pierre angulaire du bilan est
constituée par les titres en no-
tre possession, qui, par suite du
fort appel de moyens ont recu-
Iés jusque vers 300 millions de
francs. Ces titres, qui assurent
les liquidités exigées par la loi
sur les banques et cela pour
I'ensemble de I'organisation
Raiffeisen, représentent pres-
que 30 % de la somme du bilan.
Constitués uniquement d’obli-
gations suisses de débiteurs de
premier ordre, donc de tout re-
pos, ils nous ont cependant cau-
sé pas mal de souci.

Le recul des cotations de 5% en
moyenne di a I'évolution des
taux d'intéréts a pu étre com-
pensé par les réserves internes
de titres constituées au courant
d'années précédentes. Mais
«on n’aime pas parler des réser-
ves latentes: on aime en avoir!»
Au bon moment, avant I'apo-
gée des taux, nous avions enco-
re une importante tranche de
titres. Un dicton s’est confirmé:
«Connaitre le bon moment,
c’est la moitié du succés», ou,
en |'occurrence, la moitié du
disagio! L'autre moitié, qu'il a
fallu supporter, sera compensée
par les intéréts des fonds deve-
nus disponibles, qui ont immé-
diatement été placés a de miel-
leurs intéréts. D'ailleurs, la plu-
part de nos titres sont une réser-
ve de liquidités a long terme.
Leur taux d’intérét moyen est
resté presque inchangé. Mais
ces secousses du cours des obli-
gations relativisent le «tout re-
pos» promis par les conseillers
en placement.

Abordons maintenant le passif
et les liquidités de I'ensemble
de |'organisation.

Nous avons utilisé pour notre
refinancement les préts sur let-
tre de gage pour 100 millions
de francs et les obligations de

caisse et les fonds de la clientéle
pour 100 autres millions. Le
premier emprunt de notre cen-
trale d’'émission, qui contribua
au refinancement pour 75 mil-
lions, fut estimé de premier
rang pour la solvabilité et fut
absorbé par le marché sans pro-
blémes de digestion.

Une évolution
réjouissante

Au chapitre des placements a
terme, plus de 500 millions de
francs a haute rémunération ap-
partenant a la clientéle Raiffei-
sen étaient «garés» a la Banque
centrale a la fin de I'année. Au-
jourd'hui, il y a déja pour 1 mil-
liard de francs de ces «cailloux».
Cette évolution, réjouissante
pour les épargnants, pése de
tout son poid sur les Caisses et
banques Raiffeisen et sur la
Banque centrale.

Les obligations de paiement, les
limites de crédit ouvertes et au-
tres garanties restent dans |'en-
semble importantes, de sorte
que, le refinancement n’étant
pas toujours simple, une certai-
ne réserve dans I'octroi de nou-
veaux crédits est nécessaire...
L’évolution du rendement se si-
tue dans le cadre des objectifs.
Le résultat final dépend de ma-
niére décisive du principal pilier
du rendement, I'excédent des
intéréts.

L’évolution des taux en 1989,
au contraire des prévisions qui
envisageaient d’abord seule-
ment une «bosse», a présenté
une inquiétante succession de
hausses qui est sans précé-
dent.

Le rendement des affaires indif-
férentes a continué a se déve-
lopper positivement. Les coits
d’infrastructure, dans le domai-
ne des titres, portent de plus en
plus les fruits attendus; trés at-
tendus méme: nous avons bien
besoin de cette récolte.

Les co(its du maintien des liqui-
dités pour I’'ensemble de |'orga-
nisation sont importants et,

dans la situation actuelle, ils pe-
sent plut6t du c6té des dépen-
ses que des recettes.

Grace a un contrdle rigoureux
des colits et a une politique
budgétaire stricte, les frais de
bureau et d’exploitation sont
restés inchangés. L'argent éco-
nomisé, c’est de l|'argent ga-
gné!

Pour la répartition des bénéfi-
ces, le conseil d’administration
propose une rémunération de
4% du capital social. Le cash-
flow plus élevé de 20 % en com-
paraison annuelle permet de
bien doter les réserves et provi-
sions.

En résumé...

Pour terminer M. Scherrer fit part de

quelques remarques:

1. Les conditions générales se pré-
sentent plus mal pour 1990 que
pour 1989. La structure des taux,
durablement inversée, oblige a
orienter la croissance du bilan sur
le bénéfice. «On se flatte de la
somme du bilan, on vit du bénéfi-
cel»

Une base de refinancement solide
est le garant de résultats sta-
bles.

2. Les placement a terme de la clien-
téle, siabondants soient-ils, sont a
court terme et ne sont pas de
vraies liquidités.

3. La Banque centrale soutient dans
la mesure du possible la croissan-
ce qualitative des Caisses et Ban-
ques Raiffeisen. Dans notre do-
maine d’activité traditionnel, les
conseils donnés aux demandeurs
de crédits aident, sans frais, a sé-
parer le bon grain de I'ivraie. Mais,
dans la «terra incognita» des affai-
res indifférentes, nous apportons
volontiers conseil et appui, afin de
libérer un peu les caisses du far-
deau hypothécaire. En utilisant a
fond les moyens techniques dispo-
nibles, nous pouvons tenir compte
en détail des besoins individuels
des clients et investisseurs. Nous
offrons des solutions sur mesure
et des services étendus.

4. Comme le carrousel des taux d'in-
térét tourne aussi pour la Banque
centrale, I'année passée a été mar-
quée par de fréquentes adapta-
tions des conditions. Des augmen-
tations constantes sur les intéréts
des avances, méme si la justifica-
tion est transparente, pésent sur
les marges et sur I’humeur!
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EVENEMENT

Nous publions ci-dessous
les passages essentiels du
rapport de la Coopérative
de cautionnement com-
muniqué par M. Kurt Was-
chle.

L’exercice 1989 a été excellent
et les résultats confirment re-
marquablement notre politique
commerciale ouverte. Notre
mandat statutaire a été parfaite-
ment rempli: aider les Banques
Raiffeisen dans les affaires acti-
ves, afin qu’elles puissent faire
face @ une concurrence toujours
plus dure.

Dans I'USCR, et ailleurs aussi, le
cautionnement reste, malgré le
crédit en blanc tant vanté, une
possibilité éprouvée de garantir
diverses sortes de préts et de
crédits.

Parmi les demandes qui nous
ont été soumises, la part des
cautionnements pour |’ouvertu-
re d'une nouvelle entreprise est
en augmentation. Le cautionne-
ment trouve son application
lorsque le client ne peut pas se
procurer le capital nécessaire a
son activité professionnelle par
le canal du crédit habituel, parce
que les sécurités demandées lui
font défaut. Il fournit alors un
mode de financement trés pré-
cieux, par exemple pour le ma-
tériel d’exploitation, 1'équipe-
ment de bureau, etc. des petites
et moyennes entreprises.

La somme des nouvelles de-
mandes (prés de 210 millions
de francs) et la somme des cau-
tionnements accordés (164 mil-
lions de francs) restent sensible-
mentau méme niveau élevé que
I'année passée. C'est d’autant
plus réjouissant que ce résultat
a pu étre atteint malgré la forte
diminution des garanties d’'hy-
pothéques de rang postérieur.
Nous nous engageons toujours
plus pour des cautionnements
en blanc et aidons ainsi de nom-
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Gros
plan :

breuses Banques Raiffeisen a
accéder a ces branches de meil-
leur rendement que sont |'arti-
sanat et la petite et moyenne
industrie ou a y développer leur
activite.

130 millions de francs, ou prés
de 80 % des cas accordés, sont
des cautionnements en blanc.
Nous avons passé en cinq ans
d’'une activité typiquement hy-
pothécaire a des cautionne-
ments destinés surtout aux tra-
vailleurs indépendants.

Notre engagement total a cr
de 31 millions de francs pour
s'établir a 435 millions, soit
14,6 fois la fortune de la co-
opérative, sur un maximum sta-
tutaire de 20 fois. Il nous reste
donc une capacité d’environ
160 millions.

Des innovations

Aprés avoir présenté le rapport
d’activité, M. Waschle parla
d’un sujet trés actuel, soit de la
nouvelle politique de cautionne-
ment Raiffeisen.

L'ouverture envisagée de la po-
litique commerciale Raiffeisen
dans le petit crédit et le crédit
d’exploitation a été rejetée lors
de la votation générale d’octo-
bre dernier. La CC a été alors
chargée par la Direction centra-
le d’examiner les moyens et me-
sures propres a remédier autant
que possible a la compétitivité
insuffisante de nos Banques
Raiffeisen.

En décembre 89 et janvier 90,
nous avons contacté quelques
gérants pour discuter de manié-
re approfondie leurs besoins
dans les affaires actives et leurs
souhaits a I'égard de la CC. Le
projet élaboré sur cette base a
été accepté par le Conseil d'ad-
ministration début avril. Les tra-
vaux administratifs préparatoi-
res sont aujourd’hui terminés, si
bien que le départ pourra étre

donné le 1¢ juillet 1990. D’ici
1a, nos sociétaires auront été
informés en détail par circulaire
sur les innovations et le dérou-
lement technique des opéra-
tions.

La nouvelle politique de cau-
tionnement comprend deux élé-
ments: d'une part, l'introduc-
tion d’un type nouveau de cau-
tionnement, que nous appelons
«cautionnement non controlé»;
d'autre part, certaines réduc-
tions de primes.

Les cautionnements
non controlés

Nous appelons ainsi les caution-
nements accordés pour de pe-
tits préts et des crédits sur
compte courant qui ne seront
plus contrélés par le personnel
de la CC. Le contréle de la sol-
vabilité incombe au gérant de la
Banque Raiffeisen concernée.
La CC, a réception d’un certifi-
cat de cautionnement destiné
spécialement a ce type d'opéra-
tion, endosse sans examen le
risque de perte. Autrement dit,
nous datons et signons le certi-
ficat de cautionnement et c’est
tout. L'examen de la demande
et la surveillance sont du ressort
de la Banque Raiffeisen.
Jusqu’a quel montant par client
cette procédure sera-t-elle pos-
sible? Pour les banques dont la
somme du bilan est inférieure
ou égale a 50 millions de francs,
cette compétence ira jusqu'a
Fr. 10 000.— pour les petits
préts et jusqu'a Fr. 50 000.—
pour les crédits sur compte cou-
rant. Pour les banques dont la
somme du bilan dépasse 50 mil-
lions de francs, ces maxima sont
respectivement Fr. 20 000.— et
Fr.100 000.-.

Le plafond du crédit total par
établissement Raiffeisen dé-
pend d’'une part des réserves

sur la Coopérative de
autionnement (CC)

déterminantes (réserves laten-
tes libres et ducroire non lié) et
d’autre part de la somme du
bilan. Nous avons décidé que
I’engagement total ne devait ja-
mais dépasser 5% de la somme
du bilan ou le quintuple de ces
réserves déterminantes.
Pour qu’un établissement Raif-
feisen puisse accorder des cau-
tionnements non controlés par
nous, il doit avoir recu une auto-
risation écrite de la CC. Les prin-
cipales conditions pour cette
autorisation sont:

— formation suffisante du gé-
rant, ou expérience de plu-
sieurs années dans la gestion
commerciale

— gestion impeccable confir-
mée par l'inspectorat cen-
tral

— réserves déterminantes d'au
moins Fr. 40 000.-.

Sur la fagon de procéder au
controle de solvabilité, qu'il
n’est pas possible de détailler
ici, nous vous donnons des
instructions précises dans le
nouveau réglement d’adminis-
tration.

Le Conseil d’administration et la

Direction ont été tous deux

d’avis que les établissements

Raiffeisen devaient supporter

une partie de la perte éventuelle

dans les cautionnements non

_controlés par nous. En cas de

perte, la Coopérative de cau-
tionnement peut demander a
la Banque Raiffeisen une parti-
cipation de 20% au maxi-
mum...

S'il devait s’avérer que I'une des
conditions exigées par la Ban-
que Raiffeisen lors du controle
n’a pas été respectée, il ne pour-
ra pas étre fait appel a la CC
pour couvrir la perte.

Si une Banque Raiffeisen ne dé-
sire pas faire usage de ce nou-
veau type de cautionnement,
elle peut en tout temps déposer
une demande a 'aide des for-
mulaires habituels, demande



qui sera contrélée a fond com-
me jusqu’ici. Les conditions et
restrictions dont je viens de par-
ler ne s’appliquent évidemment
pas a ce cas.

Réductions de primes

Pour remédier autant que possi-
ble a la faible compétitivité de
nos établissements, nous de-
vions aussi agir sur les primes.
Afin que vous puissiez en parti-
culier renforcer votre part de
marché dans les domaines de
I'artisanat et de la petite et
moyenne industrie, les primes
sont réduites comme suit:

Préts d’investissement

— aux professions libérales
(médecins, dentistes, vétéri-
naires, avocats, agriculteurs,
etc.): %% (au lieu de 2%
précédemment)

— a l'artisanat et a la petite et
moyenne industrie, avec ré-
serve de propriété: % % (au
lieu de 12 %)

— a l'artisanat et a la petite et
moyenne industrie, sans cou-
verture supplémentaire: %2 %
(au lieu de Y2-34 %)

Crédits sur compte
courant

— cautionnements non contré-
lés (voir plus haut): % % sur
la limite de crédit (au lieu de
% %)

— cautionnements controlés:
%% sur le solde de crédit
maximum (au lieu de 34 % sur
la limite de crédit)

— cautionnements controlés a
risque élevé: % % sur le sol-

de de crédit maximum (au
lieu de 34 % sur la limite de
crédit)

Crédits de campagne

— %% (au lieu de %2 %).

Les autres primes restent in-
changées. La réduction inter-
vient rétroactivement au 1¢' jan-
vier 1990 pour les crédits de
campagne, et entre en vigueur
au 1¢" juillet 1990 pour les au-
tres cas.

L'article 26 d des statuts autori-
se le Conseil d’administration a
facturer les frais de contréle in-
combant a la CC. Jusqu'ici,
nous n'avons presque pas fait
usage de ce droit. Mais le travail
de contr6le demandant de plus
en plus de temps, le Conseil
d’administration a décidé d'in-
troduire systématiquement une
modeste taxe de contréle (sauf
pour les cautionnements non
contrdlés, bien entendu):

— jusqu’a Fr. 50 000.-:

aucune
— de Fr. 50 000.-
a Fr. 100 000.-:  Fr. 50.-
— de Fr. 1071 000.-
a Fr. 200000.-:  Fr. 150.—-

— au-dela de Fr. 200 000.-:
Fr. 300.-.
Nous sommes fermement
convaincus que, par ces innova-
tions équilibrées, la Coopérative
de cautionnement agit confor-
mément a son but statutaire,
qui est de soutenir le mouve-
ment Raiffeisen en facilitant son
activité de prét et de crédit.

Comptes 1989

Concernant la présentation des
comptes de 1989, M. Waschle
fit les remarques suivantes:

M. Kurt Wiéschle, directeur de la Coopérative de cautionnement: «L ‘exer-
cice 1989 a été excellent et les résultats confirment remarquablement
notre politique commerciale ouvertey.

«L'excédent d’exploitation se
monte a Fr. 1078 844.10
contre Fr. 1 055 770.65 l'an-
née précédente, soit une pro-
gression de Fr. 23 073.45 ou
2,2%. Les augmentations du
taux hypothécaire en 1989 ont
entrainé une croissance des ren-
trées d'intéréts des placements
de capitaux. Les recettes sous
forme de primes de cautionne-
ment ont également progressé,

EVENEMENT

d'une nouvelle somme de Fr.
300 000.-, si bien que le solde
se monte maintenant a 1,2 mil-
lions de francs. L'importance de
telles provisions n’a plus besoin
d'étre expliquée. Nous travail-
lons actuellement sur des dizai-
nes de cas dont nous ne savons
pas encore s’il y aura une perte
ou non.

Au nom du Conseil d’adminis-
tration, j'ai maintenant |'hon-

Lors de I'assemblée des délégués de la Coopérative de cautionnement, on
entendit M. Willi, président du Conseil d’administration de la CC.

du fait de l'accroissement de
I'engagement total et de I'ex-
tension de la part des caution-
nements en blanc, plus chers.
De I'autre c6té, plusieurs caté-
gories de frais ont augmenté,
tout en restant limités. Le plus
grand poste du c6té des dépen-
ses reste celui du personnel.
L’augmentation découle sur-
tout de I'ouverture d’une «an-
tenne» a Lausanne.

Les pertes a éponger ont aug-
menté & nouveau et dépassé
pour la premiére fois la barre
des Fr. 500 000.-. Dans le rap-
port d’exploitation (p.13), j'ai
consacré un paragraphe aux
pertes et a leur composition.

Malgré I'excellente conjoncture
etle plein emploi, I'année 1989
a vu dans notre société d’abon-
dance un nombre de faillites de
commerces ou de particuliers
jamais atteint au cours de ce
siécle. Est-ce le signe d'une évo-
lution des mentalités, d'une
tendance a s’endetter a la Iégé-
re?

Pour les gérants, cela signifie
que la régle ne doit pas étre de
faire des affaires a tout prix,
mais seulement des affaires a
risque calculé.

Nous avons augmenté le comp-
te «Provisions pour pertes»

neur de vous proposer la répar-
tition suivante des bénéfices:
Fr. 532 830.- pour la rému-
nération a 2 %2 % du capital so-
cial de Fr. 21 313 200.-

Fr. 546 014.10 pour les ré-
serves

Fr. 1078 844.10 excédent
du compte d’exploitation.

Si vous acceptez cette proposi-
tion, vous porterez les réserves
aFr.8 404 983.75. Vous aurez
ainsi, selon les statuts, une nou-
velle limite maximale de cau-
tionnement de Fr. 840 000.—,
soit une augmentation de Fr.
55 000.-.

Nous sommes conscients que
de nos jours une rémunération
de 2%:% n’est pas attractive.
Mais, pour réaliser le nouveau
modéle de cautionnement trés
avantageux, avec des abaisse-
ments de primes sur certains
types de cautionnements, nous
devons maintenir un haut degré
d’autofinancement au  détri-
ment-d’une meilleure distribu-
tion des bénéfices. En acceptant
la répartition proposée, vous
contribuez de maniére impor-
tante a améliorer la compétitivi-
té de notre groupe de ban-
ques.»

7/8-90 PANORAMA 11



.

N

RN N
Sk




N\




POINT DE MIRE

Par Roger Schindelholz

e débat sur
I’adhésion de la
, Suisse au FMI,

«pompier et
incendiaire» a la fois,

ne date pas
d’aujourd’hui.

Roger Schindelholz
cerne ici les motifs de
la frilosité suisse. Et
nous dit pourquoi il est
favorable a
I’engagement de la
Suisse au sein du FMI.

Le Fonds monétaire internatio-
nal (FMI) a été créé en 1944 3
Bretton Woods. Son rdle princi-
pal: I'ordre monétaire interna-
tional; plus généralement, favo-
riser I'intégration des pays bé-
néficiaires dans le commerce
mondial, par I'action sur le plan
monétaire. Ce n’est que dans
les années septante que la Suis-
se envisagea sérieusement une
adhésion, sur l'impulsion du
Conseil fédéral. Les milieux ban-
caires s’y opposaient et en par-
ticulier I’Association suisse des
banquiers, invoquant le danger
inflationniste, une internationa-
lisation du franc et l'incertitude
liée au succés des fameux droits
de tirage spéciaux (DTS), cette
monnaie de compte instituée
par le FMI en 1969.

Souvent critiqué, le FMI a ce-
pendant réussi a se rendre indis-
pensable et @ maintenir un rela-
tif et difficile équilibre monétai-
re mondial. Il sut s’adapter aux
évolutions des pratiques moné-
taires nationales et parvint a
débarrasser la plupart des mon-
naies de leur rattachement a
cette «relique barbare» qu’est
I'or. S'il est loin d'avoir trouvé
une solution au probléme de
I’endettement international, il
n‘en reste pas moins le seul
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La Suisse
face au FMI

histoire d’une frilosité

organisme international a avoir
les moyens d’esquisser une
stratégie acceptable. Sa nouvel-
le politique de «Facilité d’ajuste-
ment structurel renforcée»
(FASR) a laquelle a souscrit no-
tre pays en témoigne.

A petits pas

Le débat sur I'adhésion de la
Suisse au FMI n’est donc pas
nouveau. On parle d'une parti-
cipation depuis la création du
FMI. En 1969, le Conseil fédéral
adressa un message dans ce
sens aux Chambres fédérales.
En 1983, nous adhérions au
«Club des Dix», lié au FMI par
les «accords généraux d'em-
prunt» (AGE). En 1980, la Ban-
que nationale avait montré le
chemin en acquérant des DTS
pour 10,8 millions de francs
(5,1 millions DTS).

Une seconde étape fut franchie
en 1982, par la déclaration du
Conseil fédéral en faveur d’'une
demande d’adhésion au FMI et
a la Banque mondiale ainsi qu’a
ses institutions spécialisées,

|"Association internationale de
développement (AID) et la So-

ciété financiére internationale
(SFI).

Il s"agissait de montrer officiel-
lement notre volonté de partici-
per aux institutions internatio-
nales et de faire oublier le gé-
nant refus, par le peuple suisse
en 1976, d’un prét de 200 mil-
lions de francs a I'AID! Il deve-
nait également difficile & notre
gouvernement d’expliquer que
la Suisse, cinquiéme puissance
financiére du monde, reste en
dehors du FMI et de la Banque
mondiale, le plus important em-
prunteur de capitaux sur notre
marché financier!

Pourquoi, dés lors, les choses
trainent-elles tant? Par crainte
surtout d'un nouveau refus du
peuple suisse en cas de référen-
dum. N’oublions pas le sort
fait en 1986 a notre demande
d'adhésion a 'ONU! Un nou-
veau refus du peuple suisse face
au FMI ne serait plus explicable
sur la scéne internationale.

Le dossier est ouvert

C'est a M. Otto Stich et a M.
Markus Lusser (BNS) de condui-
re les négociations et de dé-

montrer que les raisons d’uné
abstention a une adhésion lors
de la création du FMI ne sont
plus défendables aujourd’hu:
le franc suisse n'a plus le quast
monopole d'une monnaie forté
et flottante. La clause de 12
«monnaie rare» appartient au
passé des panoplies du FMI. L€
franc est devenu de force uné
monnaie internationale de e
serve.

Il ne suffira cependant pas dé

- démontrer |"aspect poussiéreux

de ces arguments ni mémé
d’évoquer le principe de la sol
darité internationale. Il faudrd
démontrer I'intérét de la Suissé
a une participation active et a un
droit aux décisions au FMI et 2
la Banque mondiale en particu-
lier dans le domaine de I'endet
tement, ol nous avons des
idées a défendre.

Rien ne s’oppose plus a notré
adhésion. Nos négociateurs €
battront sur deux points. Uné
place dans les organes dire¢
teurs du FMI et le montant de
notre quote-part. Reste qué
méme si nous n'obtenons pas
satisfaction sur ces deux points:
ce ne sera pas une raison de né
pas demander officiellement
notre adhésion: un refus pour
I'un ou l'autre de ces motifs
donnerait raison a ceux qui est”
ment que la Suisse ne tient pas
plus a adhérer au FMI qu’elle né
veut participer a la Communat”
té européenne et qu’elle ne t€
nait a avoir sa place a I'ONU.
Enfin, refuser une adhésion
sous prétexte des «vices» du
FMI, ce «pompier et incendial
re»! serait également un fauX
prétexte. L'heure est venu€
pour la Suisse de participer cou
rageusement a toutes les inst
tutions internationales et de né
plus se contenter d'un frileux
strapontin.

1 Alain Dauvergne. Le Fonds monétair
international. Ed. Moreau. 1988



CHALAIS-
INTERLAKEN

une assemblée
générale
exemplaire

Les assemblées générales des
Banques et Caisses Raiffeisen
Ne sont pas des événements
rilnssnmes. Du Jura au Valais,
de Neuchatel au Pays de Vaud,
de Fribourg a Geneéve, elles
Ponctuent avec régularité la
Vie Raiffeisen de Suisse ro-
Mande.

Rien ne ressemble plus & une
a8ssemblée générale qu’une
autre assemblée générale...
Faute de place, Panorama n’a
Pas pour habitude de rendre
Compte de faits relevant sur-
tout d’un intérét local. Mais, a

Chaque régle ses exceptions!

La dernigre assemblée générale
Organisée par la Banque Raiffei-
Sen de Chalais/Vercorin, animée
Par le dynamique gérant Rémy
IDlirruchoud, nous semble méri-
ter quelques lignes... et surtout
Un coup de chapeau!

Cette banque valaisanne a su
Montrer qu'avec un peu d'ima-
Qination, beaucoup d'enthou-
Siasme... et de travail une as-
Semblée générale pouvait ne
Pas rimer avec routine.

Le 3 juin, ils étaient 850 (sur un
Village de 2200 habitants) a
Prendre le train spécialement af-
frété par leur banque, fanfare en
t€te. Quinze wagons, longs de

50 métres, avaient été retenus
Pour eux. Le départ avait eu lieu
47 h 30, a Sierre. Deux heures
Plus tard, les voyageurs arri-
Vaient 3 Interlaken.

Aprés les charmes de la monta-
gne valaisanne, ceux du lac.
Mais il fut d’abord question de
choses sérieuses.
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Ainsi, présidée par M. Georges
Devanthéry, I'assemblée géné-
rale devait se dérouler dans le
cadre somptueux de la salle des
Congrés du Casino d’Interla-
ken. Les comptes (bilan:
Fr. 59530657, roulement:
Fr. 325628 778) furent ap-
prouveés.

On appréciera mieux la progres-
sion de cette banque valaisanne
en rappelant qu’en 1970 son
bilan était de Fr. 2 274 956.
Dix ans plus tard, il était de
Fr. 17 441 315. Et cette année
il approche les soixante mil-
lions.

C'est tout snmplement magni-
fique!

Les Valaisans n’avaient pas fait
tout ce chemin pour entendre
seulement parler de chiffres, et
de lauriers. Apreés le repas et la
partie récréative, qui se déroulé-
rent au Casino, ils se retrouve-
rent au débarcadére pour le dé-
part de leur croisiére: la traver-
sée du lac de Thoune. Par temps

.
.
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splendide, avec le concours mu-
sical du Schiftband et de I'Ami-
cale des accordéonistes de
Chalais.

Puis ce fut le retour, un peu nos-
talgique, vers le Valais...

....,.-o. oc..
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et .“-u"hb"'n..... o".....

Départ de la croisiére.

Avec, au ceeur, le secret espoir
qu’une autre assemblée généra-
le aussi vivante et fraternelle
pourra étre organisée, une fois
encore, par un gérant qui n'a
pas peur d'innover ni de s’enga-
ger.

L’assemblée générale de la Banque de Chalais, dans la salle des Congrés du Casino d’Interlaken.
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Raiffeisen 2000

Un pas important

est franchi

Les nouveaux statuts, élaborés
au long d'un processus démo-
cratique de trois ans, consti-
tuent une étape importante
dans le projet Raiffeisen 2000,
destiné a jalonner le développe-
ment futur de notre groupe.

Quelles sont nos chances de
nous affirmer sur le marché ban-
caire des années nonante?
Quels sont les forces et les fai-
blesses de nos principes et de
nos structures coopératives?
Quelles prestations, quelle or-

ganisation devons-nous adop-
ter pour répondre aux vceux de
nos sociétaires et de nos
clients? Telles sont les ques-
tions autocritiques qui ont for-
mé la base de notre projet Raif-
feisen 2000.

Les nouveaux statuts réaffir-
ment nos convictions sur la va-
leur de I'organisation Raiffeisen
comme groupe bancaire solidai-
re et communauté de destins.
lls nous permettent de nous
adapter aux exigences rapide-

ment changeantes du marché.
lls comportent une délimitation
claire des compétences des
différents organes de 1'Union
et définissent également la col-
laboration a [lintérieur du
groupe. Cette révision des sta-
tuts représentait le préliminaire
nécessaire aux étapes suivantes
du projet, a savoir la révision
des bases juridiques des établis-
sements affiliés (statuts, régle-
ment d’administration) et la
mise au point des instruments
servant a la coordination de
I'ensemble du groupe Raiffei-
sen (modéle directeur, straté-
gies d'entreprise). Ces derniéres
étapes détermineront les inten-
tions et les caractéristiques qui
nous permettront de mieux ré-
sister a la dure concurrence qui
nous attend.

Walo Bauer,
Chef du projet R2000,
Secrétariat général USCR

Départs

[Démissions du Conseil d’administration:]

Nominations

Josef Muff, de Neuenkirch/LU
et de Gerhard Steigmeier, de
Wettingen/AG

Quant au Comité de surveillance, il
doit noter la démission de

Gilbert Giauque, de Préles/BE

Gilbert Giauque a occupé pendant
45 ans, dans son village de Préles et
dans sa région, les fonctions les
plus diverses. Depuis 1949, il fut
gérant de la Coopérative agricole de
Préles. Ce service a la communauté
lui a valu un contact étroit avec la
population jurassienne.

C'est ainsi qu'il put fonder en 1955
la Caisse Raiffeisen de Préles, dont il
assuma la présidence. Il fut élu en
1962 au Comité de direction de la
Fédération régionale jurassienne,
puis en 1976 au Comité de surveil-
lance de I'Union suisse. Il fut pen-

dant six ans le président de cet
important organe de contrdle.
Gilbert Giauque est un partisan
convaincu des idées Raiffeisen. De
ce fait, et en étroit contact avec les
Caisses Raiffeisen de sa région, il a
rendu d’excellents services a notre
mouvement. Nous le remercions
pour son engagement et pour tout
ce qu'il a accompli.

Luc Luginbiihl, de Mies/VD

Luc Luginbiihl, membre de notre
Conseil d’administration, est décé-
dé le 17 avril 1990 des suites d'un
accident d’équitation. L'énorme
participation a son service funébre a
démontré la trés grande considéra-
tion dont il jouissait a Mies et dans
le canton de Vaud.

Né en 1921, Luc Luginbiihl était fils
de paysan et choisit lui aussi cette
profession. Grace a son dynamis-
me, il avait su faire de son exploita-
tion une véritable entreprise du
sport équestre.

Malgré I'importante charge que ce
travail représentait, il fut toujours
prét a se mettre au service de sa
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commune ou de son canton. Le
mouvement Raiffeisen a profité lui
aussi de cette générosité. Tout
d'abord, Luc Luginbiihl accepta dif-
férentes fonctions au sein de la
Caisse Raiffeisen locale. En 1978, il
devint membre du Comité de direc-
tion et en 1982 président de la
Fédération vaudoise.

En 1984, Luc Luginbiihl fut élu au
Conseil d’administrtion de I'Union
par I'assemblée des délégués. Nous
garderons de ce collégue trop tot
disparu le souvenir d'un homme
au caractére ouvert et droit, d'un
défenseur efficace des intéréts
des Caisses Raiffeisen vaudoises et
d’un partisan convaincu des idées
Raiffeisen.

Nouveaux membres
du Conseil d’administration

Hubert Fahndrich-Portmann, Bero-
miinster, commercant, gérant de la
Banque Raiffeisen de Beromiinster,
président de | Association lucernoi-
se des gérants et secrétaire de la
Fédération régionale lucernoise.
Josef Kennels, Sins, D" méd. vét.,
vétérinaire cantonal d’Argovie, pré-
sident du Comité de direction de la
Banque Raiffeisen de Sins et prési-
dent de la Fédération régionale ar-
govienne.

Jacques Porchet, Méziéres, institu-
teur, gérant de la Banque Raiffeisen
de Méziéres et président de la Fédé-
ration régionale vaudoise. \V4

4

Nouveau membre D
du Comité de surveillance

Frangois Rossé, Boncourt, institu-
teur, gérant de la Caisse Raiffeisen
de Boncourt et président de la Fedé-
ration régionale jurassienne.

Nouveau président du Comité
de surveillance

Erhard Biichi, lic. sc. écon., prés
dent du Comité de direction de |2
Caisse Raiffeisen d’Embrach et pré-
sident de la Fédération régionale
Zurich-Schaffhouse.



ACTUALITE RAIFFEISEN

Politique de crédit de PUSCR

De Pexposé présenté par M.

'mand Cudré, lors de Pas-
Semblée de la Fédération vau-
doise des Caisses Raiffeisen,
Nous extrayons ce passage
Consacré a la politique de cré-
dit et des taux de PUSCR.

“Le refinancement de notre activité
Principale, les crédits et les préts
Ypothécaires, est devenu toujours
Plus difficile et plus colteux. A cau-
S¢ des taux élevés de refinance-
Ment, la marge d'intérét va encore
Sensiblement diminuer en 1990 et
Cela se repercutera sur le résultat de
Exercice.

N1tant que banque hypothécaire, le
€néfice réalisé par notre organisa-
lion dépend, pour la plus grande
Partie, de la différence d'intéréts.

Par ailleurs, le phénoméne de I'in-
version des taux provoque égale-
ment une nouvelle situation sur le
marché des capitaux. Les condi-
tions alléchantes proposées a court
terme en Suisse, actuellement
8%2% a 9%, les possibilités intéres-
santes de placement sur |'euromar-
ché et en Ecu rémunérés entre 9 et
10%, sans déduction d'impét anti-
cipé, accaparent la plupart des capi-
taux libres sur le marché», expliqua
M. Cudré. Tout en précisant enco-
re: «Les médias font de la réclame
et invitent les épargnants a placer
leurs économies hors de nos fron-
tiéres en énumérant méme les avan-
tages qu’ils peuvent obtenir.»

Autant de raisons qui expliquent la
difficulté a trouver, actuellement,
des fonds supplémentaires sous for-
me d’'épargne ou d’obligations de
caisse.

«Dans certains établissements ban-
caires, on a enregistré une diminu-
tion de I'épargne en 1989 et cette
tendance n’a pas changé durant le
premier trimestre de I'année en
cours.»

Ce phénoméne n’épargne pas les
Caisses et Banques Raiffeisen, les-
quelles «sont également touchées
par ces transferts de fonds d'épar-
gne vers des formes de placements
plus élevées, comme les courts
termes.

De ce fait, I'ajustement général des
taux pour les anciennes affaires est
amplement justifié. »

Cette préoccupation n’est pas sans
inquiéter les responsables de Raif-
feisen.

«Faut-il s'écarter du marché hypo-
thécaire, oui ou non?» telle est la
question qui se pose.

Pour M. Armand Cudré, «prendre
ses distances par rapport au marché
hypothécaire ne peut pas s’avérer

une stratégie vouée au succes. Les
sociétaires et les clients reproche-
raient a Raiffeisen d'étre un parte-
naire indigne de confiance.

Par contre, il est tout a fait justifia-
ble d'avoir aujourd’hui une attitude
réfléchie lors de nouvelles deman-
des et de servir tout d’abord nos
fidéles clients et sociétaires. Cela ne
veut pas dire que nous n'acceptons
pas de traiter avec une nouvelle
clientéle mais, dans ces moments
difficiles du point de vue de la liqui-
dité, nous n‘allons pas reprendre
des affaires d'autres banques et
leur fournir des capitaux frais ou
financer des constructions a but
spéculatif.

En revanche, si une demande de
prét ou de crédit est accompagnée
d'affaires colatérales intéressantes,
une réponse positive peut étre envi-
sagée, aprés avoir pris contact avec
la centrale.»

Le samedi 5 mai dernier, la
Baﬂque Raiffeisen de Courté-
8lle a inauguré ses nouveaux
Ocaux en présence des autori-
©s communales et religieuses,
Ainsi que des représentants du
Siége de Saint-Gall et de la Fé-
Cration jurassienne.

l:()ndée en 1925, la caisse locale a
onnu des débuts modestes. A cet-
€ €poque, les clients se rendaient
AU domicile du gérant qui traitait les

aires dans la chambre de ména-
9e. Cette situation durera une qua-
Mantaine d'années, jusqu’en 1962,
anée ou I'institution inaugurera
f,es propres locaux a la rue de

Eglise.

U début des années 1980, ces ins-
tall.::]tions se révélent trop exigués et
%ligent les responsables a envisa-
Yer une autre solution. Une com-
""_Ssion d’étude se met a I'ceuvre et
Présente rapidement ses conclu-
Slons qui aboutissent a la décision

€ construire un nouveau batiment.

€ Bureau d'architecture Architrave
€ Delémont se voit confier le man-
at. Les travaux débutent en aodit

Courtételle:
de la chambre familiale

1988 et s'achévent a la fin de
1989.

Située a la rue Préfet-Comte, sur
I"'emplacement de I’ancienne laiterie
dont on a d'ailleurs restauré la place
pavée, la nouvelle banque jouit
d’une situation privilégiée. Le client
pénétre d’abord dans un hall circu-
laire, agréablement éclairé par des
baies vitrées et décoré de toiles
d'artistes locaux. Deux guichets
sont & disposition. En cas d'affluen-
ce, on peut patienter a la salle d'at-
tente confortable et accueillante.
L'établissement est doté d'un équi-
pement d’exploitation moderne et
informatisé, d’'une chambre forte
équipée de safes a louer, de bu-
reaux spacieux et d'un quichet
discret.

Les clients y trouveront tous les ser-
vices qu'ils peuvent attendre d'une
banque modeme: comptes d’épar-
gne, comptes salaire, comptes cou-
rants, préts hypothécaires et divers,
conseils en placement de capitaux,
prévoyance 3¢ pilier, service des
chéques, change, etc.

Forte de 470 membres et présen-
tant un bilan de prés de 30 millions
et un chiffre d'affaires de prés de

a la banque moderne

170 millions, la Banque Raiffeisen
de Courtételle est appelée sans au-
cun doute & un développement im-
portant.

Son gérant et ses deux employées
se réjouissent d'y recevoir leurs
clients.

Aprés des débuts modestes, la banque de Courtételle offre un visage
moderne.
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RAIFFEISEN/SERVICE

Avec Bancomat
a I’étranger

Depuis le 1¢ juillet, une nouvelle
prestation Bancomat-90 a été intro-
duite qui devrait intéresser beau-
coup de monde. Désormais, le
client a la possibilité d’effectuer des
retraits d'argent liquide dans huit
pays: I'Allemagne, la France, I'Es-
pagne, la Belgique, le Danemark, la
Hollande, le Portugal et Israél.

Il importe de savoir que tous les
appareils, a I'étranger, ne sont pas
rattachés au systéme Bancomat de
Suisse. Seuls ceux mentionnés dans
la brochure indiquant des emplace-
ments sont a disposition pour effec-
tuer des retraits.

Savoir aussi que c’est le méme code
qui sera utilisé a I'étranger. En re-
vanche, al’étranger, le NIP (numéro
d’identification personnel) devient
PIN (Personal Identification Num-
ber). On ne pourra utiliser que des
chiffres et non des lettres. Cela si-
gnifie que si I'on avait-jusqu’a pré-
sent retenu un mot, il s'agira de
retenir des chiffres correspondant
aux lettres.

Les détenteurs du Bancomat pour-
ront disposer de 1000 francs par
jour. Ce montant maximal peut étre
inférieur dans certains distributeurs
automatiques de I'étranger. Mais
ceux-ci permettent plusieurs prélé-
vements par jour. Il est évident que
les retraits doivent rester dans les
normes qui régissent les comptes.
Attention! Aprés trois introduc-
tions erronnées du code ec, la carte
n’est plus valide pour d’autres pré-
lévements a |'étranger, méme si elle
est restituée par le distributeur. Les
cartes bloquées, elles, sont rete-
nues par le distributeur. En cas de
perte de la carte Bancomat, il sagit
d'alerter immédiatement la banque
pour la faire bloquer.

Un numéro de téléphone est a rete-
nir, a appeler en dehors des heures
d’ouverture des banques: le
01/271 22 30 (centrale des cartes
bancaires), ce qui ne vous dispense-
ra pas d'appeler votre banque le
jour ouvrable suivant.

Vous avez d'autres questions a po-
ser? Les Banques Raiffeisen vous
répondront et vous remettront la
brochure spécialement éditée a pro-
pos de cette nouvelle prestation.

Bonnes vacances.

de solidarité!

a son appel.

méritent.

Au nom de Marina, hospitalisée a Francfort, et dont|'état est
stationnaire, au nom des enfants de |'hdpital de Minsk,
merci etbravo avous qui avez su faire preuve d’humanité et

La Chaine du bonheur a aussi été touchée par le malheur des
enfants de Tchernobyl et de nombreux Suisses ont répondu

Grace a la conjugaison de tous ces efforts, des enfants
condamnés pourront vivre et étre soignés comme ils le

Mais la bataille nest pas gagnée...
On peut faire encore davantage.

Vous pouvez participer au sauvetage des enfants de Tcher-
nobyl en envoyant vos dons a I'Union suisse des Caisses
Raiffeisen, CCP 90-970-5, compte N° 226 221.16 pour Les
Amis de>la Terre (mention: Panorama/Tchernobyl).

Notre gratitude s’adresse tout particuliérement a M. Ray-
mond Egger, de Courtepin, ainsi qu’a la Caisse Raiffeisen de
Vermes pour leur générosité exemplaire.

)
i

G. F.
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lLes

cheveux

en
quatre

Conversation
avec Reiner

La coiffure, simple détail de
coquetterie?

Non, car en étant, ou pas, le
reflet d’une identité, elle per-
mettra d’étre bien ou mal dans
sa peau (et sa téte).

Wilhelm Reiner, Lausannois
d’adoption aprés avoir travaillé
a Berlin, Londres, Barcelone et
Milan, le sait bien. Il a méme
voulu suivre des cours de psy-
chologie afin de mieux connai-
tre les autres.

Pour ce véritable magicien, «le
coiffeur de ['extraordinaire»,
comme |'a appelé le magazine
«Hors ligne», il s"aqit, par la pra-
tique de son métier de coiffeur,
de «rendre les gens heureux».
Tout simplement.

Berlinois d’origine, Européen
convaincu, Reiner vit a Lausan-
ne depuis vingt ans. L'esprit trés
ouvert, sur le monde et sur les
arts, il est tenté par le métier de
«médecin sans frontiéres» ou
d’artiste-peintre.  Finalement,
contre |"avis de sa famille, c’est
la coiffure qui I'emportera. «A
cause du contact humain que le
meétier offrait.» A coté de cela,
le coiffeur et visagiste attitré du
Théatre de Carouge peint, des-
sine, collectionne les ceuvres
d’art, est un fervent mélomane
et balletomane.

Reiner se trompe rarement dans
son approche des étres, ciseaux
ou pas a la main.

— L'intuition est un sens qu‘on
peut développer, dit-il. J'ai suivi
beaucoup de cours de psycholo-
gie et de connaissance de soi,
en privé et en groupe. C'est
nécessaire pour un métier com-
me le nétre, pour connaitre les
autres.

Avec les étres, on vibre ou pas.
Et puis, les étres se font souvent
une idée d'eux-mémes. Elle

peut étre précise ou vague..- lls

peuvent aussi se tromper.

— Comment  procédez-vous
lorsqu’une femme, par exem
ple, ne sait pas trés bien €
situer, pour décider du cho
d’une coupe?

— Il s'agit de I'interroger, d¢
voir qui elle est. Je dois ten'
compte de différents aspect®
mais encore de la forme du vis#
ge et du physique dans sa tot&
fité. Telle coupe ne conviendr
pas a une femme trés grande. Et
celle-ci n’avantagera pas un¢
autre, plutdt petite.

Donc, je dois voir I'ensemble:
bien le cerner. Et puis, je veille
aussi a réaliser quelque chos€
de pratique car les femmes au”
jourd’hui le sont. Tout cela, "
me référant, bien sir, a la qud’
lité du cheveu.

Ainsi puis-je aider les gens a ¢
révéler eux-mémes. Mon but:
c’est de les rendre heureux.
Ma sensibilité, c’est ma forcé
pour les comprendre, pour l€?
conseiller.

Il ne s’agit pas de créer... c3f
tout a déja existé. Nous som"
mes des conseillers, pas des a"
tistes.

— Un adage prétend que ch?
que fois qu’une femme chang®
de coiffure, elle chang®
d’amour... )
— C'est faux... Mais il est vr@
que lorsqu’une femme divorc¢
elle veut radicalement changeéf
de coiffure: les couper court &
elle les avait longs. les fairt
pousser s'ils &taient courts. Elle
veut devenir quelqu’un d'at
tre.

Cela dit, les étres ont plusieu®
facettes. On peut vouloir chal™
ger notre téte, comme nos Vete
ments, selon les jours. Les el
timents amoureux n’ont rien 2
voir dans ce processus...
~ Pour conclure, de quoi d¢
pend la réussite d'une col”
fure?



= Jen suis convaincu, du
‘ontact humain qui s'établit en-
e le coiffeur et le client et de la
'ealité du cheveu.

~ Estil vrai qu’une coiffure
Peut influer sur le moral d’un
Etre?

~ Oui, indéniablement, quand
Hlle est en harmonie avec cette

personne. On assiste méme a
de véritables métamorphoses.

En vérité, notre métier est pas-
sionnant. Chaque cas est diffé-
rent. J'ai la chance de pouvoir
m’exprimer et d’avoir un
contact avec les autres. Cela
seul suffirait déja a donner un
sens a l'existence. G. F.

Reiner, dans son studio de Lausan-
ne: «J'aide les gens a se révéler
eux-mémesy...

Les cheveux en dix questions

= Les cheveux peuvent-ils souffrir de la pollution?

= Bien siir qu'ils en patissent. Lorsque vous étes dans une ville trés
Polluée, vous remarquez aussitdt que vos cheveux deviennent
Poisseux.

= Est-il mauvais pour les cheveux de les laver chaque jour?

= Pas du tout si on utilise un shampooing doux et de qualité.
Attention aux shampooings dits «pour bébés». lls sont souvent
nocifs,

~ Pourquoi certaines personnes perdent-elles leurs cheveux plus
que d’autres?

= A I'exception des maladies et de traitement médicamenteux
connus, ily a souvent un facteur héréditaire. Mais encore le stress et
Ialimentation. Ce qui est bon pour la santé I'est aussi pour la peau...
€t pour les cheveux.

= A quoi attribuez-vous la calvitie?

= C'est souvent un probléme qui est beaucoup plus répandu chez
les hommes que chez les femmes. Il'y aura toujours plus d’hommes
chauves que de femmes.

~ Traite-t-on les cheveux, aujourd’hui, trés differemment qu‘au-
trefois ?

= On travaille de plus en plus avec des végétaux. On a fait de trés
9rands progres sur le plan scientifique pour élaborer des produits
qui embellissent et soignent les cheveux, sans les malmener. Les
gens sont beaucoup plus sensibles aux problémes d’environnement
Qui concernent aussi les cheveux. L& aussi, on aspire a étre plus

Les quatre saisons des cheveux

Comment traiter nos cheveux,
sans les maltraiter, au rythme des saisons?

havane. Je travaille avec des
couleurs lumineuses. »

Les conseils de Reiner:

Proche de la nature.

Jadis?

Vetements.

cheveux?

C'est un processus naturel.

Coupe?

Coiffure.

~ Est-on devenu moins tributaire des modes?

= Jele pense. A une certaine époque, toutes les femmes voulaient
des coiffures a la Monroe ou a la Bardot. Aujourd’hui, en régle
9€nérale, les gens veulent étre eux-mémes. Mon travail consiste a
Souligner le type et le style d'une personne en lui trouvant une
Coiffure adaptée a sa personnalité globale.

= En 1990, les hommes se soucient-ils plus de leurs cheveux que

= Oui, ils se préoccupent davantage de leur aspect général et
a coiffure en fait partie. Eux aussi estiment avoir le droit d'étre
€ux-mémes et d'affirmer leur identité par leur coiffure, leurs

~ Y a-t-il des époques de la vie plus délicates que d'autres pour les

= On ne peut pas dire... Mais il faut savoir que nous changeons
trois fois de cheveux. Les cheveux du bébé sont trés fins, ils finissent
Par tomber. A I'adolescence, on a d’autres cheveux.

nfin, au 3¢ 4ge, nos cheveux redeviennent trés fins.

= Le choix d’un shampooing est-il important?

~ Et comment, c’est lui qui nourrit le cheveu! Il s'agit d'opter pour
Un shampooing de qualité. Certains contiennent des protéines et
des algues qui fortifient le cheveu.

= L’age d’un client est-il déterminant lorsque vous décidez d’une

= Non, il n'y a pas d'age. Ce qui compte, c’est le visage mais aussi
€ physique dans son intégralité, ainsi que la qualité du cheveu.
Importe que les étres soient bien dans leur peau grace a leur

«C'est en été que les cheveux
demandent le plus grand soin.
Le soleil et le sel marin sont
nocifs pour les cheveux comme
pour la peau. Un ensoleillement
excessif et I'abus de sel marin
peuvent dessécher le cheveu et
le fragiliser. De ce fait, le cheveu
perd de son brillant et de son
élasticité.

Il existe des shampooings spéci-
fiques pour prévenir les dégats
du soleil. A cause de I'ensoleil-
lement, les cheveux requiérent
des soins hydratants applicables
notamment aprés lavage.

Car le soleil est un ennemi du
cheveu comme de la peau.
Que les cheveux soient longs ou
courts, mes clientes demandent
des coiffures qui permettent un
séchage naturel. En été, je réa-
lise ainsi plus de coupes courtes
que le reste de |'année. Et je fais
davantage de coiffures perma-
nentées et décontractées. Les
coloris sont dans le blond, le
blond doré, miel, noisette et

«L’automne est une saison im-
portante. C’'est le moment ol
I'on veut absolument modifier
sa coiffure. On me demande de
nouvelles coupes courtes ou
longues et aussi d'autres colo-
ris: le brun, le brun chaud, cho-
colat et auburn. Une nouvelle
vie commence. Pour moi, il
s'aqgit de réparer les dégats de
I'été. Je dois souvent couper les
pointes abimées.»

«En hiver, c'est le rush sur les
soirées de fétes et les coiffures
un peu plus sophistiquées. Le
froid et la neige ne peuvent pas
endommager le cheveu qui se
porte mieux, en hiver, qu’en
été.»

«Le printemps est la saison du
renouveau. Quand la lumiére
change, on a envie de changer
de coupe et parfois de couleur.
C'est la saison la plus importan-
te avec |I'automne. Le besoin du
changement est impératif. On
me demande des couleurs plus
claires.»
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REPORTAGE

Le Musée suisse du jeu de La Tour-de-Peilz

Pour le plaisir des grands...
et des petits

a Suisse est aussi un pays de vacances... Et si vous profitiez de cet été pour découvrir, ou

mieux connaitre, le Musée suisse du jeu? Rendez-vous au bord du Léman, trés précisément au

Chéateau de La Tour-de-Peilz qui abrite un musée unique en Europe.

Tous les psychologues et péda-
gogues vous diront que le godt
du jeu est inné. Et pourtant, au
fil des années, on a vu celui-ci se
raréfier, jusqu’'a s’anémier,
dans nos sociétés de consom-
mation. Les enfants ne sont pas
les seuls... coupables et victi-
mes. La télévision et la vidéo
ont aussi engendré une généra-
tion de parents peu soucieux
d’inculquer a leurs enfants le
plaisir du jeu, et encore moins
de le partager avec eux. Or, une
société ol les étres — enfants,
adultes et personnes &agées
confondus — ne savent plus
jouer peut mourir.

Si nous ne voulons pas que les
étres deviennent tous des ro-
bots, il y a des valeurs a ressus-
citer. Voulez-vous réapprendre
le godt du jeu? Suivez-nous!

Regarder et jouer

C'est en 1987, dans le cadre
romantique du Chateau de La
Tour-de-Peilz, que naissait le
Musée suisse du jeu, unique en
Europe par sa démarche. Le
Musée suisse du jeu ne propose
pas qu’une passionnante expo-
sition permanente (Jeux an-

ciens de tous les pays et de tous
les temps). Il est aussi un centre
de recherche et d'information
en matiére de jeu dans les do-
maines de |"histoire, de I’éduca-
tion, des arts appliqués et des
traditions populaires. La collec-
tion de jeux anciens propose
pas moins de 1500 objets. La
bibliothéque, elle, 500 ouvra-
ges anciens et modernes. Quant
a l'iconothéque et a la photo-
théque, elles servent a appro-
fondir la réflexion des spécialis-
tes et profanes sur le jeu.
Pour le Musée suisse du jeu, il
importe de redonner au jeu ses
lettres de noblesse, de favoriser
la convivialité et le dialogue en-
tre les générations.

Mais il s'agit aussi de jouer les
rassembleurs en réunissant un
patrimoine culturel trop sou-
vent éparpillé et de veiller a sa
restauration.

Les biens confiés au musée font
d’ailleurs I'objet d’études et de
recherches constantes.

Ainsi, de par ses expositions et
animations, le Musée suisse du
jeu tient a faire redécouvrir au
public toute I'importance du jeu
en tant que «fonction vitale».
Petits et grands ne s’ennuieront
pas dans ce musée pas comme
les autres.

A l'intérieur du musée, comme le disait Schiller: «L'homme n’est complet
que lorsqu’il joue...» (Collection du Musée suisse du jeu).

Le Musée suisse du jeu propose
des visites libres ( les hétes par-
courent le musée a leur rythme
et a leur guise; prix: Fr. 3.—
pour les adultes, gratuit pour les
enfants). Les visites guidées, ef-
fectuées sous la conduite d'une
personne formée par le musée,
codtent Fr. 5.— par adulte et
Fr. 3.— par enfant. Visites,
I'aprés-midi, de 14 a 18 heures.
Fermé le lundi (Musée suisse du
jeu, Chateau de La Tour-de-
Peilz, tél. 021/944 40 40). Pré-
cisons que, chaque mercredi de
14 a@ 17 heures et de 20 a
22 heures, chaque jeudide 20 a
22 heures, petits et grands ont
la possibilité de se retrouver a la
salle de jeu du musée oi des
animateurs sont a leur disposi-
tion pour les initier a de nou-
veaux jeux (entrée libre).

Car s'il y a a regarder, il n'est
pas toujours interdit de tou-
cher, les visiteurs étant méme
invités a participer au jeu. Des
jeux d’éducation aux jeux stra-
tégiques, de ceux de simulation
aux jeux d'adresse, en passant
par les jeux de hasard, vous
découvrirez le fabuleux univers
des jeux de Suisse et de Chine,
de France et de I'Inde, d’Autri-
che et d’Allemagne, dont cer-
tains datent de sept cents
ans! G.F.

Jouer et lire

Afin de perpétuer I’émer-
veillement que vous ressen-
tirez au Musée suisse du
jeu, offrez-vous, et offrez, le
fabuleux album des Edi-
tions Mondo: Jouets d’au-
trefois. .
Philippe Addor, spécialise
dans P'étude du comporte-
ment ludique, et chargé de
cours a P'Université de Ge-
néve, aprés y avoir étudié la
psychologie expérimentale,
en a écrit le texte. .
Son livre, illustré par Magali
Koenig, comprend six cha-
pitres: Poupées et maisons,
La nature en jeu, De trans-
ports en voyages, Métiers a
la ronde, Le jouet face a
Phistoire et L’enfance de
Part.

Ce livre, concu pour la joie
des yeux, ravira les lecteurs
de tous ages (153 pages)-

La Suisse en jeu

Le Musée suisse du jeu a déj?
organisé plusieurs expositions
temporelles (Réves de pierre:
jeux d’échec; jeu: tu ils colle¢
tionnent). Dés le 15 juillet, €
jusqu’a la fin juin 1991, ce ser?
La Suisse en jeu, soit sept cent®
ans d’histoire helvétique a trd’
vers les jeux de sociéte. UM
cours a ne pas manquer...

Devant le Musée suisse du jeu, lors de I'exposition consacrée aux jeux
d’échecs (Collection du Musée suisse du jeu).
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Le dessin de Valott
qui fait tilt

!.e dernier dessin de Vallot
'",ustrait la cruelle réalité
%un monde défiguré par le
tourisme de masse.

I a suscité des réponses a
Multiples connotations.

Les lauréats de ce mois:

ter

prix (5 g d’or):
Paul Morand, 1214 Vernier
“Aprés nous le grabuge»

2° prix (2 g d’or):

Maurice Pochon, Le Locle

“Port de depart... ou por(t)c
arrivée?»

3¢ prix (1 g d’or):

Liliane Chabloz,

1217 Meyrin

«Ma contribution au dialogue
Nord-Sud...»

Et par ordre alphabétique:

Isabelle Antoniazza,
1426 Yvonnand

«Le temps, les gens
pour moi, I'essentiel
c'est de ne pas grogner!»

Claudine Klay, 1412 Ursins

«La cochomanie du touriste...

VOous connaissez ?»

Pierrette Godat,
2725 Le Noirmont

«Durant toute I'année,
chercheur d’or.

Pendant les vacances,
semeur d’or...DUR, DUR...»

Jean-Claude Simon-Vermot
2414 Le Cerneux Péquignot

«... croisiere...
de port en por(t)c...»

@ APICS MOUS
le grebuges

VALOTT

Bernard Sinza, 1412 Ursins

«Les produits du pays...
y a que ¢a de vrai!»

Jocelyne Valobonsi,
2024 Saint-Aubin

«Pour me désintoxiquer,
je vais faire une cure
d’algues.»

Marie-Louise Willa,
1950 Sion

«Depuis que vacances rime avec
décadence,
les cochons ont du pognon!»

Qui recevront un linge de bain...
a ne pas laisser trainer sur la
plage s.v.p.!

Bonnes vacances!

eyt L

LA

£ ~
e = & =) .
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ESPACE LITTERAIRE

¢  Des livres

)

eta

our le quatriéme été consécutif, voici un concours littéraire destiné a nos lecteurs. Vous

aimez la lecture et vous avez envie de gagner un livre? Lisez les extraits de ces ceuvres,

publiés dans notre «Espace littéraire» puis, sur le coupon-réponse, cochez le titre exact pour

chaque livre. Nous attendons vos réponses avant le 20 aodt. N'oubliez pas de mentionner votre

adresse!”

Bonne lecture et bonne chance!

* Les enfants voudront bien préciser aussi leur 4ge. Un bulletin de participation par personne seulement s.v.p.

Réservé aux enfants jusqu’a 15 ans

Livre n° 1:

«... en arrivant au coin de la rue
du Mont-Cenis, elle rencontra
quelques écoliers qui dévalaient
la pente en courant. Mais la sor-
tie ne faisait que commencer.
Devant I'école, au pied du
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grand escalier de pierre qui es-
calade la colline Montmartre,
les enfants délivrés formaient
une troupe bruyante et encore
compacte.

Germaine se posta au coin de la
rue Paul-Féval et chercha Antoi-
ne du regard...»

Livre n°® 2

«... les chats aussi, on les aimait
bien. Quelquefois, il y avait des
garnements qui les chassaient
devant eux a coups de pierres,
mais quand ils franchissaient la
bréche du mur, ils cessaient leur
poursuite. L3, dans le jardin, a
l'intérieur des murs, les chats
errants étaient chez eux, et ils le
savaient. lls vivaient par meutes
de centaines, accrochés aux ro-
chers de I'ubac, ou bien a demi
cachés dans les creux du vieux
mur, se chauffant au soleil pale
de l'hiver...»

Livre n° 3

«... pour la plupart, nous pro-
gressons lentement. Nous pas-
sons d’un monde dans un autre
qui lui est presque identique,
oubliant  sur-le-<champ d’od
nous venons, peu soucieux de
comprendre vers quoi nous
sommes conduits, ne vivant que
pour l'instant présent. As-tu
idée du nombre de vies qu’il
nous a fallu vivre avant de soup-
conner qu’il puisse y avoir
mieux a faire, dans |’existence,
que manger, ou se battre, ou
bien conquérir le pouvoir aux
dépens de la communau-
té?...»

Livre n°4

«ll était une fois (pourtant c’est
vrai) un Architecte qui construr
sait des maisons et une Famille
qui cherchait une maison. L’Ar*
chitecte était composé d’une re
gle graduée, d’une équerre €t
d’une bouteille d’encre de Chr
ne. La Famille était compos€é
d’un pére, d’une mére et dé
deux «Od sont donc ces sales
enfants ?»

L"Architecte, bien entendu, né
connaissait pas la Famille. I
construisait des maisons pour
montrer qu’avec une régle, uné
équerre et une bouteille d’encré
de Chine il était le plus malin des
Architectes...»



découvrir... N\

\gner

Réservé aux 16-99 ans

Livre n° 1

“Je disais que je ne supportais
Us de vivre ainsi, que j'allais
Menfuir de chez ces gens qui
Mavaient «rien d'autre 4 me
Onner que leurs bons soins».
€ ,Voulais, moi, aimer quel-
’un, bien qu'il n’y edt encore
Personne & qui me dévouer.
aSpirais 4 vivre parmi des
| e'eux qui me nourriraient cie
urs divins viscéres, a la manié-
' des pélicans, et qui me fe-
Rient grandir sans fin... »

livre ne 2

“Mais, pour toi, en quelle lan-
Jue pourra se tenir la nostalgie ?
€ francais te réduit 3 des sou-
re_nirs personnels qui pour-
dlent n’intéresser personne;
"talien 3 la mémoire d’une race
® peut-étre d’une culture, mais
rge Culture qui ne sait comment
Connaitre la race de ceux-la
Yelle a poussés hors de ses
Ontiéres.
E’) italien, la nostalgie participe
Une nation perdue; elle est la
“ntrefacon & laquelle tu auras
Oulu croire, d’une remise en
duse, d’une dénonciation de
‘tte culpabilité héritée... »

livre no 3
:‘1';- mais loin de ces tourbillons,
€s I'aube, heure privilégiée en-
'€ toutes, je m'installais & une
Petite table bordant la piscine
€ I'hétel. Pour lire un peu,
Prendre des notes. Et I3, sous
" ciel pale encore avant I'arri-

vée de |'aurore, et face a la hié-
ratique immobilité des palmiers,
dont la seule présence témoi-
gnait que nous étions dans un
tout autre monde, sans plus rien
de familier, ni de reconnaissa-
ble, j’écoutais, tout en lisant, les
cris bizarres — et tout sauf re-
connaissables eux aussi — d’oi-
seaux auxquels j'aurais été bien
embarrassé de donner un nom.
En les écoutant avec, il faut bien
le dire, pas un extraordinaire
plaisir, je pensais & une chose
toute simple et banale et qui,
pour ceux qui voyagent, en fera
sourire plus d’un: que chez
nous, a la méme heure, il y a le
chant du merle; le gémissement
des pigeons; le cri rauque des
corbeaux et, 4 la campagne,
I'été, les vocalises de I'alouette
immobile au-dessus des blés;
grace auxquels je me sens, a
cause de leur grande familiarit€,
en accord avec moi-méme et
avec le monde. Avec le visible et
l'invisible... »

Livre n° 4

«...comme eux, j'avais vingt
ans. Me voici un vieux chnoque:
j'aurai bient6t soixante piges.
La génération qui s’en va fut
une génération de croyants ou
de jobards, selon que nous
chausserons les lunettes de I’or-

dre ou celles de la critique des

valeurs transmises. Je suis un
ancien jeune homme et ne puis
m’empécher de m’en souvenir:
le monde légué par mes péres
méritait qu’on procédat & son
inventaire, qu’on se posat, tou-
tes affaires cessantes, quelques
questions sur son absurditeé.

Mille neuf cent quarante-cinq:
la deuxiéme guerre universelle
s’achevait avec le bouquet des
deux cent mille victimes d’Hi-
roshima. Je potassais alors le
latin, le grec, la philosophie
mais, n’étudiant pas sous Ma-

ESPACE LITTERAIRE

dame Jeanne Hersch dont I'in-
trépide assurance m’edt guéri
de mes doutes, je me deman-
dais si j'avais un avenir, si la
bombe ne nous avait pas
déja, moi et mes réveries,
anéantis... »
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Chaque mms, vous retrouverez ici des jeux proposés par Thleny Ott, joumallste romand spectallse dans e domame particulier des

 Jeux proposés par Thieny Ot

Congus dans le but de distraire mais aussi d’enrichir I esprit, cest notre souhalt.

L’embarras du choix

Six questions pour tester vos connaissances en géographie. Choisissezla 3.

ou les bonnes réponses!

1. Un de ces trois ports italiens ne se trouve pas sur les bords de la 5.
Méditerranée. Lequel? A. La Spezia B. Tarente C. Trapani
2. En Ameérique du Nord, Yukon est le nom: A. d'une ville B. d'un 6.

territoire  C. d’un fleuve

Egalités mystérieuses

Réalisez ces égalités en insérant, entre les
nombres, des signes arithmétiques. Par-
fois, plusieurs solutions possibles.

3 7 3 7 = 14
7 3 7 3 = 16
3 7 3 7 = 37
7 3 7 3 = 84

- Le savez-vous?

Quelles célébrités, adeptes du pseudo-
- nyme, se cachent derriére ces quatre
. noms?

1. Wilhelm Apollinaris de Kostrowitsky
2. Léon Leclére

3. Julien Viaud

4. Frangoise Quoirez

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

II
III
v

<

v

- .

IX

les Pays-Bas

La Meuse coule dans trois pays. Lesquels? A. la France, la Belgique €t
B. La France, la Belgique et le Luxembourg C. 18

France, la Belglque et I’Allemagne
4. La ville américaine de Los Alamos se trouve dans I'Etat: A. dU
Texas B. du Nouveau-Mexique C. de I’Arizona

Le quetzal est I'unité monétaire: A. du Mexique B. du Guaté
mala C. du Honduras
Un de ces trois pays n’a pas de frontiére avec la Turquie. Lequel?

A. le Liban B. la Syrie C. I'lrak

Jeu d’enfant

Quel chemin suivre pour, une fois entré dans ce
M, réussir a en sortir?

N
A E

Division par trois

Divisez, par deux lignes droites, cette
figure en trois parties de maniére a ce que
la somme des nombres soit identique
dans chacune de celles-ci.

6 0 S5
4 S5 2
2 39

Mots croisés

Horizontalement: |. A qui il ne manque pas la
parole. — Il. Il peut le faire au vin. Met en
commun. — [ll. C’est pour vos beaux yeux qu'il
travaille. — IV. Elle est comme un poisson, dans
I'eau. Suit le bis. — V. Se noie dans le Danube.
Abrite une merveille du monde. — VI. Premiére
ville cubaine hors de I"lle. A qui mieux mieux. —
VII. Sujette de culte. Qui ont abandonné leur
poste sans rien avoir demandé. — VIII. Cher-
chais de-la truffe. Concerne Monsieur, pas
Madame. — IX. Réussir a l'identifier n’est

qu’une question de temps. Travaille le métal. —
X. N'ont donc plus les maux de la faim.

Tronc commun

Quelles sont les trois lettres qui terminent
ou commencent chacun de ces quatre
mots? Il n'y a ni pluriel ni nom propre; l€S
verbes ne sont utilisés qu'a I'infinitif ou
aux participes, et les accents ne sont pas
pris en considération. '

T
A

HI RG

E
E

Sur un air de scrabble

Le chiffre vous indique le nombre de mots
qu’il est possible de former avec ces sept|
lettres, en suivant les regles du scrabble:
pluriels et verbes conjugués admis, noms
propres exclus! Et vous, combien en trou” |
verez-vous?

CIE|IE|I|R|S|U]| 4

Solutions p- 6

Niveau difficile

Verticalement: 1. C'est penser  I'avenir. — 2-
Donnera de la voix. — 3. En France, elles né
sont pas au centre. — 4. Concerne Madameé:
pas Monsieur. Le sida, par exemple. — 5. Quit" |
tai donc la cantine pour le mess. Il répete conv
me un perroquet. — 6. Gérée arebours du bof |
sens. Les goiiter, c’est manger son pain blan¢:
- 7. Fait de I'homme modeme un homme 2
femmes. A bien tourné. — 8. Entre deux seco” |
des et trois minutes. Personnel. — 9. A fouille
si archéologique. Qui a pris des poils de 12 {
béte. — 10. Se sont donc installées. {




Vous voulez vous protéger.

Souplesse: a cha-
ue probléeme indi-
viduel, lasolution la
plus efficace pour
un coiit avantageux.

Simplicité: tech- [} | En service | Agression

nique sophistiquée

minis ‘dune con: IR | Désarmé | ¢ Effraction

mande aisée grace a

la clarté du mode Dérangement | ) | Sabotage

dialogue.

|

Auto-Surveillance Alarme auxiliaire

F1 hors
|

| F2 hors

| Information
| Sortie d'alarme active

i
I
|
|
, | Commande libre ’

. | F3 hors

Extension: libre-
ment programma-
ble pour faire face a
toutes les exigences
futures.

Fiabilité: techni-
que de processeurs
mise au point par
Cerberus, garante
d’'un  fonctionne-
ment sur. ’

La solution passe par le nouveau systeme de détection
intrusion CZ 4. Avec le nouveau systéme de détection intrusion CZ 4, Cerberus

résout avec souplesse chaque probleme de protection. Qu’il s’agisse d’un petit systeme

localisé ou d’une installation de sécurité moyenne ou grande, la solution sur mesure se
nomme CZ 4. Elle convainc car elle peut, par exemple, étre librement programmée sur
place en y intégrant des caractéristiques spécifiques au client. Ou parce que les principa-
les informations sont hiérarchisées et mémorisées dans une banque de données unique
en son genre. Ou enfin parce que son systéme est clairement modulé et sa commande
fort aisée. Ce qui ne surprendra personne si I'on sait que le concept du nouveau CZ 4

profite pleinement de 'expérience du spécialiste en sécurité, leader sur le plan mondial.

Cerberus SA, 8708 Mannedorf, Téléphone 01/922 61 11. ?r_-c ERBERU s

Succursales et bureaux de vente: Berne, Coire,
Genéve, Lucerne, Lutry, Mendrisio, Pratteln et St-Gall.

La technique Cerberus protége les personnes et les biens.



Le trafic
des paiements

«Construisez vous-meme

votre SYS‘GIIIG de paiement sur mesure!
Le trafic des paiements Raiffeisen comprend une
série de prestations de service, en quelque sorte les
piéces d’un puzzle que vous pouvez combiner

a volonté selon le genre de votre entreprise et vos
besoins.

Téléphonez-nous! Ou passez a nos guichets! Nous
vous informerons volontiers sur toutes les possi-
bilités et tous les avantages.

RAIFFEISEN

la banque qui appartient a ses clients
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